ABSTRAK

ANALISIS PENGARUH INVESTASI PADA HUMAN KAPITAL
TERHADAP PROFITABILITAS PERUSAHAAN
(STUDI KASUS PADA PT POS INDONESIA)

Sumber daya manusia merupakan asset tidak berwujud perusahaan yang paling penting, tanpa sumber daya manusia yang efektif akan sulit bagi perusahaan untuk mencapai tujuannya, yaitu profitabilitas perusahaan. Oleh karena itu, investasi pada human capital perlu dilakukan. Terutama pada perusahaan jasa dimana sumber daya manusia merupakan tulang punggung perusahaan yang akan berhadapan langsung dengan konsumen.
Persaingan yang terjadi didunia bisnis memaksa PT.Pos Indonesia untuk meningkatkan kualitas sumber daya manusianya. Tujuan penelitian ini adalah menguji hipotesis yang menyatakan adanya pengaruh yang positif pada investasi human capital terhadap profitabilitas perusahaan dengan metode return On investment. ROI adalah cara alternative untuk menilai kinerja perusahaan dengan membandingkan investasi yang di keluarkan perusahaan dengan net income perusahaan.
	Metode yang di gunakan adalah pendekatan kuantitati sedangkan teknik pengumpulan data adalah penelitian dan kepustakaan. Adapun tujuan dari pemilihan metode ini adalah untuk mendapatkan gambaran yang detail dari unit dan objek penelitian.
Berdasarkan penelitian, dapat ditarik simpulan bahwa investasi perusahaan pada human capitalnya tidak meningkatkan profitabilitas perusahaan.
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