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BAB. V
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian yang penulis lakukan mengenai pengaruh psikologis konsumen terhadap keputusan pembelian sepeda motor Yamaha Mio pada PT. Jayamandiri Gemasejati Cab. Ujung Berung - Bandung, maka dapat disimpulkan sebagai berikut.
1. Tingkat psikologis konsumen yang terjadi pada pembeli sepeda motor Yamaha Mio di PT. Jayamandiri Gemasejati Cab. Ujung Berung – Bandung pada saat ini adalah sangat tinggi yang diambil dari lima indikator yaitu motivasi, persepsi, pembelajaran, kepercayaan serta sikap. Dimana dari kelima indikator tersebut, indikator persepsi yang mempunyai skor yang paling tinggi dibandingkan dengan yang lainnya. Sehingga dapat dikatan persepsi sepeda motor Yamaha Mio yang hanya cocok untuk wanita sudah berubah, karena kini kalangan pria pun sudah banyak yang membeli dan memakai untuk aktivitas kegiatanya.
2. Tingkat keputusan pembelian sepeda motor Yamaha Mio pada pembeli di PT. Jayamandiri Gemasejati Cab. Ujung Berung – Bandung pada saat ini adalah sangat tinggi yang diambil dari lima indikator yaitu pengenalan masalah, pencarian informasi, pengevaluasian alternatif, keputusan pembelian dan perilaku setelah pembelian. Dimana dari ke lima indikator tersebut ada dua indikator yang memiliki skor tertinggi yaitu pengenalan masalah dan pencarian informasi. Sehingga dapat dikatakan bahwa sepeda motor Yamaha Mio mampu menjadi solusi untuk mengatasi kebutuhan akan sepeda motor yang baik dan berkualitas, selain itu pula informasi-informasi yang didapatkan pembeli baik dari media elektronik dan media cetak ternyata sudah cukup untuk menarik perhatian pembeli untuk membeli sepeda motor Yamaha Mio.
3. Psikologis konsumen berpengaruh cukup berarti, positif dan signifikan terhadap keputusan pembelian sepeda motor Yamaha Mio di PT. Jayamandiri Gemasejati Cab. Ujung Berung – Bandung. Artinya bila tingkat psikologis konsumen tinggi maka tingkat keputusan pembelianpun akan tinggi pula. Besarnya pengaruh psikologis konsumen terhadap keputusan pembelian sebesar 27,56%, sedangkan sisanya 72,44% (100% - 27,56%) dipengaruhi oleh faktor lain yang tidak penulis teliti seperti budaya, sosial dan pribadi konsumen itu sendiri. 
5.2 Saran

Berdasarkan kesimpulan dari penelitian diatas, maka saran yang penulis dapat berikan sebagai masukan adalah sebagai berikut:
1. Meskipun tingkat psikologis konsumen sangat tinggi dalam membeli sepeda motor Yamaha Mio di PT. Jayamandiri Gemasejati Cab. Ujung Berung – Bandung saat ini, maka penulis memberikan saran untuk terus memberikan informasi (mempromosikan) tentang sepeda motor Yamaha Mio pada pembeli baik secara langsung maupun tidak langsung mengenai kehandalan dan kelebihannya agar pembeli lebih yakin dengan sepeda motor Yamaha Mio, sehingga dapat mempertahankan tingkat psikologis pembeli agar tetap tinggi.
2. Meski tingkat keputusan pembelian sepeda motor Yamaha Mio di PT. Jayamandiri Gemasejati Cab. Ujung Berung – Bandung sangat tinggi, tetapi tidak memungkinkan tingkat keputusan pembelian ini menurun, oleh karena itu penulis memberi saran untuk tetap menjaga dan meningkatkan lagi promosi pemasarannya, agar para calon pembeli lebih banyak tahu dan tertarik untuk memiliki sepeda motor Yamaha Mio ini. 
3. Meskipun semakin tinggi tingkat psikologis konsumen yang diberikan akan memberikan pengaruh yang tinggi pula terhadap keputusan pembelian. Akan tetapi perusahanpun harus tetap kerja keras meyakinkan para calon pembeli baik secara promosi dalam media elektronik maupun media cetak, agar tingkat psikologis konsumen semakin meningkat yang akhirnya mengakibatkan meningkatnya keputusan pembelian terhadap sepeda motor Yamaha Mio di PT. Jayamandiri Gemasejati Cab.Ujung Berung – Bandung.
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