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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan
Berdasarkan penelitian dan pembahasan, maka penulis dapat menarik suatu kesimpulan beberapa hal sebagai berikut :

1. Stres kerja karyawan pada PT. TELKOM Divre-III Jawa Barat yang diambil dari melalui 2 (tiga) indikator yaitu faktor organisasi dan faktor individual. Berdasarkan tanggapan responden dari hasil kuesioner, termasuk dalam kategori cukup tinggi dengan skor 149.

2. Prestasi kerja karyawan pada PT. TELKOM Divre-III Jawa Barat yang diambil dari melalui 5 (lima) indikator yaitu kualitas, kuantitas, kemampuan, sikap dan penilaian prestasi. Berdasarkan tanggapan responden dari hasil kuesioner, termasuk dalam kategori cukup tinggi dengan skor 130.
3. Stres kerja karyawan berpengaruh terhadap prestasi kerja karyawan pada PT. TELKOM Divre-III Jawa Barat menurut tanggapan responden, hal ini di tunjukan pada hasil determinasi kd = 75,16 % sedangkan, sisanya sebesar 24,83 % prestasi kerja dipengaruhi oleh faktor-faktor lain yaitu kepuasan kerja, kompensasi, dan lain-lain
5.2    Saran

 Berdasarkan keseluruhan uraian pada bab sebelumnya maka penulis mencoba memberikan saran atau solusi guna memecahkan masalah tingkat stres kerja karyawan terhadap prestasi kerja karyawan pada PT. TELKOM Divre-III Jawa Barat. Adapun saran dan solusi dari penulis kepada perusahaan adalah sebagai berikut:
1. Berdasarkan hasil penelitian diperoleh tingkat stres kerja kryawan di PT. TELKOM Divre-III Jawa Barat termasuk dalam kategori tinggi sehinggaPT. TELKOM Divre-III sebaiknya menjaga kestabilan stres kerja karyawan dengan cara melakukan rekreasi dan outbound.
2. Berdasarkan hasil pembahasan tentang prestasi kerja karyawan PT. TELKOM Divre-III Jawa Barat yang berada pada tingkatan yang tinggi maka perusahaan sebaiknya daapt mempertahankan prestasi kerja karyawan yang telah diperoleh dngan kategori tinggi. Dengan cara menerapkan kebijakan reward and punishment secara konsisten.
3. Pengaruh antara stres kerja karyawan terhadap prestasi kerja karyawan dalam upaya mengurangi stres kerja karyawan yang terjadi di perusahaan hendaknya lebih meningkatkan kemampuan atau kompetensi kerja karyawan agar tidak terjadi kesenjangan beban kerja dengan kemampuan kerja karyawan miliki. 
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