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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1
Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraikan dan dianalisa pada bab IV, maka peneliti menarik kesimpulan sebagai berikut:
1. Besarnya hubungan  intensitas Internet Portal electronic mail PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk Divisi Regional III Jabar & Banten terhadap Pemenuhan Kebutuhan Informasi para karyawannya adalah hubungan yang cukup berarti, signifikan, dan searah. Hal ini disebabkan pengaksesan Internet Portal electronic mail yang intens, atau seringnya karyawan mengakses Internet Portal electronic mail di kantor. Sehingga dapat disimpulkan apabila intensitas meningkat maka pemenuhan kebutuhan informasi akan meningkat dan begitu pula sebaliknya. Terdapat hubungan positif antara intensitas dan pemenuhan kebutuhan informasi. 
2. Besarnya hubungan daya tarik  Internet Portal electronic mail PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk Divisi Regional III Jabar & Banten terhadap Pemenuhan Kebutuhan Informasi para karyawannya adalah hubungan yang cukup berarti, signifikan, dan searah. Hal ini disebabkan Internet Portal electronic mail mempunyai tampilan layout yang menarik, karyawan bisa mendapatkan informasi yang dibutuhkan, dan mendapatkan kemudahan dalam mengaksesnya. 
Sehinggga terdapat hubungan yang positif antara daya tarik Internet Portal electronic mail dengan pemenuhan kebutuhan informasi.
3. Besarnya hubungan manfaat Internet Portal electronic mail PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk Divisi Regional III Jabar & Banten terhadap harapan karyawannya adalah hubungan yang rendah tapi pasti, signifikan, dan searah. Hal ini disebabkan karyawan berharap dengan adanya Internet Portal electronic mail bisa mendapat pengetahuan baru dan juga bisa berkomunikasi dengan karyawan yang lainnya. Terdapat hubungan yang positif antara manfaat Internet Portal electronic mail dengan harapan karyawan. Sehingga manfaat Internet Portal electronic mail terdapat kontribusi yang kuat terhadap harapan karyawan PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk Divisi Regional III Jabar & Banten.
4. Besarnya hubungan manfaat Internet Portal electronic mail PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk Divisi Regional III Jabar & Banten terhadap kepuasan karyawannya adalah hubungan yang cukup berarti, signifikan, dan searah. Hal ini disebabkan karyawan ingin meningkatkan pola pikirnya, dan memperoleh perubahan prilaku yang positif.. Terdapat hubungan yang positif antara manfaat Internet Portal electronic mail dengan kepuasan karyawan. Sehingga manfaat Internet Portal electronic mail terdapat kontribusi yang kuat terhadap kepuasan karyawan PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk Divisi Regional III Jabar & Banten.
5. Besarnya hubungan manfaat Internet Portal electronic mail PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk Divisi Regional III Jabar & Banten terhadap Pemenuhan Kebutuhan Informasi para karyawannya adalah hubungan yang cukup berarti, signifikan, dan searah. Sehinggga terdapat hubungan yang positif antara manfaat  Internet Portal electronic mail dengan pemenuhan kebutuhan informasi
5.2
Saran 
Dalam sebuah penelitian, seorang peneliti harus mampu memberikan sesuatu yang berguna bagi perkembangan ilmu pengetahuan, instansi atau lembaga serta berbagai pihak yang berkaitan dengan penelitian ini. Adapun saran-saran yang peneliti berikan setelah meneliti permasalahan ini adalah :

5.2.1 Bagi Perusahaan:

1. Hendaknya melakukan sebuah strategi dalam memaksimalkan manfaat Internet Portal electronic mail secara besar-besaran misalnya dengan cara mengakses email untuk sarana penunjang kebutuhan informasi, untuk kemajuan perusahaan. Dilihat dari kemajuan teknologi yang semakin pesat dan Internet Portal electronic mail sebagai penunjang pemenuhan kebutuhan informasi para karyawan.
2. Hendaknya informasi-informasi terbaru lebih up-to-date agar seluruh karyawan bisa memperoleh informasi untuk peningkatan pengetahuannya.
5.2.2 Bagi Peneliti Selanjutnya :  

1. Dapat dijadikan bahan referensi bagi peneliti yang malakukan penelitian yang sama

2. Bisa dijadikan bahan untuk pengembangan ilmu Internet Portal electronic mail selanjutnya.
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