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BAB II 
PELAKSANAAN PKL

2.1 Pelaksanaan PKL (Praktek Kerja Lapangan) 
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Kiiping Berita dari sumber Media Cetak baik LOKAL, REGIONAL maupun NASIONAL
edisi JUM'AT / 29 AGUSTUS 2008 mencakup pemberitaan sebagai berikut :

1. DIVISI REGIONAL:

a. Surat Pembaca:
NIHIL

b. Berita:

1. Iklan “Fiexi Gelar Uji Nol Rupiah” Harian PIKIRAN RAKYAT Jawa Barat
2. Iklan “Flexi Nelpon Sapuasna 24 ja ratis 0 rupiah” Harizn
TEMPO Jakarta

lexi Testimonial” Harian TRIBUN Jawa Barat
4. “Flexi Testimonial” Harian RADAR Bandung

2 UMUM
a. Regulasi dan Kompetitor :
1. “Indosat Naikkan Capex Jodi Ro, 12,88 Trilun” - Harsn MEDIA INDONESIA

Jakarta
2. “Pembelian Indosat Tak Masuk UU Penanaman Modal” - Harian REPUBLIKA
Jakarta

3. “Target Pelanggan Indosat Berlipat Ganda" - Harian MEDIA INDONESIA Jakarta

4. Zindosat Revises Up Investment by 16%" ~ Harian TEMPO Jakarta
5. “Lebaran 2008, XL Siap Lavani Lonjakan Trafik Hingga 8.000 SMS Per Detik” -
Harian INVESTOR DAILYJakarta
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Kegiatan PKL (Praktek Kerja Lapangan) penulis lakukan di Division Communication PT. Telkom Divisi Regional III Jawa Barat dan Banten selama 31 hari atau sesuai dengan kebutuhan mahasiswa, terhitung mulai tanggal 31 Juli 2008 hingga 31 Agustus 2008. Dengan perincian hari dan waktu sebagai berikut : 

	Hari
	Waktu

	Senin – Kamis
	Pukul 07.30 WIB – 16.30 WIB

	Jum’at
	Pukul 08.00 WIB – 17.00 WIB

	Sabtu
	LIBUR
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6. XL Luncurkan Gema Ramadhan” - Herian TEMPO Jakarta

7. “Laporan Keuangan Bakrie Telecom” - Harian BISNIS INDONESIA Jakartz

8. “Dzikir Jelang Ramadhan” " - Harian BISNIS INDONESIA Jakarta

9. “Mobile-8 Gelar Donor Darah” - Harian TEMPO Jakarta

10. “Operator Tawarkan Layanan “Puasa” " - Harian BISNIS INDONESIA Jakarta

11. Foto Berita “Jelang Ramadhan Esia Luncurkan HP Hidayah” - Harian MEDIA
INDONESIA Jakaria

12. [klan I T pilih Dan Dukung Gury it Pilihanmu” - Herian RADAR
Bandung

13. Iklan “Indosat Dari Pada Bengong Nelpon Dong!” - Harian KOMPAS Jakaria

14. IkJan “Indosat Kalo Bosen Mending SMS-an!” - Harian REPUBLIKA Jakarta

15. klan “INDOSAT IM2 Internet Cepat Dimana Saja" - Harian RADAR Bandung

16. Iklan “Indosat Jadwal Imsakiyah” - Harian KOMPAS Jakarta

17. Iklan “Ketiban Kejutan Dari XL" - Harian MEDIA Indonesia Jakarta

18. Iklan “XL Enjoy Free Local Access” - Majalah BUSINESS WEEK Jakarta

19. Iklan “Ekspresia Ramadhan” - Harian REPUBLIKA Jakaria

20. lklan “Esia Tekan Bintang” - Harian GALAMEDIA Jawa Barat

21. Iklan “Fren Kirim 1 SMS Gratis 5 SMS” -~ Harian SEPUTAR INDONESIA Jawa
Barat

22. IKlan “Frentetan Gratizan” - Harian KOMPAS Jakarts

23. Iklan “HEPI, COMA Murah Pulsa Rumahan” Harian SEPUTAR INDONESIA Jawa
Barat

24, Iklan “AXIS Tunggu Berita Baik” - Harian KOMPAS Jakarta

25. Iklan “AXIS Nantikan Berita Baik” - Harian PIKIRAN RAKYAT Jawa Barat

b. TELKOM Group :

1. Surat_Pembacs“Tanggapan Dari PT. Tetkom Indonesia” ~ Harian
SUARA KARYA Jakarta

“Telkom Raih Best CSR 2007" - Harian SUARA KARYA Jakarta
“Penurunan_Laba Telkom Dipertanyakan” — Harian SUARA KARYA
Jakarta

“Flexi Content Ramadhan” - Harian SUARA KARYA Jakarta

‘Keriasama Telkom, Indonusa dan PCCW" - Harian TEMPO Jakarta

Foto Berita “Telkom Peduli” - Harian SUARA PEMBARUAN Jakarta

Foto Berita “Program Telkom” - Harian BISNIS INDONESIA Jakarta

Foto Berita “Telkom Meriahkan Hut RI" - Herian REPUBLIKA Jakarta
Iklan “Jurus Nebar Pesona SImPATI - ZTE" - Harian TRIBUN Jawa Barat
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Adapun rincian kegiatan penulis selama pelaksanaan PKL adalah sebagai berikut :

[image: image3.jpg]TELKOM

10. Iklan “Simpati 0.5/dtk Sepuasnya Gak Ada Batas” - Harizn TRIBUN Jawa Barat

1. Iklan “Halo Kota Bandung” - Harian TRIBUN Jawa Barat

12. Iklan “Simpati 0.5/dtk Sepuasnya Gak Ada Batas” - Harian TRIBUN Jawa Barat

13. Iklan “Simpati 0,5/dtk Sepuasnya Gak Ada Batas” - Harian GALAMEDIA Jawa
Barat

14. Iklan “Pelihara Kesucian Jiwa dan Perdalam Makna Ramadhan Dengan
Telkomsel Siaga” Harian REPUBLIKA Jakaria

15. Iklan “Nikmati Tarif PeDe Rp. 0.5/tk" Harian BISNIS INDONESIA Jakarta

16. Iklan “Telkomsel Paket Unlimited " Harian BISNIS INDONESIA Jawa Bart

17. Iklan “Telkomsel Gratis Pulsa 100% 6 Bulan, beli MOTOROLA W175 " -
Harian PIKIRAN RAKYATJawa Barat

18. Iklan “Peluang Usaha Untuk UMKM” - Harian KOMPAS Jakarta

19. Iklan “Paket Speedy Cermat” — Harian KOMPAS Jawa Barat

20. Iklan “Program Cicilan )% s/d 12 Bulan” - Harian KOMPAS Jakarta

21. Iklan “Call Whinchhever Country You Want All in One Flat Cheap Rate"
Majaiah GATRA Jakarta

22. Iklan “Six Years Of Winning Together - Majaiah KOMPASJakarta

23. Iklan “Grand Opening OkeShop Fagship™ Harian PIKIRAN RAKYATJawa
Barat

24. IKlan “The Spirit Of Ramadhan” - Harian KOMPAS Jakarta

c. Wacana Internasional :
NIHIL

Bandung, 29 Agustus 2008
DIVISION COMMUNICATION

| Al

NINING SURYANTIKA
Off.3- Communication Support

DY, CommunIcaTION
PT. TELKOM - D Rogiona Il aws Borat & Santen
o Supratman o, 65 Bangung - 40122

Teb. (072)- 4532203

Fax' (023)- 7237200




	No

Hari/Tanggal
	Aktivitas
	Jenis
	Ket

	
	
	Rutin
	Insidentil
	

	1
	Kamis, 31 Juli 2008
	Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	2
	Jumat, 

1 Agustus 2008
	Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	3
	Sabtu, 

2 Agustus 2008
	-
	-
	-
	Libur

	4
	Minggu, 

3 Agustus 2008
	-
	-
	-
	Libur

	5
	Senin, 

4 Agustus 2008
	Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	6
	Selasa, 

5 Agustus 2008
	-  Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	

	
	
	-  Mengikuti acara Press Conference
	
	· 
	-

	
	
	-  Membuat laporan Press   Conference
	
	· 
	-

	7
	Rabu, 

6 Agustus 2008
	Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	8
	Kamis, 

7 Agustus 2008
	-  Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	
	
	-   Melakukan persiapan peresmian mesjid Al-Hikmah PT.Telkom Divre III
	
	· 
	-

	9
	Jumat, 

8 Agustus 2008
	-  Pelaksanaan kegiatan promo Flexi, nelpon Rp 0,- rupiah
	
	· 
	-

	
	
	-  Mengikuti kegiatan peresmian mesjid Al-Hikmah PT.Telkom Divre III
	
	· 
	-

	
	
	-  Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	10
	Sabtu, 

9 Agustus 2008
	-
	-
	-
	Libur

	11
	Minggu, 

10 Agustus 2008
	-
	-
	-
	Libur

	12
	Senin, 

11 Agustus 2008
	-  Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	
	
	-  Mendisain banner untuk Portal
	
	· 
	-

	13
	Selasa, 

12 Agustus 2008
	-  Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	
	
	-  Liputan kegiatan telkom peduli kesehatan karyawan
	
	· 
	-

	14
	Rabu, 

13 Agustus 2008
	Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	15
	Kamis, 

14 Agustus 2008
	Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	16
	Jumat, 

15 Agustus 2008
	-  Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	
	
	-  Pelaksanaan kegiatan promo Flexi, nelpon Rp 0,- rupiah
	
	· 
	-

	
	
	-  Mendisain banner untuk Portal
	
	· 
	-

	17
	Sabtu, 

16 Agustus 2008
	-
	-
	-
	Libur

	18
	Minggu, 

17 Agustus 2008
	Upacara HUT RI ke 63
	
	· 
	-

	19
	Senin, 

18 Agustus 2008
	-
	-
	-
	Tanggal Merah

	20
	Selasa, 

19 Agustus 2008
	- Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	
	
	- Mendisain banner untuk Portal
	
	· 
	-

	21
	Rabu, 

20 Agustus 2008
	Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	22
	Kamis, 

21 Agustus 2008
	Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	23
	Jumat, 

22 Agustus 2008
	Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	24
	Sabtu, 

23 Agustus 2008
	-
	-
	-
	Libur

	25
	Minggu, 

24 Agustus 2008
	-
	-
	-
	Libur

	26
	Senin, 

25 Agustus 2008
	Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	27
	Selasa, 

26 Agustus 2008
	Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	28
	Rabu, 

27 Agustus 2008
	Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	29
	Kamis, 

28 Agustus 2008
	-  Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	
	
	-  Mendisain banner untuk Portal
	
	· 
	-

	30
	Jumat, 

29 Agustus 2008
	Analisa dan kliping surat kabar
	· 
	
	-

	31
	Sabtu, 

30 Agustus 2008
	Event promo Flexi di BIP
	
	· 
	-
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Telkom sales growth
to slow on prices
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a price war an spend more on

ceting, Telsom also plans
10 expand brosdband and pay-
television services to counter
rising compeition in the

mobile business, which con-
tribu

40 pervent of operat-
venue in -he first half
arket shace is our priori-
ty” Firmansah sid While
cheaper calls had boosted
usage, the extra volume had *
not been able <o compensate for
the decline in pricing,” he said.

Telkom's profit _margin
before interest. taxes _and
amortization el to 60.3 per-
cen in the firss Balf, from 63.8
percent on the price reductions.
Tasiff cuts helped PT Excelco-
mindo Pratama, Indonesia’s
third-largest mobile company,
boost profit 15-fold in the first-
hal 1o Rp 631 billion.

Telkom's shares were un-
changed  Wednesday  at
Rp 7,850 in Jakarta.





Kegiatan rutin adalah kegiatan yang dilakukan setiap hari ataupun setiap minggu oleh penulis, seperti mengkliping berita dari surat kabar yang berhubungan dengan PT. Telkom khususnya Divre III Jawa Barat dan Banten. Dan kegiatan insidentil adalah kegiatan yang hanya dikerjakan sewaktu-waktu oleh Penulis, seperti mengikuti kegiatan-kegiatan yang diadakan oleh PT. Telkom, menulis Press Release, mengikuti acara Press Converence, meliput acara penyerahan hadiah Flexi Poin, dll.

2.2 Deskripsi Pelaksanaan PKL (Praktek Kerja Lapangan)
2.2.1 Pengklipingan Berita dari Media Massa Cetak

Selama PKL, aktivitas rutin yang dilakukan oleh penulis setiap harinya adalah pengklipingan berita mengenai Telkom beserta produk-produknya, competitor dan dunia telekomunikasi secara umum yang terbit di media massa cetak.

Proses kegiatan pengklipingan bersumber dari surat kabar pada berbagai media massa, yaitu :
1. Harian Pikiran 
2. Rakyat Bandung

3. Harian Pagi Tribun Jabar

4. Harian Galamedia

5. Harian Radar Bandung

6. Harian Bisnis Indonesia Jakarta

7. Koran Tempo Jakarta

8. Koran Kompas Jakarta

9. Harian Investor Daily
10. Harian Suara Karya

11. Harian Suara Pembaruan

12. The Jakarta Post
13. Koran Seputar Indonesia

14. Majalah Gatra

15. Majalah Tempo

16. Majalah Intisari dan 
17. Majalah SwaSembada.

Adapun urutan dari proses pengklipingan ini adalah pertama-tama penulis mengumpulkan dan menyeleksi seluruh berita yang berhubungan dengan Telkom dan produk-produknya, competitor seperti Indosat, XL, Esia, Smart, 3, Fren/Mobile-8, Axis serta competitor seluler lainnya dan dunia telekomunikasi secara umum.

Setelah menggunting dan mengumpulkan berita kemudian menempelkannya pada form yang telah tersedia, sesuai dengan nama koran berita tersebut. Kemudian berita itu diberi tanggal dan dianalisis. Analisis disini seperti yang pertama ada topik, apakah termasuk kedalam pelayanan, teknologi, bisnis, tarif, lingkungan, umum dan promosi. Kedua ukuran kliping (ukuran asli dari koran), XL (Extra Large), L (large), M (medium) dan S (small). Kemudian yang ketiga ada fokus liputan, dengan pilihan TELKOM, IndoSat, operator lain, Telkom group, Isat group, Starone, Industri telekomunikasi, Exelcomindo, Umum, Wacana, Esia dan Fren/Mobile-8. Yang ke empat adalah Tone, yaitu berisikan hal positif, netral atau negatif. Kelima ada kolom nara sumber, terdiri dari kolom top management, Public Relation, pengamat, pressure group, pemerintah, pelanggan dan lain lain. Keenam ada bagian nama narasumber, disini akan di isi dengan nama dari narasumber berita, kalau ada. Ketujuh yaitu kolom penempatan, maksudnya apakah kliping tersebut terdapatnya di halaman depan atau di bagian belakang. Kemudian yang ke delapan adalah apakah memuat brand telkom, dan pilihannya ada ya atau tidak. Yang kesembilan adalah nama atau inisial penulis atau reporter. Yang terakhir yaitu bentuk tulisan, dengan pilihannya yaitu ada berita, artikel, esay, iklan, foto berita, surat pembaca dan advertorial.
Setelah selesai kemudian berita tersebut dipilah termasuk kategori Divisi Regional III, competitor, Telkom Group ataukah termasuk wacana internasional. Kemudian dibuat daftar isi, lalu diserahkan kepada Officer Division Communication untuk diperiksa dan ditandatangani. Jika sudah tidak ada kesalahan kemudian kliping tersebut diperbanyak menjadi 4 rangkap untuk didistribusikan pada :

a. EGM Divre III di Lt. 1

b. Deputy EGM Divre III di Lt. 3

c. Bidang Customer Care di Lt. 2

d. Internal Auditor di Lt. 5

Kegiatan mennkliping berita tetap dilakukan walaupun itu pada hari libur kerja seperti hari sabtu dan minggu, kecuali pada hari yang merupakan libur nasional. Setiap harinya kliping diusahakan untuk selesai sebelum jam 11.00 WIB, jika yang harus dikliping terlalu banyak maka diutamakan untuk selesai tepat waktu adalah kliping hari tersebut. Berikut ini merupakan beberapa contoh kliping tersebut :
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Telkom Genjot Pasar Flexi .
DKI, Jabar, dan Banten

SAKARTA — PT operator seluler (BSM maupun
Telekomunikasi Indonesia, Thk

Telkom) menetankan harga flat
pangilan Flex ke Fexi Rp O per
menit untuk percakapan di
wilayahwilayah DKI Jakarta,
Jawa Barat, dan Banten,

moil dalam rangka men

Menurut Vice President ongkrak pangsa pasar Fexi i
Public and Marketing wilayah Jakarta , Jawa Barat
‘Communication, Telkom Eddy  dan Banten,” iémya dalam
Kuri, Telom juga member-  siaran pers yang dterima,
lakukan harga Rp O per menit  Repubika, awal pekan i,
untuk percakapen dar Fexi ke Eddy Kurnia mengatakan,

Program bicara Rp O,per menit  keliga wilayah, mengikuti tren

dinarapkan akan mampu yang teradi i wiayahwilayah

mengembalikan posisi Fexi  Indonesia (ainnya di mana Flexi

sebagai pemimpin pasar tamot sebagai perimoin

Iayanan FWA di wilayah Jakarta  pasar.

. Jabar dan Banten. ‘Secara nasional e saat in
Melalui program bicara Rp 0 tatap memimpin pasar (market.

per menit tanpa syaratdan  leader) dengan jumiah pelang.

menggratiskan biaya percaka-  gan mencapai sekiar 7,5 jta.
Pan Flex ke operator seluer Tercatat setidaknya 265 kota
setelah 2 menit masa percaka:  sudah terlayani Fexi Kotarkota.
pan, Eddy oplimistis, Fexi akan  tersebut tersebar i seluruh
kembali memimpin pasar i wilayah Indonesia.
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“Saya Tidak Percaya
dengan Promo Gratis”

R SAYAwwalnyajench
b bz sama promo.
sratis  operator.
operator seluler.

Nagak percaya deht
Nelepon gratislah,
{arif noblah,bul shit
semuanya... Tapi
setelah 3ds temen
yang bilang ad yang

5 ol sunguhan dan
RKELPKIA |, an ol bohongan,
sayajadikaget Saya disuruh nyobain Flexi
‘Wiihl.. nyata bangesseett! Percaya s
nggakoya, hanya dengan buki baru bisa
pereaya. Sekarang dengan tnf RpJ,, o
peru cape-caps pencet keypad unuk SMS.
murah yang cuma bikin pegel jari alias
‘cangheu, belum agi Kalo nforroasi Kurang
jeles suka bikin saiah pengerian. Hari gini
‘masihngandelin SMSan..” Cape doceehis.|
Bersyukur banget deh, di jaman harga-
harga serba maik gini, Flexi malah nge-
graiisintasif telepon.

“Terancam putus
pacaran gara-gara telpon”

TEMEN g, <o
eyt h anger
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kit
B ek
e
et
g e
Kaitan bahwa Flexs
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e pon 3% o ha,
RS nming o ot o
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"Pulsa habis, tetep bisa
nelepon euy!”

PAS denger informasi
selah satu radio tentang.
tarif Flexi yang Rp.0.-
tanpa syarat apa pun,
mulai detik pertama.
selama 24 jam, saya
langsung  menyimak
baik-baik. Ternyata,
dengan kondisi pulsa
yeng sudsh habis pus,
Kita tetep bisa nelepor,
dan nggak hanya lokal,
tapijuga SLIJ ke semua
Kota di wileysh Jawa Barat, Banten dan DKI
Jakaria! Keberulan banget,ketika it pulsa saya.
abisalas Rp, 0 langsung deh saya coba nelepon,
kakak yang lgi di Jukarta. Saya langsung keget,
ternyata beneran ayambung lho.. hampi 15
‘menit tuh saya nelepon, padahal pulsasaya betl-
beuul dalem kondisi Rp.0.-. Bener-bener... lexi
nggak bohong euy ngerin kondisianek kot kali
yehhe he.

”Nggak perlu nunggu
buka puasa”

1.PAS gw tau Flexi

ngasi Rp.0,- buat
nelepon, gw pikir
tadinya cuma janji
manis_operator
doank, ato gratis di
jamam tertentu ga.
Biasalah... kalo mau
yang nelepon murah
stogratisan, bissanya
Kan masti nunggu
malem...persis orang
puasa deh! Nah, abis tu langsung deh gw
coba nelepon cewe g pake Flexi, gak perlu
punggu waktu buka puasa. And you know
what..? Seelah nelepon 53 menit ternyata
berer pulsa gw yang tadinya Rp. 148, gak
berkurang! Bener-bener grats gak pake
bayas! Beda sama operator laen yang kalo
mau nelpon gratis harus nungg jam
begadang.

Puss-puasin dab loe nelpon pake Flexi,
GRATIMIISSSSSS

Copi-UNIKOM

Yogha-UNISBA
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Telkom Bandung tambah 400 pelanggan

BANDUNG: PT Telkom Kandatel Sandung ber:
menambalisekitar 400 pelanggan telepon etzp
diwilayah yang enuh melalui permberian bonus
dera merah puth.

Manager Fised Phone Sales PT Tetkom Kandsre:
Bandung Sabri Rasyid mengungkapian pelanggz=
baru ity umumya berdomisil di wizyzh Ujung
Berung dan sekitarnya yang selama in sl igar:

Dia menjelaskan dengan memanfaatkan
momentum 17 Agustus, pihaknya menawarkaz
bonus bendera merah putin kepaca peianggar..
dan terbuki efektif menarik mina: pelanggan

=)

e Ao . pon rumah
e . “Jadselama bisa menawarkan procuk yang mezz-
= i, poteni pelanggan masih bisadigali Padahal
selama i orang banyek menila bea teepon ruizh
i sulit il atanya kepada Bisnis, beru baru .
e | Menurut dia, pihaknya saat i berupaya mener=-
o ¥an teor}pemasaran shoutand play dari Hermaven

—_— Kartaye berupa penawazan produk yang diserta:
| dengan bonus yang disesuikan momentum dan te-get
| pemasaran
| ‘Sabri menjelaskan pihaknya juga sebelumnya
menawarkan paket telepon rumah berhadiah minyak
« goreng untuk perumahan sedethana dan bonus
bohon mangga bagi perumahan mevvah, (esas/MSU)
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BANDUNG-PT Telkom memberlaku-
kan hargs Rp 0,- per menit untuk
percakapan dar Flexi ke semua operstor
Seluler (GSM), kecuali panggilan ke
‘elanggan BYRU (0868), setelah dua
henit pertamamia percakapan ber-
Tangsung. Jadi mulai menit pertama
hingga menit ke dua, pelanggan tetap
dikenakan biaya. Menginjak menit Ve
‘iga sampsi menit ke cnam, gratis. Menit.
ke tujuh dan sclanjutoya, kembali
dikenakan biaya. Kebijakan i berlaku

provinsi, Jawa Barat, Banten dan

‘Mesuit” Manager Division Com-
municafion Tollom Divre 11 Jbar &, -

= BantensEvi Mabara S, mulai men':

7 AGjoh dau sticttsnya percapakan.

Rra T GTENYS PICAPRRESY

jFEem ke GSM,
Diskon Besar-besarai

dikenskan biaya kembali, namun
katanya, biayanya tidsk penuh. Tetap
ada diskon.

Utk percakapan melalui lex Tréndy
diskonnya, untuk okl sebesar 47 persen
Gari harga sepenuhnya dan untuk
percakapan SLI) Telkom memberikan
diskon 70 persen. Sementara untuk Flexi:
Clasy,baiklokal maupun SLI diskornya
sama vakni, scbesar 34,5 persn.

Kebiiakan yoreg dieluirkan Telkom,
ada diskon untuk percakapan Flexi ke
Semus operator GSM. kecuali ke pelang-
gan BYRU ini, masa berlakunya sama
Seper grats percakapan antar Flexi 24
jom penuh yakni, mulai $ Agustus 2008
hingga Oktober 2008.

Dikatakan Evi, pemberlakuan per-
cakapan Flexi gratis antar Flexi mulai
‘detik pertama berlaku 24 jam dan adanya
diskon dari_Flexi ke semua operator
terscbut, diluncurkan dalafn rangka
‘menjawab keinginan pelanggan yang
ingin lebih nyaman berkomunikasi
dengan Flexi i

diluncurkannya ini,
‘gandakan jumiah pelangE
sudsh semakin eksis dilald
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TELKOM News Clipping (DIVRE IIl)

bingkisan Kasih bagi 1.000 narapi
dana di Nusakambangan,

Program bakti sosial ini di
Iakukan oleh Persekutuan Doa (PD)
Telkomsel yang merupakan salah
satu wadah perusahaan dalam
pengembangan iman, budaya, dan
olahraga (IBO) Karyawan. Bakti
sosial i Tt oleh perwakilan 70

Karyaw.ar, 7 ulkomsel dari seluruh
wilayah di Indonesia, seperti
Manado, Jakarta, Semarang,

Kupang, dan Papua.

Ketua PD Telkomsel Bernard
Siahaan mengatakan, Telkomsel
selalu berupaya untuk memberi.
Kan manfaat dalam kehadirannya.
Seiring upaya menghadirkan
layanan seluler berkualitas lewat
‘pengeclaran jeringan seluler hing:
£ pelosok neger, Telkomsel juga
melakukan kegiatan Corporate
Social Responsibility (CSR) sebagai
‘wujud tanggung jawab perusahaan
yang merupakan bagian dari ke-
hidupan unasyarakat™

Kegiatan diawali dengan peng:

= O

obatan gratis bagl sekitar 200
‘masyarakat kurang mampu di Kota
Cilacap mulai dari anakcanak hing
ga manula. Bertempat di GKI
Cilacap, kegiatan ini mendzpat
sambutan antusias dari warga sk
tar mengingat jarangnya kegiatan
serupa berlangsung di wilavah
tersebut,

Pihak Telkomsel bekerja szma
dengan dokter dan tenaga medis
setempat memberikan pelayanan
pengobatan berupa pemeriksaan
kesehatan, tensi darah, dan pem.
berian obatobatan. DI tempat yang
‘hampir berdekatan, Telkomse! juga
melakukan kerja bakti bersama
warga sekitar untuk pengecatan
dan kebersihan lingkungan sekolah
TK dan SD YPPPK serta SMP
Kristen Cilacap.

Keesokan harinya, tim bakti
sosial Telkomsel menyeberang ke
Pulau Nusakambangan untuk
‘melakukan aksi kepedulian di se-
mua Lembaga Permasyerakatau di
sana, seperti LP Permisan - salah

satu LP tertua yang dibangun
tahun 1908, LP Batu, LP Besi, dan
LP Kembang Kuning.

“Lewat kegiatan ini kami mem-
pertegas komitmen kepedulian
Telkomsel yang menyentuh berba-
gai aspek Kehidupan masyarakat.
Seperti halnya yang kami lakukan
di Nusakambangan ini dengan
‘memberikan 1000 paket bingkisan
sebagai wujud berbagi kasih kepa-
da sesama, Khususnya bagi narapi-
dana yang kami percaya dalam ke-
schariannya menjalani hukuman
sangatlah merasa sepi dan hampa
berada jauh dari keluarga dan
masyarakat sosial,” - ungkap
Bernard. <

Rombongan selanjutnya disam

but langsung oleh Kepala Lapas

ditutup dengan penanaman potion
di lingkungan LP, dimana hal in
merupakan bentuk kepedulian
Telkomsel terhadap keindahan dan
Kenyamanan lingkungan sekitar
yang Kondisinya semakin mempri-
hatinkan dari hari ke hari sekali-
gus bagian dari upaya mendukung
pemerintah dan program global un-
tuk menciptakan lingkungan hijau
yang berdampak pada iklim dan
cuaca global.
4. “Nusakambangan sangat iden-
tik sebagal tempat pembuangan
‘para narapidana dengan hukuman
berat yang bahlan tak jarang diku:
tuli masyarakat, amuh mereka,
tetaplah seorang manusia biasa
‘yang juga merasakan rasa sakit,
penyesalan.
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YouTube Siarkan Olimpiade

Takut kehilangan waltu menyaksiian siaran langsung
anicde? Jangan Khawatic, Kik sa'2 YouTube di alamat
i youtubecom. Tidak ussh m stasion televisl
Saran yang tidak mempunyai hak mens fackan langsung pesta
Olahraga torbesar sedunia ifu. Pasalry. situs video sharing
milik Google itu akan membuat terobosan baru dengan
membuat live streaming Olimpiade Bef ing di77 wilayah dunia,
termasuk Indonesial

“Untuk pertama kali dalam sejaraf Olimpiade kami skan
‘memperoleh liputan global yang komplet secara oniine. 10C
akan memilki saluran dan faslitas produlsi konten sendiri”
kata Timo Lumme, Direktur Internacional Olympic Com.-
mittee (10C) untuk lsyanan televisi can pemasaran, seperti

wnsmasnen 1

P dikutip Reuters, Senin (4/8).

Jramm e YouTube memulai live streaming atau siaran langsung

j——— sccara omine i ntemnet ity pada. Rabu (&), saat event
Dertma Olimpiade. dimula hingen Olimpiade selesai Sc-

r— Ttars it mecia bara sepert bog dan video sharing onlne

prioonty o menunghinkan junidh pescaton Olinyiade. esjods

i membengiakc ;

"Pada Olimpiade 2004 di Athena, lipuzan anline berlangsung
antuk tempal-tempat tertentu soj. Barkan atlet pun dilarang

® N nge-blog selama berlangsungnya Olimpiade. Kini, alet diberi

scosued kebebasan untuk nge-blog dan mengisi konten dengan apa
S vi— yang telah dilakukannya selama berlangsungnya pesta
R e gt o
i i
manam: dapat memperoleh iklan, tetapi hanya dari perusahaan-per-
Jeem ‘usahaan yang menjadi sponsor resmi Olimpiade. Diharapkan,
S e ool By
i S e
T
,
Jrmtens

- Committed 2
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pedesaan. Mengusung nama Uber Esia
(Usaha Bersama Esia), program ini akan
‘mengajak perempuan-perempuan di pedesa-
anberwirausaha,yskni menyelenggsrakan
& elekomuniasi (warte) ¢

[

el
Frogam i shan menggandenglnbaga
™ Ievingan ok b e
Ol Kepad parsprcmpus s guon el
. {eepon ikabel 30 COMA, charger maers
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Jpeoes Terobosan Esia lewat Nada Sambung
reraran SEMARANG (Suara Kiys): Barie Telocom kel
0 memperkenalkan terobosan b, Ji sebehumega

Gikedepariken konsep. wansparinst can Leadin
m mclal revolust 4 SWS desgn e

ol paracigma pemberiicsin iava
A . kembali meluncorken konsep Kermudanan detm
Trte Mener mendapatian lagoyang dignnaien. el g
SN IR sambung (Esia ring back tone). Di program ini, bila

pelanggan Esia menyukai scbuah lagu kedka mencle-
pon sesama pelanggan Esia dan kemudian ingin men-
— Gapatlan lagu terschut sebagai nada sambuung, maka
= pelanggan it culkup menckan tanda bixiang ), dan
g terachut segera menjadi nada samvengaya.

“Kar sengaja menyederhanalan proses beriang-
< ganan nada sambung Esia sesuai ragam maslcan
N yang lam terima. Biasanya pelanggan harus mendat.
{ar dan mengingat kode lags jica ingn berlangganan
lage terento,” Kata Wall Direlur Utkzna P Baidie
| Telocom Tok Erik Mefler dalarm keteramgan persnya

yang diterima. Suara Karya di Semararg, kemarin:
s

S Se . [ B & S
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SMS kepada
Pelanggan Terpilil

Menanggapi keluhan Bapak
Duwi Praetyo di Kompas (28/7)
“SMS XL 3femotong Pulsa” dapat
disampaikan, kami telah meng:
hubungi yang bersangkutan un
tuk memberikan informasi lebih
lanjut mengenai layanan Xpres-
sive SMS. XL mengadakan prog-
Fam Gratis Biaya Bulanan Per-
tama sebesar Rp 5000 (sebelum
PPN) sclama 30 hari_pertama
kepada pengguna MMS terpilih

yang belum pernah berlangganan

Xpressive
SMS sebe-

lumnya.
Pada _hari
he23 sistera
akan melalukan
pengiriman SMS broadcast ke-
pada pelanggan terpilih menge-
hai informasi perpanjangan la-
yanan dengan isi SMS scbagai
berilut: “Terima kasih_masih
‘menggunakan layanan Xpressive
SMS. Masa berlangganan Anda
‘akan diperpanjang secara otoma-
tis dalam 7 hari. Untuk berhenti,
kirim Unreg ke 2767" Apabila
pelanggan ingin menonaldifkan
layanan Xpressive SMS, pelang-

gan dapat mengetik Unreg Kirm
ke 2767, s dengan informasi
pada SNIS biaya SVIS adalh Rp
350 per shS
e
ditanyalan, _pelanggan
menganjungi X, Centr
‘atau menghubungi 817

SAX atau Q20 5796981 dart
iepon lin atau dapat jiga do-
“mengirim e-mail
erervico@acoid. Al
B NYRA
Corprate Commi
.?vamnda
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| Berbuah Picanto

LINAWAT tdak menyangkaoutletnya.
bisamendatangkan hadiahberupa mobil
KIAPicanto, Pemilk 15t
telekomunikasidiPamanukan, Subang, ni
kinimengendarai mobilpribadi.

Dia mengakurutinberbelanjaponsel
dan pulsake Bandung Elecronic Center
(BEC) Adascbuzhtokoyenomenipakan
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g : }TBan%uan Kepedulian bagi
. 1.000 Narapidana

i Nusakambangat

=

[
[

s merae ‘GM Corporate Afai Telkomsl Donna Tobing menyerahkan secara simboli
an kasih kepada Perwakilan Kepala Lapas Nusakambangan, Untung. Telkom
enggelar bakti sossl o Kabupaten Clacap dan Nusakambangan seloms 10

Jtp—— i

*ast | bt urat

s s Telkomsel juga terus melaku- i sosial di Kabupaten Cilacap yang

[eesn kan berbagai kepedulian bagi diisi dengan berbagai kepedulian,
masyarakat sekitar. Selama tiga ~seperti pengobatan gratis bagi 200

[eoma hari berturut-turut, ‘24 sampai 27  pasien, kerja bakti di lingkungan

™ ik, Telkomsel menggelar hak. ~ Sekolah, penanaman pohon, sorta
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JAKARTA - Setelah meng-
gratiskan tarif telepon ke sesa.
ma Flexi, PT Telkom kini
menggratiskan akses internet
via Speedy untuk wilayah Ja.
bodetabek, Serang, Karawang,
dan Purwakarta, Pelanggan
Speedy di dacrah itu bebas
mengalses internet mulai pu-
kul 20.00 hingga 08.00 WIB.
dan berlaku mulai 1 Agustus
2008 hingga 2009,

‘Sementara tu, Telkom Jawa
Timur menggratiskan biaya
abodemen pada bulan pertama.
untuk masyarakat yang ber.
langganan selama Agustus
2008. Pada bulan berikutnya
hinggn Descrebar 2008, biaya

abodemer: didiskon sebesar 50-
T s 78% Program gratis abodemen
it inialam rangka Hari Kemer.
Saligal, =

i i men sebesar 40% selama tiga
e

Setelah Flexi, .
Telkom Gratiskan Akses Speeds

dekaan RI ke.63.

Demikian pernyataan Excecu
tive General Manager (EGM) PT
‘Telkom Divre I Adeng Achmad
dan Communication Manager
PT Telkom Divre V Jatim Djadi
Soegiarto, Mercka berbicara di
Jakarata dan Surabaya pada
Rabu (659,

Pada akhir Juni 2008, Tel-
kom memiliki lebih dari 400
ribu pelanggan internet pita
Iebar (broadband) Speedy di
Iebih dari 110 kota ¢i seluruh
Indonesia. Pelanggan di Divre
11 (Jadebotabek) sebanyak 153
ribu dan di Divre V (Jatim) se-
banyak 80.000.

Fada tahun i, BUM tele-
komunikasi ity menargetkan
jumlah pelanggan sebanyak 1.
1,3 juta pelanggan Speedy.

Telkom Divre IT mena
jumlah pelanggan hingga o}
tahun ini scbanyak 300-1(
ribu, dan Divre V menjadi 1
ribu hingga akhir Agustus in
Adeng mengatakan, progza
akses internet via Speedy var
tak terbatas pada pukul 20.0s
08.00 itu diharapkan dap:
‘memuaskan pelanggan, Ia jug
mencgaskan, programitu tels
direncanakan matang sehingy
tidak akan mengganggu jariny
an, karena Telkom telah
perkuat jaringan Speeds d
‘ngan jaringan Motro Etherns
dalam skala besar.
‘Telkomjuga menawarkan p
ket pasang baru Speedy (pi
‘modem) dengan biaya Rp 63.00
(termasuk pajak pertambaha
nilai/PPN) dan diskon abode

atau setara dengan Rp 1.000

bulan. Jaringan di Divre IT bisa _ per jam. Sedangkan kelebihan
‘mencukupi untuk 800 ribu sa- ~kuotanya hanya dikenakan Rp
D T
- saat ini pelanggan Speedy di  per-Kilobyte (KB).
o Divre ITbaru 153 ribu. I menilai, pasar.Speedy di
O Sementara itu; program - Jatim masih sangat besar. Do-
e gratis abonemen bagi pelang-! ngan jumlah pelanggan telépon
gan Speedy di Jatim! ber--

B m i aktivasi Speedy TelkomNe
A PR B
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Telkom Akan Beli Penyedia
Jasa Konten dari Singapura

| SERELIMUS, GM)-  san sk i dlskukan. 1o e modal sehese 20
. | Guna ekt biris i Bagamans s s rossek i s e

Musnesine | wilayah Asia Tengeara, PT. peryedi yanan ko . omose oo
LA Moo | Telekomunikas Indoncsia. ebutsat . Tempsapros. ok p e ok

| ok, (Telkom) merjjai Ke-pek bisnis penyedi ayana sl Unok mesnsup o

mungkinan akuisis prusa: i cukup bagus sat o 4 dana e aey

emvaizn Haan jasa penyedia konien  samping ishsyang 5ima”  perscroun mermmors L
| (Contentprovider)dariSnga. _icgasnya bank

o I ur. Slanit, bisis idink.  Dijlaskan,perusahaan Si-  Sepert diungkapkan Dic

I lafcukup menjanjikan untuk  ngapura o sush st dribe.  reki Utens Tekein Mok

S

PN s TR cmbanghan berapa perusahaan yang dija- i Firmansyah, Telkom me.
i ik o Demikian dikatakan Viee jaki Telkom unik diskuisici — nargectan pngormon son
= | President Public & Marketing  Selain it Telkom juga akan  perbankan scbeear 1 waioe:

‘Communicaton PT Telkom. - membidik enam pérusahazn dolar AS yang akan erpenah
(™ N\ [Eddy Kumnia dalam siaran _teknologiinformasi (IT) da. dalamsraha ekt s o
persnya yang ditrima”GM”,  lam negersuntuk memperkuat  segera dibelanjakon o)

P belum lama ini. “Langkah - bisnis telckomunikasi i ber-  Pijaman siikas oo,
e kit Jugaunk mem- - baga bidang usaha, "Nilsi Kataryadipemiehsh s
Liernt perkuajaingan bisns Tel_akuiisipersshaan T s i bank pemenmma, e B
.20 Kom di pasar egional,” jar-*taksir di kisaran 40 juta dolar - Bank Mandir, Bank Rakyat
. Amerika”tambabrya Indonesia (BRI, Bankc
| Dikatakan, Telkom teah  Dingkapkan, thunini Tel  ngan Negara (BTH0. bt
lowee mengkaj serua kemungki

Kom mengalokasikan danaun-  dengan Bank Jabar. (B.20)+
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FLEXI GRATIS BICARA KE SEMUA
OPERATOR

Untuk Disiarkan Segera — For Immediate Release

Siaran Pers

Bandung 5 Agustus 2008. PT. Telkom Divre III Jabar Banten termasuk Jakarta dan
sekitarnya (3 provinsi) berlakukan tarif gratis (Rp. 0,-) sesama Flexi untuk lokal dan
SLJJ, mulai detik pertama berlaku 24 jam tanpa syarat. Demikian EGM Divre III
Jabar Banten, Dwi S Purnomo, mengungkapkan sekaligus me-launching program
teranyar Flexi tersebut, Selasa (5/8) kemarin dikantornya, saat melaksanakan
penyerahan hadiah kepada pemenang 2 unit mobil Picanto hadiah dari Flexi Trendy
Dahsyat.

Flexi Gratis (Rp. 0,-) mulai berlaku 5 Agustus sampai dengan 31 Oktober  2008.
Selain Gratis sesama Flexi, Flexi juga memberlakukan Gratis (Rp. 0,-) kesemua
operator mobile (GSM) keseluruh wilayah Indonesia setelah menit ke-2.Menurut
Dwi, Flexi Gratis nol rupiah ini diluncurkan dalam rangka menjawab keinginan
pelanggan yang ingin lebih nyaman berkomunikasi dengan Flexi. Ia berharap Flexi
Gratis nol rupiah juga dapat melipat gandakan jumlah pelanggan Flexi yang sudah
semakin eksis dikalangan masyarakat, khususnya diwilayah Jabar Banten.

Dwi berharap dengan banyaknya program program Flexi yang banyak diluncurkan
baru-baru ini, akan berhasil mewujudkan Jabar Banten sebagai lautan Flexi hingga
mencapai 5 Kali lipat, jelas Dwi semangat. Sebagaimana telah dirilis Telkom secara
nasional maupun regional, beberapa waktu yang lalu telah diluncurkan diantaranya ;
Flexi Jumbo Modal Seiprit Dapetnya Segajah, Double Flexi Jumbo Panas (kerjasama
Telkom-KFC), Flexi Flexible (Flexi Suka-Suka) dan yang terakhir diluncurkan
sebelum ini adalah Flexi Mesra dan tarif flat Flexi 49 rupiah berlaku nasional.

Program promo yang dikeluarkan dengan (zerro pricing) ini, dalam rangka
memperingati hari kemerdekaan yang ke 63 tahun 2008 sangat relevan kirannya
Telkom memberikan kemerdekaan komunitas Flexi untuk berkomunikasi tanpa harus
memikirkan biaya percakapan, bisa dibayangkan 2.000.000 pelanggan Flexi di Jawa
Barat & Banten serta Jakarta bebas berkomunikasi tanpa harus memikirkan biaya.
Tidak berlebihan kiranya dalam kondisi masyarakat yang sangat berat sekarang ini
Telkom memberikan sesuatu apalagi sebentar lagi kita akan memasuki bulan suci
Ramadhan, tentunya silaturahmi penting untuk tetap kita jalin, bagi saudara-saudara
kita yang akan mudik pada Lebaran Idhul Fitri nanti berkomunikasi dengan Flexi
solusinya kata Dwi.

Bandung, 5 Agustus 2008,

EVi Maharani S.

Division Communication Manager
Telkom Divisi Regional IIT
Jabar-Banten

& ammaitted 27U
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2.2.2 Meliput Kegiatan Yang Dilakukan Oleh PT. Telkom Divisi Regional III Jawa Barat dan Banten.

Pada saat PKL ada beberapa kegiatan yang penulis lakukan pada saat di PT. Telkom Divre III Jawa Barat dan Banten yaitu pada hari selasa tanggal 5 Agustus 2008, PT. Telkom Divisi Regional Jawa barat dan Banten melakukan Press Conference yang bertemakan tentang ”Flexi Gratis Bicara Kesemua Operator”,  dimana kegiatan itu diadakan bertempat di aula Tanjung Lesung Telkom Divre III, pada pukul 10.00 WIB hingga selesai. Kemudian dilanjutkan dengan acara penyerahan hadiah kepada para pemenang ”Flexi 100 % Dahsyat” yang merupakan kerja sama PT. Telkom Divre IIIdengan BEC (Bandung Elektronic Center) yang juga bertempat di aula Tanjung Lesung Telkom Divre III.
Kegiatan Press Conference serta penyerahan hadiah kepada para pemenang Flexi 100 % Dahsyat ini diikuti oleh para wartawan beberapa harian surat kabar Kota Bandung serta stasiun TV lokal, dan juga di hadiri oleh Bapak Dwi Sasongko Purnomo, selaku EGM (Executive General Manager) Divisi regional III Jawa Barat dan Banten serta Manager Division Communication, Ibu Evi Maharani serta beberapa karyawan telkom lainnya.


Kemudian pada kamis dan jumat tanggal 7 – 8 Agustus 2008, dilakukan acara persiapan dan pelaksanaan peresmian mesjid PT. Telkom Divisi Regional III Jawa Barat dan Banten, Al-Hikmah. Acara ini dilaksanakan jumat di mesjid Al-Hikmah yang dimulai dari pukul 10.30 WIB,  di ikuti oleh seluruh karyawan PT.Telkom Divre III beserta masyarakat sekitarnya dan beberapa tamu undangan, 

diantaranya Gubernur Jawa Barat, Bapak Ahmad Heryawan, Direktur Utama PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk Bapak Rinaldi Firmansyah. Masjid ini diresmikan oleh Bapak Gubernur Jawa Barat.
Tanggal 12 Agustus 2008, PT. Telkom Divre III mengadakan acara atau kegiatan yang disebut dengan telkom peduli kesehatan karyawan. Dimana setiap karyawan memperoleh pelayanan kesehatan yang baik dari perusahaan. Kegiatan ini dilakukan di lantai 5 yaitu bagian HRD (Human Resource Development) dan di ikuti oleh karyawan PT. Telkom Divre III Jawa Barat dan Banten.


Jumat tanggal 15 Agustus 2008, Telkom Divre III mengadakan acara Jalan Santai serta promo Flexi yang kedua kalinya setelah kebijakan nelpon gratis tersebut di keluarkan pada tanggal 5 Agustus 2008. Kegiatan ini diikuti oleh seluruh karyawan Telkom Divre III yang ada di Bandung. Kegiatan ini juga dimanfaatkan sebagai sarana sosialisasi Flexi nelpon Rp 0,- kesesama Flexi dan kesemua operator lain (GSM/CDMA), selain berjalan mengikuti rute yang telah ditetapkan, para peserta juga membagikan flayer Flexi nelpon Rp 0,- kesesama Flexi dan kesemua operator kepada masyarakat yang ditemuinya. Pada acara ini setiap peserta dibagi kedalam kelompok-kelompok yang terdiri dari ± 10 orang. Pada hari itu juga penulis membuat banner atau sebuah gambar yang nantinya akan di pasangkan pada form situs portal. Adaput alat atau aplikasi yang digunakan adalah aplikasi software Corel Draw 13 dan Adobe Photoshop.

Minggu 17 Agustus 2008, penulis mengikuti upacara HUT Kemerdekaan Republik Indonesia yang ke-63 di lapangan parkir PT. Telkom Divre III. Upacara ini diikuti oleh seluruh karyawan PT. Telkom Divre III Jawa Barat dan Banten. Upacara tersebut dipimpin oleh EGM (Executive General Manager) PT. Telkom Divre III Jawa Barat dan Banten, yaitu Bapak Dwi Sasongko Purnomo. Selesai acara, iringan drumben dari anak-anak yayasan binaan PT. Telkom Divre III Jawa Barat dan Banten menghibur para karyawan yang telah selesai mengikuti upacara tersebut dengan lagu-lagu serta alunan musik dari instrumen yang mereka gunakan dengan mahirnya.

Tanggal 31 Agustus 2008, Flexi mengadakan ”Gelar Uji Nol Rupiah”. Acara ini digelar selama 12 jam dari jam 10.00 pagi hingga pukul 22.00 malam, di mall Bandung Indah Plaza. Acara ini merupakan tindak lanjut atas program gratis nelpon Flexi kesesama Flexi untuk wilayah Jawa Barat dan Banten serta kesemua operator. Ternyata acara ini mendapat sambutan yang sangat meriah oleh masyarakat. Terbukti sejak acara dimulai, stand tak pernah sepi pembeli, masyarakat rela antri demi mendapat paket murah handphone dan staterpack Flexi. 


2.2.3 Pembuatan Press Release, mengenai kegiatan yang telah dilakukan oleh PT Telkom Divisi Regional III Jawa Barat dan Banten

Setelah melakukan liputan dan mencatat hal-hal penting mengenai acara yang tengah berlangsung, kemudian penulis merangkum berita tersebut untuk dijadikan sebagai press release yang nantinya akan diberitakan dalam intranet Divre III yang disebut Portal Divre III. Setelah membuat press release kemudian tulisan tersebut diserahkan kepada pembimbing lapangan untuk dikoreksi. Jika telah diperiksa, press release tersebut diserahkan untuk kemudian dimuat di Portal Divre III agar dapat dapat diketahui dan dibaca oleh seluruh karyawan Divre III.

2.3 Analisa Kegiatan Selama PKL

2.3   Analisa Kegiatan Selama PKL
2.3.1 Analisa Tentang Division Communication
Saat melakukan PKL, penulis semakin mengetahui terdapat beberapa tugas pokok yang harus dilakukan oleh petugas Division Communication Telkom Divisi Regional III Jawa Barat dan Banten. Pekerjaan antara satu divisi dengan divisi lainnya tentulah berbeda tergantung job description masing-masing. Berikut ini adalah pekerjaan-pekerjaan yang dikerjakan oleh Division Communication Telkom Divisi Regional III Jawa Barat dan Banten :

a. Membina hubungan baik dengan publik internal maupun eksternal.

b. Menyusun serta mendistribusikan sajian berita (news release), foto-foto dan berbagai artikel untuk kalangan media massa.

c. Menjalankan fungsi sebagai penyedia informasi mengenai Telkom Divre III bagi pihak media massa dan pihak-pihak lain yang berkepentingan.

d. Mengelola kunjungan pihak luar seperti study tour pelajar.

e. Mengikuti rapat penting yang diselenggarakan oleh perusahaan.

f. Mengatur acara-acara yang diselenggarakan perusahaan yang berkaitan dengan publik baik internal maupun eksternal.

Tugas utama Division Communication adalah bertanggung jawab dalam penyelenggaraan proses komunikasi dengan publik baik internal maupun eksternal, sehingga proses komunikasi berjalan lancar dan terbina hubungan yang harmonis antara perusahaan dengan publiknya.

2.3.2 Analisis Tentang Aktifitas Humas Yang Dilakukan Selama PKL
Dalam upaya mencapai target dan sasaran dari visi dan misi perusahaan yang di tetapkan, diperlukan adanya suatu kegiatan-kegiatan yang terstruktur dan terprogram. Sehingga dengan upaya-upaya tersebut di harapkan dapat meningkatkan efektifitas, efisisensi sumberdaya secara optimal. Kegiatan itu adalah rangkaia aktifitas pengelolaan fungsi Public Relation baik internal maupun eksternal.
Program kerja Division Communication PT. Telkom Divre III Jawa Barat dan Banten, merupakan rencana kegiatan yang akan dilaksanakan dan akan dijadikan pedoman atau acuan dalam melakukan dan mengambil kebijakan PT. Telkom Divre III Jawa Barat dan Banten dalam menjalankan tugasnya.

Pengelolaan fungsi Public Relation baik internal maupun eksternal tersebut mencakup Media Relation, Iklan Layanan Masyarakat dan Pameran sesuai rencana yang telah ditetapkan dan selaras dengan strategi DIVRE III serta berjalan sesuai dengan kaidah Good Corporate Governance. Kemudian Memastikan fungsi External Communication berjalan dengan baik, sesuai dengan rencana kerja yang telah ditetapkan yang meliputi penyampaian informasi kepada publik eksternal dengan cara yang sesuai, sehingga menimbulkan pemahaman dan penerimaan dari publik eksternal sebagai upaya untuk mempertahankan dan meningkatkan suistainable growth dan keunggulan kompetitif perusahaan.

2.3.3 Deskripsi Tentang Layanan PT. Telkom Divre III Jawa Barat dan Banten Kepada Mahasiswa PKL
PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk Divisi Regional III Jawa Barat & Banten adalah salah satu perusahaan yang masih dibawah kendali PT. Telekomunikasi Indonesia, Tbk yang tepatnya sebagai Badan Usaha Milik Negara. Humas PT. Telkom Divre III Jawa Barat & Banten Kota Bandung atau disebut juga Division Communication, sudah State Of Being di mana Humasnya sudah berdiri sendiri.
Pelayanan yang diberikan oleh PT. Telkom Divisi Regional Jawa Barat dan Banten kepada para mahasiswa yang sedang melaksanakan Praktek Kerja Lapangan (PKL) sangat baik dan ramah. Sambutan yang diberikan sangat hangat, di mana mahasiswa PKL diakui sebagai salah satu bagian dari perusahaan dan ikut berperan dalam mencapai tujuan perusahaan. Sebagai salah satu contoh, kita sebagai mahasiswa yang melaksanakan PKL dan sedang belajar di lapangan mendapatkan kepercayaan untuk mengerjakan berbagai macam pekerjaan yang sebelumnya dikerjakan oleh pegawai perusahaan. Namun sebelumnya, mahasiswa PKL selalu diberikan pengarahan terlebih dahulu ketika diminta untuk mengerjakan serta menyelesaikan pekerjaan tersebut.

Suasana keakrabanpun sangat terasa, di PT. Telkom Divisi Regional Jawa Barat dan Banten mana para karyawan mau berbagi pengalaman dan berbagi informasi dengan para mahasiswa PKL. Dengan adanya suasana tersebut, semua itu akan menjadi kesempatan berharga bagi penulis sebagai mahasiswa yang sedang belajar di lapangan.

Para karyawan PT. Telkom Divisi regional Jawa Barat dan Bantenpun mempersilahkan para mahasiswa PKL untuk menggunakan berbagai fasilitas yang ada. Tentunya itu semua menambah kenyamanan para mahasiswa PKL untuk menunjang berbagai macam kegiatan selama melaksanakan PKL di PT. Telkom Divisi Regional Jawa Barat dan Banten.
Tabel II.1 Hari dan Waktu Pelaksanaan PKL
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Tabel II.2 Rincian Kegiatan Selama Pelaksanaan PKL
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Gambar II.1 : Contoh Halaman Depan Kliping
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Gambar II.2 : Contoh Kliping Harian The Jakarta Post





Gambar II.3 : Contoh Kliping Harian GALAMEDIA
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Gambar II.4 : Contoh Kliping Harian REPUBLIKA
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Gambar II.5 : Contoh Kliping Harian Suara Pembaruan





Gambar II.6 : Contoh Kliping Harian RADAR
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Gambar II.7 : Contoh Kliping Harian KOMPAS
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Gambar II.8 : Contoh Kliping Harian Pikiran Rakyat
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Gambar II.9 : Contoh Kliping Harian BUSINESS WEEK
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Gambar II.10 : Contoh Kliping Harian Suara KARYA
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Gambar II.11 : Contoh Kliping Harian KOMPAS





Gambar II.12 : Contoh Kliping Harian BISNIS INDONESIA
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Gambar II.13 : Contoh Kliping Harian RADAR
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Gambar II.14 : Contoh Kliping Harian Seputar Indonesia
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Gambar II.15 : Contoh Kliping Harian Suara PEMBARUAN
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Gambar II.16 : Contoh Kliping Harian REPUBLIKA
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Gambar II.17 : Contoh Kliping Harian INVESTOR Daily





Gambar II. 18 : Penyerahan hadiah kepada pemenang Flexi 100 % Dahsyat





Sumber : Dokumentasi Division Communication


*  Untuk foto dokumentasi lainnya ada pada lampiran. 





Gambar II. 19 : Peresmian masjid AL-HIKMAH
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*  Untuk foto dokumentasi lainnya ada pada lampiran





Gambar II. 20 : Telkom peduli kesehatan karyawan
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*  Untuk foto dokumentasi lainnya ada pada lampiran





Gambar II. 21 : Sosialisasi Flexi Rp. 0,-
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Gambar II. 22 : Contoh Banner portal
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*  Untuk foto dokumentasi lainnya ada pada lampiran








Gambar II. 23 : Upacara bendera dan drumben binaan PT. Telkom Divre III Jawa Barat dan Banten





Gambar II. 24 : (gambar kiri )Bapak I Nyoman G. Wiryanata Dir. Konsumer PT. Telkom Indonesia(kanan) dan EGM Divre III Jabar Banten Dwi S. Purnomo (kiri).  (gambar kanan )Suasana Di BIP saat ”Gelar Uji Nol Rupiah”. acara Fleksi
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*  Untuk foto dokumentasi lainnya ada pada lampiran








Gambar : II.25 Contoh Press Release
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