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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN
5.1 Kesimpulan
Setelah melakukan pembahasan terhadap hasil penelitian, maka dapat diambil kesimpulan mengenai balanced scorecard dengan implementasi good corporate governance, sebagai berikut:

1. Balanced scorecard di PT Telekomunikasi Indonesia, Tbk., berjalan dengan baik. Hal ini dapat dilihat dari adanya usaha untuk menjalankan balanced scorecard sesuai dengan tolok ukur kesuksesan membangun dan menjalankan balanced scorecard  sesuai dengan empat perspektif yang diantaranya perspektif keuangan, pelanggan, proses bisnis internal dan pembelajaran & pertumbuan.

2. Good Corporate Governance di PT Telekomunikasi Indonesia, Tbk., berjalan sesuai dengan peraturan perundanga-undangan yang berlaku. Hal ini dapat dilihat dari adanya usaha untuk menjalankan good corporate governance sesuai dengan tata kelola perusahaan yang baik dan bertanggung jawab atas tim manajemen terhadap PT Telekomunikasi Indonesia, Tbk., dalam  menjalankan implementasi good corporate governance dalam hal ini dikategorikan baik 
3. Terdapat pengaruh yang erat antara balanced scorecard terhadap good corporate governance perusahaan berdasarkan hasil pengujian korelasi Rank Spearman yang menghasilkan derajat keeratan kuat (Strong Association). Dalam pengujian statistik selanjutnya dapat disimpulkan untuk menerima hipotesis yang diajukan oleh penulis (H1), sekaligus menolak hipotesis null (H0) untuk sinifikasi pengaruh variabel X dengan variabel Y. Hal ini berarti “terdapat pengaruh balanced scorecard terhadap implementasi good corporate governance”. Dalam pemnelitian ini adalah balanced scorecard sebagai alat pengukuran kinerja dan good corporate governance unit bisnis. Dengan asumsi bahwa kalau balanced scorecard dan implementasi good corporate governance untuk perusahaan secara keseluruhan pun akan baik pula. 
5.2 
Saran

Pada bagian akhir ini, peneliti mengajukan beberapa saran yang berkaitan dengan pembahasan yang telah dilakukan sebelumnya. Saran-saran berikut diajukan untuk pihak-pihak yang mungkin dapat menggunakan hasil penelitian ini.

1. Pihak Perusahaan (PT Telekomunkasi Indonesia, Tbk.)

Balanced scorecard sebagai metode baru dalam mengukur kinerja perusahaan agar berjalan efektif, perusahaan dalam pelaksanaanya banyak membutuhkan tenaga dan pikiran manajemen agar balanced scorecard ini berjalan berjalan dengan baik. Berjalannya balanced scorecard memerlukan perubahan-perubahan yang mendasar terhadap pola pikir, tindakan dan pandangan yang selama ini berada pada kerangka pemikiran yang tradisional, diperlukan waktu dan komitmen yang kuat dari manajemen perusahaan baik pimpinan maupun karyawan perusahaan, bahwa balanced scorecard akan memberikan dampak yang signifikan dalam mengelola perusahaan kearah yang lebih baik, proses review terhadap ukuran keberhasilan yang tertuang didalam scorecard menjadi penting manakala terjadi perubahan iklim bisnis yang cukup signifikan mempengaruhi daya saing perusahaan. Hal ini berarti harus ada pula peninjauan atas penetapan ukuran keberhasilan apakah ukuran tersebut masih sesuai atau tidak dengan strategi dan iklim bisnis pada masa sekarang.

Dalam pengaruhnya dengan good corporate governance peneliti menyarankan agar perusahaan dapat mengaitkan tujuan-tujuan good corporate governance yang ingin dicapai dengan ukuran-ukuran atau scorecard tertentu sehingga dapat mempermudah perusahaan dalam memonitoring, review dan perbaikan.

2. Peneliti selanjutnya

Mengingat balanced scorecard merupakan suatu hal yang baru di Indonesia ,maka peneliti menyarankan kepada peneliti selanjutnya untuk meneliti balanced scorecard yang pengarunya dengan good corporate governance ini untuk tingkat korporasi karena implementasi good corporate governance akan lebih konprehensif kalau kita meneliti pada tingkat korporasi bukan pada tingkat unit usaha. Selain tema tersebut terdapat tema satu lagi yang penulis sarankan kepada peneliti selanjutnya yaitu penelitian untuk melihat  pengaruh implementasi  good corporate governance terhadap kinerja perusahaan yang diukur melalui balanced scorecard.

