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BAB V

PENUTUP
5.1. Kesimpulan

Berdasarkan anaisis data dan pembahasan yang telah dilakukan pada Bab IV, maka kesimpulan yang dapat diambil dalam penelitian ini adalah:

1. Terdapat pengaruh antara identifikasi kebutuhan kegiatan social responsibility Padjadjaran Televisi  Peduli (PJTV Peduli) terhadap citra perusahaan PT. ESA VISUAL PADJADJARAN TELEVISI di kalangan masyarakat Riung Bandung. Hal ini berarti, bahwa tujuan kegiatan social responsibility PJTV mempunyai pengaruh  yang sedang, searah dan signifikan terhadap citra perusahaan melalui isi pesan dan uraian pesan yang dapat terima oleh masyarakat. 

2. Terdapat pengaruh antara perencanaan kegiatan social responsibility Padjadjaran Televisi  Peduli (PJTV Peduli) terhadap citra perusahaan PT. ESA VISUAL PADJADJARAN TELEVISI di kalangan masyarakat Riung Bandung. Dengan hubungan yang sedang, searah dan signifikan, hal ini di sebabkan dari penentuan waktu yang dilakukan secara bergantian dan penentuan yang berpartisipasi dari kegiatan PJTV Peduli.
3. Terdapat pengaruh pelaksanaan kegiatan social responsibility Padjadjaran Televisi  Peduli (PJTV Peduli) terhadap citra perusahaan PT. ESA VISUAL PADJADJARAN TELEVISI di kalangan masyarakat Riung Bandung. Dengan hubungan yang kuat, searah dan signifikan, hal ini berarti masyarakat penerima bantuan mempunyai pandangan yang positif dengan pelaksanaan dan penyediaan sarana dan prasarana yang ada dalam program PTJV Peduli.
4. Terdapat pengaruh  kegiatan social responsibility Padjadjaran Televisi  Peduli (PJTV Peduli) mengenai persepsi publik terhadap citra perusahaan PT. ESA VISUAL PADJADJARAN TELEVISI di kalangan masyarakat Riung Bandung.Hal ini di sebabkan PJTV sendiri merupakan salah satu televisi lokal yang ada di kota Bandung yang memiliki kegiatan social responsibility atau tanggung jawab sosial perusahaan.
5. Terdapat pengaruh  kegiatan social responsibility Padjadjaran Televisi  Peduli (PJTV Peduli) mengenai kognisi publik terhadap citra perusahaan PT. ESA VISUAL PADJADJARAN TELEVISI di kalangan masyarakat Riung Bandung. Dengan hubungan yang sedang searah dan signifikan, hal ini di sebabkan ingatan, pemahaman dan penerapan dari kegiatan PTJV Peduli dapat di terapkan dalam kehidupan sehari-hari.
6. Terdapat pengaruh  kegiatan social responsibility Padjadjaran Televisi  Peduli (PJTV Peduli) mengenai motivasi publik terhadap citra perusahaan PT. ESA VISUAL PADJADJARAN TELEVISI di kalangan masyarakat Riung Bandung, hal ini disebabkan dari kegiatan PJTV Peduli dapat mendorong keinginan untuk melakukan kegiatan tertentu guna mencapai suatu tujuan.

7. Terdapat pengaruh  kegiatan social responsibility Padjadjaran Televisi  Peduli (PJTV Peduli) mengenai sikap publik terhadap citra perusahaan PT. ESA VISUAL PADJADJARAN TELEVISI di kalangan masyarakat Riung Bandung. Hal ini disebabkan disebabkan karena penyampain informasi yang mereka terima sudah cukup banyak untuk membuat mereka memahami dan membentuk suatu pengertian yang baik terhadap adanya program tersebut, sehingga pada akhirnya mereka akan menerima serta mempunyai suatu pandangan atau citra yang positif terhadap program PJTV Peduli Hal ini dapat terlihat dari banyaknya responden yang memberi tanggapan atau sambutan yang positif terhadap program PJTV Peduli, terlihat dari program PJTV Peduli yang sangat ditunggu-tunggu oeh masyarakat.
8. Terdapat pengaruh kegiatan social responsibility Padjadjaran Televisi  Peduli (PJTV Peduli) terhadap citra perusahaan PT. ESA VISUAL PADJADJARAN TELEVISI di kalangan masyarakat Riung Bandung. Hal ini berarti melalui kegiatan social responsibility PADJADJARAN TELEVISI  PEDULI dapat meningkatkan citra yang positif bagi perusahaan.

5.2.  Saran

Dalam sebuah penelitian, seorang peneliti harus mampu memberikan sesuatu yang berguna bagi perkembangan ilmu pengetahuan, instansi atau lembaga serta berbagai pihak yang berkaitan dengan penelitian ini. Adapun saran-saran yang peneliti berikan setelah meneliti permasalahan ini adalah :

Bagi Perusahaan:

1. Hendaknya kualitas dari pengemasan pesan program PJTV Peduli lebih ditingkatkan lagi, seperti dengan menambah frekuensi tayangan-tayangan, dan isi dari kegiatan yang lebih menarik lagi.
2. Hendaknya frekuensi dan intensitas tayangan mengenai kegiatan-kegiatan yang telah dilakukan oleh program PJTV Peduli lebih ditingkatkan lagi menjadi 2 atau 3 kali dalam seminggu.

3. Hendaknya informasi yang di sebarkan lebih terfokos dan menyebar, agar masyarakat mengetahui program tersebut.
Bagi Masyarakat :

· Mengingat masih banyaknya jumlah masyarakat sekitar kita yang kurang mampu dengan berbagai macam kondisi, maka hendaknya kita lebih perduli untuk memberikan sedikit bantuan kepada mereka yang membutuhkannya.
