PAGE  

ABSTRAK
KEGIATAN KONFERENSI PERS YANG DILAKUKAN OLEH HUMAS 
PT. KERETA API (PERSERO) DAERAH OPERASI 2 BANDUNG 

TERHADAP PEMENUHAN KEBUTUHAN INFORMASI 

WARTAWANNYA


Oleh :

Nama : Rizki Rianto
Nim : 41804001
Skripsi ini di bawah bimbingan :

Drs. Iwan Koswara., M. Si.

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana “Kegiatan Konferensi Pers Yang Dilakukan Oleh Humas PT. Kereta Api (Persero) Daerah Operasi 2 Bandung Terhadap Pemenuhan Kebutuhan Informasi Wartawannya”. Untuk dapat menjawab masalah diatas, peneliti menganalisisa serta  menggambarkan masalah-masalah penelitian sesuai dengan indikator-indikator yang telah ditetapkan diantaranya: Kredibilitas Komunikator, Kejelasan Pesan dan Isi Pesan.
Penelitian ini menggunakan metode deskriptif. Respondennya yaitu Wartawan tetap PT. Kereta Api (Persero) Daerah Operasi 2 Bandung sebesar 30 orang, dengan menggunakan teknik Total sampling. Data dikumpulkan melalui, angket, wawancara dan studi pustaka. Sedangkan teknik analisis data yang digunakan yaitu mengedit dan mengkode data yang kemudian ditabulasikan.

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa Kegiatan Konferensi Pers Yang dilakukan Oleh Humas PT. Kereta Api (Persero) Daerah Operasi 2 Bandung Berjalan cukup baik dalam memberikan informasi kepada wartawannya. Hal ini dapat dilihat dari kredibilitas komunikator, kejelasan pesan serta kejelasan isi informasi yang disampaikan oleh pihak divisi humas itu sendiri.
Penulis bisa menarik kesimpulan bahwa bahwa Kegiatan Konferensi Pers Yang dilakukan Oleh Humas PT. Kereta Api (Persero) Daerah Operasi 2 Bandung dalam Memenuhi kebutuhan informasi wartawannya berjalan dengan baik. Saran yang dapat disampaikan oleh penulis kepada PT. adalah Kereta Api (Persero) Daerah Operasi 2 Bandung agar terus mengembangkan kualitas informasi yang disampaikan kepada wartawannya.
ABSTRACT

ACTIVITY MEET PERS WHICH DONE BY PUBLIC RELATIONS PT. KERETA  API (PERSERO) OF AREA OPERATION 2 BANDUNG

IN FULFILLING REQUIREMENT INFORMATION OF 

ITS JOURNALIST

By

Name : Rizki Rianto

Nim : 41804001

This Skripsi under tuition :

Drs. Iwan Koswara M. Si.

This research purpose to know how " Activity Meet Pers Which Done By Public Relations Pt. Kereta  Api (Persero) Area Operation 2 Bandung In Fulfilling Requirement Information of  Its Journalist". To can reply above problem, researcher analyze and also describe the problems of research  as according to indicator which have been specified among others : Communicator Credibility, Clarity Order, Information Content and Data required by journalist.


This research use descriptive method.  responder that is Permanent Journalist PT. Kereta Api (Persero) Area Operation 2 Bandung equal to 30 peoples, by using purposed sample technique (Purposive Sampling). Data collected by through, enquette, interview and book study. While data analytical technique used  that is edit and data code and then make  tabulation.


Result of this research represent that Activity Meet Pers Which Done By Public Relations PT. Kereta  Api (Persero)  Area Operation 2 Bandung 

Operational is good enough in giving information to its journalist. This matter can be saw from communicator credibility, clarity order and also the clarity content information sent by party of division of Public relation itself.


Writer can make conclude that Activity Meet Pers Which Done By Public Relations PT. Kereta  Api (Persero)  Area Operation 2 Bandung 

in fulfilling requirement information of its journalist operational is better because there area suitability in expect with requirement of information which be expected by journalist. Suggestion which can be sent by writer to PT. Kereta Api (Persero) Area Operation 2 Bandung  in order to continues to develop quality of information sent to its journalist.
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