BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

5.1  Kesimpulan
Berdasarkan hasil penelitian yang telah diuraikan dan dianalisa pada bab IV, maka peneliti menarik kesimpulan sebagai berikut: 
1. Kredibilitas komunikator kegiatan Coffee Morning PT.PLN  (Persero) DJBB terhadap motivasi kerja karyawan  menunjukan hasil yang searah, cukup berarti dan signifikan. Hal itu disebabkan oleh karena komunikator dinilai ahli, jujur dan karyawan percaya pada komunikator. Seorang komunikator akan mempunyai kemampuan untuk merubah sikap melalui kredibilitas yang ia punyai. Komunikator yang dianggap mempunyai nilai kredibilitas yang tinggi akan membuat pihak komunikan bersedia untuk tunduk kepada pesan yang dikomunikasikan oleh komunikator.
2. Isi pesan kegiatan Coffee morning  oleh Humas PT PLN terhadap motivasi kerja karyawan menunjukan hasil yang searah, rendah tapi pasti dan signifikan. Isi pesan yang ada dalam kegiatan Coffee morning  ini dinilai jelas, menarik dan dapat dipahami oleh karyawan. Komunikator telah merancang isi pesan dan menyampaikannya sedemikian rupa hingga dapat menarik perhatian komunikan. Isi pesan pada kegiatan Coffee morning.  
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