PAGE  
203
Bab V Kesimpulan dan Saran

BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1       Kesimpulan

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan yang penulis lakukan mengenai peranan pelaksanaan penagihan pajak dalam pencairan tunggakan pajak, maka dalam bab ini penulis dapat menarik kesimpulan sebagai barikut :
1. Pelaksanaan penagihan pajak pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cibeunying dapat dikategorikan baik sekali karna sesuai dengan prosedur kerja Seksi Penagihan, dimana  surat peringatan atau surat teguran, pelaksanaan penagihan seketika dan sekaligus, pemberian surat paksa, Mengusulkan pencegahan, pelaksanaan penyitaan, penyanderaan dan menjual barang yang disita atau lelang dilaksanakan sesuai dengan apa yang seharusnya dilakukan yaitu sesuai dengan ketentuan dan peraturan yang berlaku.

2. Pelaksanaan pencairan tunggakan pajak yang ada pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cibeunying dapat dikatakan baik sekali terlihat dari proses pencairan tunggakan pajaknya sendiri dimana banyak Wajib Pajak yang telah membayar tunggakan pajaknya, yang menandakan Wajib Pajak telah patuh atau sadar dalam pembayaran pajaknya, baik dengan menggunakan SSP, pemindahbukuan, pengajuan permohonan pembetulan, pengajuan keberatan, penghapusan piutang Wajib Pajak, Wajib Pajak pindah, yang mengakibatkan berkurangnya jumlah tumggakan pajak. Laporan pencairan tunggakan pajak akan tercapai dan akan sesuai dengan yang kita harapkan jika pelaksanaan penagihan pajak dilaksanakan dengan optimal.
3. Pelaksanaan efektifitas penagihan pajak yang dilakukan dengan baik atau optimal mempunyai pengaruh pada tingkat pencairan tunggakan pajak yaitu sebesar 66,7% dapat dikatakan kuat dimana sebesar 66,7% pelaksanaan penagihan pajak dapat mempengaruhi proses pencairan tunggakan pajak dan sisanya sebesar 33,3% dipengaruhi oleh faktor lain diluar pelaksanaan penagihan pajak misalnya sistem perpajakan, Undang-Undang Perpajakan, kualitas pelayanan dan lain-lain. Dari hasil pengujian korelasi rank spearman, diketahui H0 ada pada daerah penolakan berarti H1 diterima atau peranan pelaksanaan penagihan pajak berperan yang signifikan dan positif terhadap pencairan tunggakan pajak.

5.2
Saran

Berdasarkan hasil penelitian yang telah disimpulkan, dapat kiranya diajukan beberapa saran sebagai berikut :

1. Penagihan pajak pada Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cibeunying sudah dapat dikatakan sangat baik tetapi alangkah lebih baiknya jika selalu berusaha lebih mengoptimalkan pelaksanaan penagihan pajak untuk mengurangi jumlah pajak terutang yang masih belum dibayar guna tercapainya pencairan tunggakan pajak yang telah dianggarkan.

2. Kantor Pelayanan Pajak Pratama Bandung Cibeunying sebaiknya harus menambah jumlah aparat pajak untuk melakukan penagihan pajak karna penambahan jumlah aparat dapat membantu untuk mencapai hasil pencairan tunggakan pajak yang lebih banyak.
202

PAGE  

