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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan pada hasil penelitian dan analisis masalah, penulis memberikan kesimpulan sebagai berikut :

1. Kepuasan kerja karyawan PT. Pupuk Kujang Cikampek berada pada pada tingkat cukup puas. Hal ini terbukti dengan jawaban-jawaban responden pada kuesioner yang berisi pertanyaan tentang indikator-indikator kepuasan kerja, yaitu kepuasan pekerjaan, gaji, pengakuan, hubungan kerja dan pengembangan karier yang lebih banyak menjawab setuju dan cukup yang kemudian terbukti dengan total skor yang mencapai angka 322.9, dimana angka ini berada pada tingkat cukup tinggi

2. Komitmen organisasional karyawan PT. Pupuk Kujang Cikampek berada pada tingkat tinggi. Hal ini dapat terlihat pada jawaban-jawaban yang diberikan responden pada kuesioner yang dibagikan oleh penulis yang berisi tentang indikator-indikator komitmen organisasional yaitu penerimaan terhadap tujuan organisasi dan keinginan untuk tetap tiggal dalam organisasi, sebagian besar respon dan memberikan jawaban positif pada pertanyaan yang diajukan. Hal ini didukung oleh hasil tingkat perhitungan yang mencapai angka 337.4, dimana angka ini berada pada tingkat tinggi.

3. Kepuasan kerja memiliki hubungan yang signifikan dengan komitmen organisasional karyawan pada PT. Pupuk Kujang Cikampek dengan dibuktikannya memperoleh hasil thitung 6,073 > ttabel  2,000. Hal ini berarti bahwa karyawan PT. Pupuk Kujang Cikampek yang memiliki tingkat kepuasan kerja yang tinggi diasumsikan juga memiliki komitmen yang tinggi kepada perusahaan, demikian pula sebaliknya berarti ada juga mempunyai kepuasan yang tinggi terhadap pekerjaannya. Hasil penelitian ini sesuai dengan teori Mathis dan Jackson terjemahan Jimmy dan Bayu (2001:99) bahwa kepuasan kerja dan komitmen organisasional cenderung mempengaruhi satu sama lain, ketika orang-orang yang relatif puas dengan pekerjaannya akan lebih berkomitmen pada organisasi dan orang-orang yang berkomitmen terhadap organisasi lebih mungkin untuk mendapat kepuasan yang lebih besar.

5.2 Saran

Berdasarkan analisis penelitian dan pembahasan serta hasil penelitan yang dilakukan, maka dapat disarankan sebagai berikut :

1. Kepuasan Kerja pada PT. Pupuk Kujang Cikampek seharusnya lebih ditingkatkan lagi. Maka penulis menyarankan sebaiknya PT. Pupuk Kujang Cikampek memperbaiki kembali sistem pemberian gaji yang dirasakan pegawai akan tercapai. Semua itu bisa dilakukan dengan cara adanya kenaikan gaji dan pemberian gaji yang tepat.
2. Berdasarkan penelitian masih ada karyawan yang berkeinginan untuk keluar dari perusahaan jika ada tawaran yang lebih menarik. Hal ini harus dicegah oleh perusahaan dengan lebih meningkatkan hubungan komitmen karyawan terhadap perusahaan dengan cara meningkatkan rasa memiliki karyawan terhadap perusahaan. Misalnya dengan menyosialisasikan rencana-rencana untuk mencapai tujuan perusahaan kepada karyawan sehingga karyawan bekerja lebih terarah dan bertanggung jawab kepada perusahaan.

3. Berhasil dikofirmasikan adanya hubungan antara kepuasan kerja dengan komitmen organisasional, maka disarankan kepada perusahaan dalam rangka meningkatkan komitmen karyawan hendaknya memperhatikan faktor-faktor yang membentuk kepuasan kerja, demikian juga sebaliknya untuk meningkatkan keperluan komitmen organisasional karyawan hendaknya perusahaan memberikan faktor-faktor yang membentuk kepuasan kerja.

.

111








