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BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN
5.1
Kesimpulan

Berdasarkan penelitian dan pembahasan, maka penulis dapat menarik suatu kesimpulan beberapa hal sebagai berikut :
1. Kompensasi pada Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kota Bandung dilaksanakan dalam 4 (empat) komponen yaitu gaji, upah, insentif, dan benefit. Berdasarkan tanggapan responden kompensasi telah dilaksanakan dengan baik atau termasuk kedalam katagori tinggi yaitu dengan nilai skor 361,5 .Hal ini menunujukkan bahwa perusahaan telah melaksanakan kompensasi sebagai balas jasa kepada karyawan atas jasanya.
2. Kepuasan kerja karyawan pada Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kota Bandung yang terdiri dari 9 (sembilan) indikator yaitu jenis pekerjaan, mutu pengawasan, Upah atau Gaji yang diterima, kesempatan pengembangan karir, hubungan dengan pegawai lainnya, kemampuan karyawan, umur, pendidikan, kondisi kesehatan. Berdasarkan tanggapan responden dari hasil kuesioner, pencapaian kepuasan kerja karyawan termasuk kedalam katagori tinggi, dengan nilai skor 314,67. Namun masih terdapat empat indikator yang masih kurang yaitu upah atau gaji yang diterima, kesempatan pengembangan karir, hubungan dengan pegawai lainnya dan kondisi kesehatan. 

3. Berdasarkan hasil penelitian, maka terdapat pengaruh positif yang tinggi antara kompensasi terhadap kepuasan kerja karyawan pada Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kota Bandung, nilai korelasi menunjukkan bahwa hubungan kedua variabel tersebut kuat dan searah, sedangkan tanda positif menunjukkan bahwa semakin besar perubahan yang terjadi pada Variable X (kompensasi) maka semakin besar perubahan yang terjadi pada Variabel Y (kepuasan kerja), atau sebaliknya semakin kecil perubahan yang terjadi pada kompensasi maka semakin kecil pula kepuasan kerja karyawan. Dari hasil analisis data, diketahui pengaruh kompensasi terhadap kepuasan kerja karyawan berdasarkan nilai koefisien determinasi (Kd) adalah sebesar 26,7%, nilai ini dapat diartikan bahwa sebesar 73,3% kepuasan kerja dipengaruhi oleh faktor-faktor lain, seperti: penempatan, motivasi dan lain-lain.
5.2
Saran

Berdasarkan hasil pembahasan dan kesimpulan diatas, maka penulis mencoba memberikan saran-saran yang mudah-mudahan dapat bermanfaat bagi perusahaan. Adapun saran yang disampaikan penulis adalah sebagai berikut :

1. Kompensasi pada Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kota Bandung telah dilakukan dan dilaksanakan berdasarkan prosedur yang telah ditetapkan perusahaan. Untuk itu, pelaksanaan kompensasi yang diberikan pada karyawan perlu dipertahankan bahkan ditingkatkan, dengan peningkatan kompensasi yang diberikan dan penyempurnaan program kompensasi diharapkan kompensasi yang diberikan sesuai dengan prinsip adil dan layak. 
2. Kepuasan kerja karyawan pada Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kota Bandung dinilai tinggi, tetapi ada empat indikator yang kurang mendukung dalam pencapaian kepuasan kerja karyawan, yaitu upah atau gaji yang diterima, kesempatan pengembangan karir, hubungan dengan pegawai lainnya, kondisi kesehatan. Untuk itu Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kota Bandung harus memberikan perhatian yang lebih terhadap masalah yang terjadi pada program pemberian kompensasi yang diberikan kepada karyawan, dalam hal ini keempat indikator yang belum dinilai tinggi dalam mendukung tercapainya kepuasan kerja karyawan. Dengan upah atau gaji yang diterima, kesempatan pengembangan karir, hubungan dengan pegawai lainnya, kondisi kesehatan yang lebih baik dan sesuai dengan kebutuhan dan keinginan yang diharapkan karyawan akan dapat meningkatkan kepuasan kerja karyawan.
3. Pengaruh kompensasi terhadap kepuasan kerja karyawan pada Perusahaan Daerah Air Minum (PDAM) Kota Bandung dinilai sedang, perusahaan dalam pemberian kompensasi diharapkan dapat memberikan kepuasan bagi semua pihak yaitu; karyawan sehingga dengan kompensasi yang diterima karyawan dapat memenuhi kebutuhan dan tercapainya kepuasan kerja, sedangkan bagi perusahaan tentunya karyawan dapat meningkatkan kinerja dalam pencapaian tujuan perusahaan. 
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