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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

Berdasarkan hasil penelitian dan pembahasan data yang ada, mengenai

pengaruh akuntabilitas terhadap kualitas hasil kerja auditor pada kantor akuntan

publik di kota Bandung, maka penulis akan memberikan kesimpulan dan saran

yang kiranya akan memberi manfaat dan dapat meningkatkan kinerja bagi kantor

akuntan publik.

5.1 Kesimpulan

Penelitian ini secara umum bertujuan untuk menguji pengaruh akuntabilitas

terhadap kualitas hasil kerja auditor. Kualitas hasil kerja dalam penelitian ini

menggunakan ketepatan waktu, mutu pekerjaan, kerjasama team, kepuasan

pemberi kerja, dan kompleksitas pekerjaan tinggi. Penelitian ini menghasilkan

kesimpulan sebagai berikut:

1. Hasil pengujian menunjukkan bahwa akuntabilitas yang dilakukan kantor

akuntan publik dikota Bandung telah mencapai kriteria yang baik. Penerapan

akuntabilitas dari segi motivasi memiliki tingkatan tertinggi dengan kriteria

sangat baik diikuti keyakinan bahwa pekerjaan akan diperiksa oleh atasan dan

terakhir adalah usaha/daya pikir.

2. Hasil pengujian kedua menunjukkan bahwa kualitas hasil kerja auditor pada

kantor akuntan publik di kota Bandung telah mencapai kriteria yang baik.

Tingkat kualitas hasil kerja auditor pada kantor akuntan publik di kota

Bandung dari segi kerjasama team menempati posisi tertinggi dengan kriteria
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baik diikuti mutu pekerjaan, ketepatan waktu, kepuasan pemberi kerja, dan

terakhir kompleksitas pekerjaan tinggi.

3. Berdasarkan hasil analisis yang penulis lakukan dengan menggunakan metode

korelasi spareman rank didapat adanya pengaruh yang signifikan antara

akuntabilitas dengan kualitas hasil kerja auditor pada kantor akuntan publik di

kota Bandung, artinya jika tingkat akuntabilitas naik maka kualitas hasil kerja

auditor juga akan naik, begitu pula sebaliknya jika akuntabilitas menurun

maka kualitas hasil kerja auditor juga akan. Hasil perhitungan dari pengaruh

akuntabilitas terhadap kualitas hasil kerja auditor adalah sebesar 35% dan

sisanya adalah 100% - 35% = 65% dipengaruhi oleh faktor-faktor lain seperti

etika auditor, independensi auditor, kompetensi auditor. Hal ini sejalan dengan

yang dilakukan oleh Ria Nelly Sari dan Diani Mardisar, Tan dan Alison.

5.2 Saran

Berdasarkan penelitian dan kesimpulan di atas, maka penulis menyampaikan

beberapa saran bagi kantor akuntan publik di kota bandung, mudah-mudahan

bermanfaat dan dapat dijadikan sebagai bahan masukan untuk kemajuan kantor

akuntan publik di Indonesia khususnya di kota Bandung. Adapun saran-saran

yang penulis maksudkan adalah sebagai berikut:

1. Bahwa pimpinan KAP harus lebih memberikan perhatian terhadap tingkat

usaha/daya pikir sebagai wujud untuk meningkatkan akuntabilitas kantor

akuntan publik di kota Bandung.
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2. Bahwa pimpinan KAP harus lebih memperhatikan supervisi tingkat

kompleksitas pekerjaan yang dilakukan oleh staf.


