PAGE  
83

DAFTAR PUSTAKA

Anwar, M. Khoirul. (2004). Aplikasi Sistem Informasi Manajemen Bagi Pemerintahan Di Era Otonomi Daerah, SIMDA. Yogyakarta: Pustaka Pelajar.

Jogiyanto. (2001). Analisis dan Disain, Sistem Informasi:Pendekatan Terstruktur Teori dan Praktek Aplikasi Bisnis. Yogyakarta: Andi

Lukman, Sampara. (2000). Manajemen Kualitas Pelayanan. Jakarta: STIA LAN Press.

Marbun, B.N. (2005). Otonomi Daerah 1945-2005 Proses dan Realita Perkembangan Otonomi Daerah, Sejak Zaman Kolonial Sampai Saat ini. Jakarta:Pustaka Sinar Utama.

Moenir, H.A.S. (2006). Manajemen Pelayanan Umum di Indonesia. Jakarta:PT. Bumi Aksara.

Siagian, Sondang. P. (2006). Sistem Informasi Manajemen. Jakarta:PT. Bumi Aksara.

Susanto, Azhari. (2002). Sistem Informasi Akutansi. Bandung:Lingga Jaya.
Susanto, Azhar. (2004). Sistem Informasi Manajemen. Bandung:Lingga Jaya.
Septi, Atik. (2005). Manajemen Pelayanan. Yogyakarta:Pustaka Pelajar.

Unaradjan, Dolet. (2000). Pengantar Metode Penelitian Ilmu Sosial. Jakarta:PT Grasindo.
Wahyono, Teguh. (2004). Sistem Informasi:Konsep Dasar, Analisis Desain dan Implementasi. Yogyakarta: Graha Ilmu.

Widjaja, HAW. (2004). Otonomi Daerah Dan Daerah Otonom. Jakarta:PT RajaGrafindo Persada.

Witarto. (2004). Memahami Sistem Informasi (Pendekatan Praktis Rekayasa Sistem Informasi Melalui Kasus-Kasus Sistem Informasi di sekitar kita). Bandung:Informatika.
____. (2004). Electronic Government Strategi Pembangunan dan Pengembangan Sistem Pelayanan Publik Berbasis Teknologi Digital. Yogyakarta:Andi.
Dokumen-Dokumen
:
1. Undang-Undang Nomor 32 Tahun 2004 tentang Pemerintahan Daerah.

2. Undang-Undang Nomor 13 Tahun 2003 tentang KetenagaKerjaan (Lembaran Negara Republik Indonesia Tahun 2003 Nomor 39, Tambahan Lembaran Negara Republik Indonesia  Nomor 4279).
3. Keputusan Walikota Bandung No 958 Tahun 2003.
4. Ordonasi Nomor 9 Tahun 1949 tentang Ordonasi unutk mengatur Kegiatan-kegiatan untuk mencari calon pekerja (StaatsblandTahun 1936 Nomor 208).
5. Profil Dinas Tenaga Kerja Kota Bandung Pada Tahun 2007.
82

