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Alhamdulillah, segala puji dan syukur yang sedalam-dalamnya penulis
panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah memberikan karunia dan hidayah-Nya
sehingga penulis dapat menyelesaikan Skripsi dan Penelitian Kepolisian Negara
Republik Indonesia Daerah Jawa Barat Resort Bandung Timur.

Laporan Skripsi merupakan salah satu syarat kelulusan mata kuliah
Tugas Akhir (TA) dan merupakan syarat untuk menempuh kelulusan jenjang
Strata-1 Jurusan Teknik Informatika Fakultas Teknik dan Illmu Komputer
Universitas Komputer Indonesia. Selain itu, dengan penelitian kita dapat
mengetahui bagaimana mekanisme pelaksanaan tugas-tugas dan alur birokrasi
dalam sebuah instansi baik pemerintah maupun swasta.

Dalam penulisan laporan skripsi ini, begitu banyak dorongan, bantuan
dan doa yang diperoleh baik secara langsung maupun tidak langsung. Untuk itu
dengan segenap ketulusan hati, penulis ingin mengucapkan rasa terima kasih yang
sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu sampai terwujudnya
Laporan Tugas Akhir ini, terutama kepada :

Ir.Taryana Suryana
Selaku pembimbing utama yang telah meluangkan waktunya untuk bimbingan,
saran dan pengarahan selama penyusunan Laporan Skripsi ini, serta kepada:

BRIPTU Opan Anwari



Selaku pembimbing lapangan yang telah memberikan pengarahan dan bantuan

selama penelitian berlangsung.

Tanpa mengurangi rasa hormat, penulis juga ingin mengucapkan terima

kasih kepada :

10.

Orangtua yang telah memberi motivasi dan dukungan baik moril, spiritual
maupun materil dalam pelaksanaan dan penyusunan laporan Tugas Akhir.

Ibu Atik Kartika (ALM) sebagai ibu saya yang ingin sekali saya
menyelesaikan kuliah.

Bapak Ukun Sastraprawira, Prof., Dr., Ir., M.Sc., selaku Dekan Fakultas
Teknik dan Ilmu Komputer Universitas Komputer Indonesia.

Ibu Mira Kania Sabariah, S.T.,M.T. selaku Ketua Jurusan Teknik Informatika
Universitas Komputer Indonesia dan selaku penguji 1.

Bapak Irawan Afrianto, S.T. selaku penguji 3

Bapak Andri Heryandi, S.T., selaku dosen wali.

Kakak-kakak ku (A undang, teh Teti, A Syeha, A lyus, teh Reni, teh Cucun,
Uus, Tien) dan kakak iparku (teh Lies, teh Siti, Elis, A Aceng, sareng A
Deden nuhun doana) yang selalu memberikan dorongan dan bantuan selama
penyusunan laporan ini.

Keponakan ku (Novi, Ayung, Ersa, Ilham, Sarah, Algi, Wafa, Gisna, Rafli,
Makis, Aurel dan Giyas) semoga kalian cepet tumbuh dewasa ya.

Keluarga besar Bapak H. Bahrudin (alm) selaku keluarga besar saya di garut
terima kasih om, tante atas dukungan dan doanya.

Keluarga besar abah Sayuki (alm) selaku keluarga besar saya di cileunyi

terimakasih atas doa dan dukunganya.
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Purnomo, lbnu, Rajip, Siti, Gejoel, yandi dan teman-teman seperjuanganku
IF-1 makasih banget udah banyak ngebantu selama ini. Semoga persahabatan
kita tetap terjalin.

Anak-anak kosan (Abel Daeng, Deri, Jurot, Santo, Lodem dan Rinyoh
laptopna oge nuhun bantosana) nuhun pisan tumpangana punten sok
ngarepotken.

Oki dan amang Rudi rekan seperjuanganku dari sma terimakasih motifasinya.
Teman-teman tujuhPagi selaku band saya (Dona,Hakim Dan Uki Semangat
Boy Kita Teruskan Perjuangan tujuhPagi).

Semua pihak yang telah banyak membantu dalam penyelesaian tugas akhir ini
yang tidak dapat penulis sebutkan satu persatu, terima kasih atas semua hal
yang telah diberikan kepada penulis.

Dengan segala kekurangan dan kelebihannya penulis telah berusaha

menyelesaikan laporan Tugas Akhir ini dengan sebaik-baiknya, semoga laporan

Tugas Akhir ini dapat bermanfaat bagi kita semua.

Akhir kata penulis hanya mampu menyerahkan semua kepada Allah

SWT semoga segala amal kebaikan dari berbagai pihak yang telah membantu

dalam penulisan laporan Tugas Akhir ini mendapat balasan yang setimpal, Amin.

Bandung, Februari 2009

Penulis



