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SISTEM INFORMASI PENGOLAHAN DATA PASIEN
KLINIK PKBI-ASA BANDUNG
BERBASIS CLIENT – SERVER

Oleh

NICO RIZALDY
10103239

Klink PKBI-ASA adalah klinik yag menangani layanan kesehatan 
reproduksi,  khususnya  menangani  layanan  IMS dan  HIV/AIDS.  Sampai 
saat ini klinik masih menggunakan sistem yang manual yang tidak cocok 
untuk pengolahan data sehingga EDP sering mendapatkan hambatan dalam 
proses  pemanipulasian  data  seperti  :  penambahan data,  update  data,  dll. 
Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana membangun Sistem 
Informasi Pengolahan Data Pasien di Klinik PKBI-ASA.

Untuk  mengembangkan  sistem  menggunakan  model  waterfall. 
Metode aliran data yang digunakan adalah terstruktur yang terdiri dari DFD 
dan  ERD.  DFD bertujuan  untuk  menggambarkan  model  fungsional  dan 
ERD untuk menggambarkan model data.  Software  yang digunakan untuk 
membangun aplikasi klinik ini yaitu Borland Delphi 7.0 dan SQL  server 
2000 sebagai software pendukung databasenya. Aplikasi klinik PKBI-ASA 
ini dibangun berbasiskan Client-Server.

Untuk mengetahui tingkat kesesuaian kualitas  dari  software yang 
telah dibuat  maka dilakukan pemberian kuisioner  kepada masing-masing 
user. Kuisioner tersebut diberikan kepada tiga user yaitu EDP, Resepsionis, 
dan  Program  Manager.  Hasil  kuisioner  membuktikan  bahwa  sistem 
informasi yang telah dibuat dapat memenuhi kebutuhan pengolahan data-
data di klinik. Pengaksesan informasi dapat berjalan lancar karena program 
yang mudah dipelajari dan digunakan.   

Kata Kunci: Sistem, Informasi, Klinik, Pengolahan Data Pasien
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ABSTRACT

INFORMATION SYSTEM  OF PATIENT DATA PROCESSING
AT PKBI-ASA CLINIC IN  BANDUNG

BASED ON CLIENT - SERVER

by

NICO RIZALDY
10103239

PKBI-ASA  clinic  is  a  clinic  that  can  provides   services   for  
reproduction health especially for IMS and HIV/AIDS examination. Until  
now, PKBI-ASA clinic still using manually system that not conformed with  
data  processing.  It  makes  EDP  often  face  some  problem  in  data  
manipulation procces such as data added, data update, etc. This research  
is carried out to describe how to make the information system for patient  
data in PKBI-ASA clinic. 

Waterfall system in developing phase for solving that problem. This  
research  used  data  flow methd which  contain  DFD and ERD.  DFD to  
discribe functional type and ERD to discribe data type. The software  to  
build clinic aplication is Borland Delphi 7.0 and SQL server 2000 is a  
software  to support database. Clinic PKBI-ASA aplication  building based  
on client server.

In order to find the conformity level  of  that  software quality,  the  
researcher  gave  some  quitioners   for  some  users  such  asa  EDP,  
receptionist, and manager program. The quitioners result fact that the new 
information system can fulfil data processing needs in PKBI-ASA clinic. All  
user can acces the new information system easily because the system is  
easy to be used and learned by themself.

Keywords :  System, Information, Clinic, Patient Data Processing
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DAFTAR SIMBOL

1. Simbol Flow Map  

                 

SIMBOL NAMA KETERANGAN

Proses Merupakan proses komputer yang terjadi 
didalam aliran dokumen

Aliran Menunjukkan data – data yang mengalir pada 
sistem

Proses Manual Merupakan proses yang terjadi didalam Flow 
Map

File Store Merupakan penyimpanan data menunjukkan 
data yang disimpan kedalam suatu disk / 
harddisk

Dokumen Dokumen yang ada dalam Flow Map

Offline Storage Menunjukkan tempat penyimpanan data 
berupa arsip

2.  Simbol Data Flow Diagram

SIMBOL NAMA KETERANGAN

Proses Menunjukkan kegiatan / kerja yang 
dilakukan oleh orang, mesin atau komputer

Terminator Menunnjukkan bagian dari luar 

Arus / Aliran 
data

Menunjukkan arus dari proses

Data store Menunjukkan simpanan dari data yang dapat 
berupa suatu file / database di sistem 
komputer

xix



3.   Simbol Diagram Entity Relationship

SIMBOL NAMA KETERANGAN

Strong Entity Menunjukkan himpunan entitas yang kuat

Garis Menunjukkan penghubung antara himpunan 
relasi dengan himpunan entitas dan 
himpunan entitas dengan atributnya

Belah ketupat / 
Relationship

Menunjukkan himpunan relasi 

Weekend entity Menunjukkan himpunan entitas yang kuat
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