DAFTAR PUSTAKA

A. Buku-Buku

Abdurrachman, Oemi (1995). Dasar-Dasar Public Relations, Bandung : Citra Aditya Bakti

Effendy, Onong Uchjana. (1995). Dasar-Dasar Public Relations, Bandung : Citra Aditya   Bakti

                                          (1999). Ilmu Komunikasi Teori dan Praktek, Bandung : Remaja Rosdakarya

                                          (1993). Ilmu, Teori dan Filsafat Komunikasi, Bandung : Citra  Aditya Bakti




      (1993). Human Relations dan Public Relations, Bandung : Mandar Maju

Jefkins, Frank. (1992). Public Relations, Jakarta : Mandar Maju

Yin, Robert K (2003). Studi Kasus Desain dan metode, Jakarta :  Raja Grafindo Persada

Sugiyono. (2006). Metode Penelitian, Bandung : Alfabeta

Riduwan. Drs (1991). Skala Pengukuran Variabel-Variabel Penelitian, Bandung: Alfabeta

Liliweri, Alo. (1997). Komunikasi Antar Pribadi, Bandung : Citra Aditya

Moleong, Lexy J. (2000). Metotologi Penelitian Kualitatif, Bandung : Remaja Rosdakarya 

Moekijat. (1984). Dasar-Dasar Motivasi, Bandung : Sumur Bandung

Mulyana, Dedy. (2002). Ilmu Komunikasi suatu Pengantar, Bandung : Remaja Rosdakarya

Nazir, Moch. (1991). Metode Penelitian, Jakarta : LP35

Palapah, Mo & Syamsudin, Atang. (1993). Studi Ilmu Komunikasi, Bandung : UNPAD

Rakhmat, Jalaludin. (1999). Metode Penelitian Komunikasi, Bandung : Remaja Rosdakarya

Rakhmat, Jalaludin. (2000). Metode Penelitian Komunikasi, Bandung : Remaja Rosdakarya




  (2001). Pysikologi Komunikasi, Bandung : Remaja Rosdakarya

Siahaan, S. M. (1991). Komunikasi (pemahaman dan penerapanya), Jakarta : Gunung Mulia

Siswanto, Bambang. (1992). Humas, Teori dan Praktek, Jakarta : Bumi Aksara

Mar’at. (1984). Sikap Manusia, Perubahan serta Pengukurannya, Jakarta, Ghalia Indonesia.

Soesanto, Astrid. (1997). Komunikasi Dalam Teori Dan Praktek, Jakarta : Bina Cipta

Widjaja, A. W. (1997). Ilmu Komunikasi Pengantar Studi, Jakarta : Bina Aksara

Yulianita, Neni. (2000). Dasar-Dasar Public Relations, Bandung : Alqaprint

Wursanto, lg. (2002). Dasar-Dasar Ilmu Organisasi, Yogyakarta : Andi

B. Sumber-sumber lain

Company Profile Carrefour Bandung

PAGE  
114

