PAGE  
124

DAFTAR PUSTAKA

Abdurrachman, Oemi. Dasar-Dasar Public Relations. Bandung : PT Citra Aditya Bakti. 2001

Arikunto, Suharsimi. Prosedur Penelitian: Suatu Pendekatan Praktek. Jakarta, PT. Rineka Cipta.2002
Effendy, Onong Uchjana. Kamus Komunikasi. Bandung : PT Mandar Maju. 1989.

-----------------------------. Ilmu, Teori dan Filsafat Komunikasi. Bandung : PT Citra Aditya Bakti. 2000.

-----------------------------. Ilmu Komunikasi Teori dan Praktek. Bandung :  PT Remaja Rosdakarya. 2002.
Hasibuan, Malayu SP, Manajemen Dasar Pengertian dan Masalah, Haji Masagung 1990.

------------------------- Organisasi dan Motivasi Organisasi Haji Masagung 2000
Kontz Harold, O’Denell Cyril, Weihrich Heinz. Manajemen, Jakarta, Erlangga. 1991
Moore, H & Franzier, Hubungan Masyarakat Prinsip dan masalah, Jilid 2, Remaja Karya. Bandung 1988

Muhammad, Arni, Komunikasi Organisasi, Bumi Aksara, Jakarta, 1995

Mulyana, Deddy. Komunikasi Organisasi, Bandung : PT Remaja Rosdakarya 2000
Nasution. S. Metode Research, Jemars, Bandung 1990

Nazir, Moch. Metode Penelitian, Jakarta : LP35. (1991)
Pace, R. Wayne dan Faules, Don F. Komunikasi Organisasi Strategi Meningkatkan Kinerja Perusahaan. Bandung : PT Remaja Rosdakarya. 2000.

Rakhmat, Jallaludin. Metode Penelitian Komunikasi. Bandung : PT Remaja Rosdakarya. 2001.
-------------------------. Psikologi Komunikasi. Bandung : PT Remaja Rosdakarya. 2003.

Riduwan. Skala Pengukuran Variabel-Variabel Penelitian : Alfabeta Bandung. 2005

Susanto, Astrid S. Komunikasi Dalam Teori dan Praktek. Jilid I. Bandung : Bina Cipta. 1988.

Terry R. Goerge. Asas-asas Manajemen. Alih Bahasa Dr Winardi, S.E Bandung.1986
Umar, Husein. Metode Riset Komunikasi Organisasi. Jakarta : PT Gramedia Pustaka Utama. 2002.
Wiryanto, Pengantar Ilmu Komunikasi. PT Gramedia Widiasarna Indonesia. Jakarta. 2004.

Yulianita, Neni, Hj. Dasar-dasar PR,. Multimedia, Fakultas Ilmu Komunikasi Bandung. 2001
Sumber lainnya:

Company Profile, PT. PLN (Persero) APJ Cimahi

Kamus Besar Bahasa Indonesia. 2002. Departemen Pendidikan dan kebudayaan Jakarta
Pikiran Rakyat Bandung, 17 Januari 2006

Internet : www.pt.pln.com
                www.google.com
Wawancara dengan Manajer Humas PT. PLN (Persero) APJ Cimahi

