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ABSTRAK

Yeni Nuraeni, Judul Penelitian “Pengaruh Kemasan Produk Dodol Nanas Mekar Sari Terhadap Keputusan Pembelian Konsumen Pada Toko Erviani”. Dibawah Bimbingan Dosen Dra.Tutty S. Martadiredja, MSi Dan Dosen Elvira Azis, SE, MT.

Saat ini sektor industri makanan mempunyai peranan yang sangat penting didalam pembangunan perekonomian Indonesia, dan mendapatan prioritas untuk dikembangkan karena untuk memenuhi kebutuhan konsumen. Toko Erviani merupakan salah satu home industry yang bergerak dibidang makanan, khususnya memproduksi dodol nanas mekar sari. Untuk menimbulkan minat beli konsumen, produk harus memiliki kemasan sebagus mungkin supaya konsumen tertarik dan kemudian melakukan pembelian.

Maksud dan tujuan penelitian ini adalah untuk mengetahui tanggapan responden terhadap kemasan produk dodol nanas mekar sari pada toko Erviani, untuk mengetahui keputusan pembelian konsumen terhadap kemasan produk dodol nanas mekar sari pada toko Erviani dan untuk mengetahui seberapa besar pengaruh kemasan produk dodol nanas mekar sari terhadap keputusan pembelian konsumen pada toko Erviani.

Untuk mengetahui seberapa besar pengaruh kemasan produk terhadap keputusan pembelian konsumen, dalam penelitian ini adalah digunakan metode deskriptif dan varifikatif. Penelitian deskriptif dilakukan untuk memperoleh gambaran tentang kemasan produk dan keputusan pembelian konsumen. Sedangkan penelitian verifikatif dilakukan untuk mengetahui hubungan antara variabel X dan variabel Y melalui perhitungan statistik. Data penyusunan skripsi diperoleh dengan melakukan pembelajaran kepustakaan, wawancara dan penyebaran kuesioner. Untuk menganalisa data digunakan program SPSS 11.5 for windows survei mengambil sampel sebanyak 88 responden dengan taraf  kesalahan 10%.

Berdasarkan statistik korelasi, diperoleh hasil koefisien korelasi sebesar 0,520 dan koefisien determinasi sebesar 27,04% yang artinya kemasan produk mempengaruhi keputusan pembelian sebesar 27,04%, sedangkan sisanya 72,96% dipengaruhi faktor lain yang diantaranya rasa dan harga. Hal ini menunjukan bahwa kemasan produk cukup kuat pengaruhnya terhadap keputusan pembelian konsumen.

Kata Kunci : Kemasan Produk Dan Keputusan Pembelian Konsumen
ABSTRACT

Yeni Nuraeni, Title: “Influence of Dodol Nanas Mekar Sari Product Label for Return on Costumer Buying at Erviani Shop.”
Guided by: Dra. Tutty S. Martadiredja, M.Si and Elvira Azis, SE.,MT.

This time, food court industries have most important function on build up the economic of Indonesia and get high priority to growth up costumer’s needs. Erviani Shop is one food court home industry, as specialty to made some dodol nanas mekar sari. To complete custumer’s needs, the product should be has best label, so costumer will be interest and want to go to buy product.
The purposes of this research are: to know the responsibility of costumer for product label at Erviani shop, to know delicious of costumer on buy the Erviani shop product, and to know how big influence of Dodol Nanas Mekar Sari Product Label for return on costumer Erviani shop.

To know how big the the influence of Dodol Nanas Mekar Sari  Product Label for return on costumer buying at Erviani shop, we used two kind of method. It are descriptive and verification method. Descriptive method has done to get samples of product label and customer delicious. And verification method has done to know the relation of  X variable and Y variable by statistic calculation. All data was getting by do some library study, asking, and some questioner. To analize data, we used SPSS 11.5 for windows. On survey we get some sample for 88 resplendence with error statement is 10%.

Based on correlation statistic, was getting result of correlation coeficient for 0,520 and determination coefficient is 27,04%. It means product table has influenced the buying delicious for 27,04% and 72,96% as the remains that influenced by the other factor.  It is price and feeling. It viewed that product labels has enough strongly influence on costumer delicious.

Keyword:  Product label and costumer delicious 
KATA PENGANTAR
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