PAGE  
3

BAB I

PENDAHULUAN

1. Latar Belakang Masalah

Perkembangan dunia telekomunikasi celluler saat ini sangat pesat. Hal ini terlihat dengan pertumbuhan pengguna telepon celluler yang begitu besar. Dimana saat ini hampir sekitar 50 juta penduduk Indonesia yang telah memanfaatkan teknologi celluler.

Fenomena ini membuat operator telepon celluler berlomba-lomba berebut pelanggan dengan meningkatkan layanan dan harga yang kompetitif. Salah satu cara untuk memenangkan persaingan pasar ini adalah dengan memperluas coverage layanan.

PT. Telkomsel merupakan salah satu operator telepon celluler berbasis GSM (Global Sistem for Mobile) dengan produk kartu prabayar simpati dan pascabayar Hallo. Untuk bisa memimpin pasar, Telkomsel mengambil strategi perluasaan area layanan. Pada tahun ini, seluruh kecamatan se-jawa bali telah terlayani oleh jaringan Telkomsel. Dan target untuk lima tahun mendatang seluruh kecamatan di Indonesia terlayani oleh jaringan GSM Telkomsel.

Berdasarkan kondisi diatas menuntut PT. Telkomsel bekerja keras dalam pembangunan infrastruktur. Oleh karena itu PT. Telkomsel bekerjasama dengan mitra terutama kontraktor pelaksana dalam percepatan pembangunan infrastruktur tersebut yaitu PT. Fastindo. Dimana PT. Fastindo merupakan salah satu kontraktor pelaksana yang bertugas untuk melaksanakan pembangunan tower BTS (Base Tranceiver Station).

Pemantauan dalam pembangunan tower BTS (Base Tranceiver Station) sangat diperlukan agar pembangunan tersebut berjalan sesuai dengan target dan sasaran yang diharapkan oleh PT. Telkomsel sebagai pemilik proyek maupun PT. Fastindo sebagai kontraktor pelaksananya.
Untuk pelaksanaan pemantauan, selama ini PT. Fastindo melakukannya melalui e-mail, hal ini dirasakan sangat tidak efektif mengingat lokasi pembangunan proyek sangat jauh dari perkotaan bahkan terkadang lokasi berada di gunung. Oleh karena itu PT. Fasindo membutuhkan sebuah sistem yang bisa membuat pemantauan proyek ini berjalan dengan mudah.
Dalam hal ini, penulis akan membuat suatu aplikasi sistem pemantauan pelaksanaan proyek berbasis sms yang mana bisa diakses oleh pihak manajemen kedua perusahaan, sehingga dapat menginformasikan status proyek terakhir dan selalu ter-update agar pelaksanaan proyek dapat berjalan sesuai dengan rencana dan mengurangi miss communication antar kedua perusahaan tersebut.    
2. Identifikasi Masalah

Identifikasi masalah dalam Tugas Akhir ini adalah bagaimana membuat sebuah aplikasi sistem pemantauan proyek pembangunan infrastruktur telekomunikasi berbasis SMS. 
3. Maksud dan Tujuan 

Maksud dari penelitian Tugas Akhir ini  adalah untuk merancang sistem pemantauan dan pengendalian pembangunan tower Base Tranceiver Station  (BTS) berbasis SMS Gateway yang bisa diakses oleh pemilik proyek maupun pelaksana pembangunan BTS tersebut.

Sedangkan tujuan yang ingin dicapai dari pengerjaan Tugas Akhir ini adalah :  

1. Untuk membantu dalam rangka mengatasi masalah sistem pemantauan dan pengendalian pada pembangunan fisik infrastrukur telekomunikasi celluler berupa tower Base Tranceiver Station.

2. Untuk membantu pihak PT. Telkomsel dan PT. Fastindo dalam pengambilan data mengenai perkembangan pembangunan tower Base Tranceiver Station secara real time dan historical serta  terintegrasi dan terpusat.

3. Untuk memberikan nilai tambah dari segi efektifitas dan mobilisasi bagi operator.

4. Batasan Masalah

Sebagai ruang lingkup perancangan tugas akhir ini, penulis mengambil batas cakupan pembahasan  pada hal-hal berikut ini:

1. Aplikasi Sistem Pemantauan ini hanya terbatas untuk implementasi pembangunan infrastruktur telekomunikasi yaitu tower Base Tranceiver Station.
2. Perancangan sistem ini langsung pada kondisi di lapangan namun SMS Gateway dan server diletakkan hanya di kantor pusat kontraktor pelaksana dalam hal ini adalah PT. Fastindo. 

3. Sistem yang dibuat hanya pada ruang lingkup project PT. Telkomsel dengan kontraktor pelaksana PT. Fastindo.

4. Dalam sistem yang akan dibuat, penulis membatasi hanya beberapa pengawas lapangan yang berhak dalam memasukkan data yaitu yang terdafar NIK serta passwordnya, namun yang bisa mengakses informasi tidak terbatas baik dari pihak manajemen PT.Telkomsel maupun PT. Fastindo.
5. Aplikasi Sistem Pemantauan ini tidak menyediakan layanan untuk mengetahui pengiriman SMS yang terjadi jika SMS tersebut masih pending atau gagal terkirim.
6. Model aliran data yang digunakan adalah Diagram Aliran Data atau Data Flow Diagram (DFD)
7. Pemrograman yang digunakan adalah pemrograman Visual dengan bahasa pemrograman Basic.

8. Handphone yang digunakan yaitu merk Siemens.
5. Metodologi Penelitian


Metodologi penelitian merupakan tahapan-tahapan yang dilalui oleh penulis dari perumusan masalah sampai kesimpulan, yang membentuk sebuah alur yang sistematis. Metodologi penelitian ini dgunakan sebagai pedoman penulis dalam palaksanaan penelitian ini agar hasil yang dicapai tidak menyimpang dari tujuan yang telah diterapkan sebelumnya.
Metodologi penelitian yang digunakan oleh penulis adalah:

1. Tahap Pengumpulan Data

a. Metode Studi Literatur

Metode studi literatur dilakukan dengan cara mempelajari buku-buku referensi yang berhubungan dengan SMS dan Rekayasa Perangkat Lunak. Penulis lebih banyak melakukan browsing di internet guna mendapatkan informasi yang bisa membantu penulis dalam menyelesaikan laporan tugas akhir ini.

b. Metode Observasi
Dimana data yang diperoleh berasal dari pengawas lapangan maupun pihak manajemen kontraktor pelaksana yaitu PT. Fastindo dan pihak pemilik proyek yaitu PT. Telkomsel.

2.   Tahap Pengembangan
Dalam tahap pengembangan, penulis mempergunakan metode Waterfall, dimana alurnya dapat digambarkan sebagai berikut:
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6. Sistematika Penulisan


Sistematika penulisan dalam Tugas Akhir ini disusun untuk memberikan gambaran umum tentang penelitian yang dijalankan. Sistematika penulisan Tugas Akhir  ini adalah sebagai berikut:

Bab I
: Pendahuluan

Berisi tentang latar belakang, perumusan masalah, tujuan dari penelitian, kegunaan penelitian, batasan masalah, metodologi penelitian, dan sistematika penulisan.
Bab II
: Landasan Teori

Membahas berbagai konsep dasar dan teori-teori yang berkaitan dengan topik penelitian yang dilakukan dan hal-hal yang berguna dalam proses analisis permasalahan.

Bab III: Analisis dan Perancangan

Membahas Analisis rancangan yaitu menganalisis apa saja yang dibutuhkan dalam perancangan sistem. serta berisi langkah-langkah dan skema perancangan Aplikasi sistem informasi  pemantauan pelaksanaan proyek pembangunan infrastruktur telekomunikasi.
Bab IV: Implementasi dan Pengujian 

Berisi tampilan hasil rancangan aplikasi sistem informasi pemantauan proyek pembangunan infrastruktur telekomunikasi berbasis sms serta dilakukan pengujian terhadap hasil rancangan tersebut.
Bab V
: Kesimpulan dan saran

Bab ini berisikan mengenai kesimpulan dan saran-saran yang berkaitan dengan hasil rancangan.
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