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BAB I

PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang

Information Communication Technology (ICT) telah menjadi sebuah elemen inti dari perubahan bentuk pengelolaan dan e-Government mempunyai peran penting dalam pemerintahan di masa yang akan datang. Cermat, tepat waktu dan informasi yang lengkap sangat dibutuhkan untuk mendukung keputusan pengembangan ekonomi dan pembuatan kebijakan pada semua tingkat di pemerintahan.

Implementasi e-Government dengan bantuan Information Communication Technology (ICT) membuka peluang baru untuk mengeksplorasi informasi secara lebih dalam sehingga dapat dimanfaatkan secara maksimal untuk populasi yang luas. Website – website pemerintahan yang ada, sebagai tolak ukur yang paling sederhana dalam melihat implementasi e-Government, isinya masih bersifat informasi yang sangat umum. Perangkat lunak open source (Open Source Software – OSS) merupakan sumber daya yang sangat bagus untuk dieksplorasi dalam implementasi e-Government.

Aplikasi e-Government umumnya berawal dari perluasan pelayanan publik. Salah satu media yang digunakan adalah website. Hampir semua pemerintahan daerah di Indonesia mempunyai website dengan materi yang sangat umum. Untuk melayani publik secara on-line dan tidak berbelit – belit dapat juga dibuat aplikasi e-Government seperti pendaftaran untuk membuat Kartu Tanda Penduduk (KTP) secara on-line yang digabungkan bersama website pemerintahan daerah itu.

Cimahi sebagai pemerintahan daerah yang baru saja dibentuk memulai dengan manajemen atau pengelolaan pemerintahannnya dari awal kembali. Dengan diterapkannya program e-Government oleh Kementerian Komunikasi dan Informasi, kota Cimahi baru akan mulai merancang. Penulis mencoba membuat sebuah aplikasi program yang nantinya akan tergabung dalam website resmi kota Cimahi.

Tujuan utama dari perancangan program aplikasi ini adalah untuk mempermudah proses dan prosedur dalam pembuatan KTP. Terbukti bahwa prosedur secara manual sangat tidak efektif dan efisien dalam hal waktu.

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan diatas, dalam skripsi ini penulis bermaksud memilih judul “PROTOTYPE  APLIKASI KTP ONLINE (STUDI KASUS PADA DINAS KEPENDUDUKAN PEMERINTAH KOTA CIMAHI)”.
1.2 Identifikasi Masalah

Masalah-masalah yang muncul diantaranya :

1. Tidak efektif dalam hal prosedur pembuatan KTP 

2. Kurang praktisnya prosedur secara manual yang diterapkan selama ini.

1.3 Batasan Masalah

Dalam penyusunan tugas akhir ini penulis perlu membatasi masalah yang akan dibahas. Adapun masalah yang dibatasi oleh penyusun adalah sebagai berikut :

1. Aplikasi program ini hanya akan mencakup dua aspek, yaitu pembuatan KTP secara on-line.

2. Diasumsikan bahwa tiap warga yang mengakses aplikasi program ini mengetahui Nomor Induk Kependudukan.

3. Sistem operasi yang digunakan adalah Linux RedHat 9.

4. Web server yang digunakan adalah Apache web server dengan bantuan pemrograman bahasa PHP dan database MySQL.

5. Aplikasi program ini, kemudian akan digabungkan dengan website resmi kota Cimahi dan dapat diakses melalui internet.

6. Penulis hanya memfokuskan diri hingga pada tahap penyimpanan dan pengelolaan data pada database.

1.4 Maksud dan Tujuan

1.4.1 Maksud

Maksud dari perancangan aplikasi program ini adalah untuk memudahkan para warga khususnya di kota Cimahi dalam prosedur pembuatan KTP.

1.4.2 Tujuan

Tujuan dari perancangan aplikasi program ini adalah sebagai berikut :

1. Memudahkan masyarakat dalam hal permohonan pembuatan KTP 

2. Untuk mengembangkan sistem pengelolaan data pada pemerintah kota Cimahi.

3. Untuk meningkatkan peran serta dari sektor swasta dan industri di kota Cimahi dalam mendukung program e-Government.

4. Untuk mengembangkan kecakapan sumber daya manusia di kota Cimahi dalam hal informasi teknologi.

1.5 Metodologi Penelitian

Metodologi penelitian adalah kumpulan metode – metode, prosedur – prosedur, aturan – aturan serta tahapan – tahapan serta rinci untuk melakukan penelitian untuk dapat dijadikan pedoman dalam penelitian ini.

1.5.1 Metode Penelitian

Metode penelitian yang digunakan pada penelitian ini adalah :

1. Metode Deskriptif, yaitu memberikan gambaran terhadap kelebihan dari sistem operasi Linux untuk penggunaan aplikasi ini.

1.5.2 Metode Pengumpulan Data

Metode pengumpulan data yang digunakan dalam penelitian ini adalah dengan studi literature yaitu dengan mengumpulkan buku – buku atau jurnal yang ada kaitannya dengan masalah yang sedang dibahas.

1. Metode Field Research

Metode field research adalah metode pencarian data menghadapi langsung suatu permasalahan yang terjadi pada kasus / data yang dimaksud. Dalam metode ini teknik – teknik yang ditempuh antara lain :

1.1. Interview

Interview adalah teknik pencarian data kuantitatif dengan melalui tanya jawab / konsultasi secara langsung dengan pembimbing dan beberapa pihak yang terlibat.

1.2. Observasi

Observasi adalah teknik pencarian data dengan mengadakan pengamatan langsung terhadap objek yang sedang diteliti, dianalisis dan didesain untuk mendapatkan data kuantitatif serta gambaran secara jelas di lapangan.

2. Metode Library Research

Metode library research adalah metode pencarian data dengan membaca literatur dan referensi yang ada. Metode ini dilakukan dengan mencari literatur – literatur yang menunjang penuh dan skripsi akan dilakukan dan untuk mencari metodologi yang sesuai.

1.5.3 Studi pustaka

Teknik pengumpulan data dengan mempelajari buku yang menjadi referensi bagi penyusunan dalam pembuatan aplikasi program e-government.

1.5.4 Persiapan Perangkat

Adapun persiapan perangkat pendukung dalam menyelsaikan tugas akhir ini adalah :

1. Perangkat keras (Hardware)

a. Hardisk 20 Gigabyte

b. RAM 128 MB

c. Processor 866 MHz

d. Monitor

e. Mouse

f. Keyboard

g. Printer

2. Perangkat lunak (Software)

a. Linux Redhat 9

b. Open Office

c. Apache Web Server
d. MySQL
e. Text editor VIM
1.5.5 Lokasi dan waktu penelitian

Pengambilan data untuk menyelsaikan penelitian ini, dilakukan di Dinas Kependudukan Pemerintah Kota Cimahi yang terletak di Jl. Cihanjuang Cimahi. Waktu penelitian pada bulan Oktober 2005.

1.5.6 Diagram alir 
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Diagram alir metode penelitian ini adalah :

Gambar 1.1 Diagram alir metode penelitian

1.6 Sistematika Penulisan


Sistematika penulisan pada skripsi ini adalah sebagai berikut :

BAB I PENDAHULUAN 

Dalam bab ini membuat penjelasan mengenai latar belakang masalah, identifikasi masalah, batasan masalah, maksud dan tujuan, metodologi penelitian serta sistematika penulisan dari skripsi ini.

BAB II LANDASAN TEORI

Dalam bab ini akan diuraikan tentang teori dan dasar atau pengertian yang berhubungan dengan permasalahan yang akan diangkat dan program aplikasi yang digunakan untuk membangun program aplikasi e-government pada skripsi ini.

BAB III ANALISIS KEBUTUHAN

Bab ini akan menjelaskan mengenai analisa kebutuhan dalam program e-government dalam menyelesaikan permasalahan antara lain tentang prosedur manual pembutan KTP, proses perancangan, kebutuhan inputan serta analisa sistem yang sedang berjalan.

BAB IV PERANCANGAN SISTEM APLIKASI

Dalam bab ini berisi tentang perancangan sistem aplikasi.

BAB V IMPLEMENTASI SISTEM

Bab ini dijelaskan implementasi sistem yang digunakan sebagai tahap atau langkah – langkah pengimplementasian.

BAB VI KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini merupakan bab penutup yang berisikan kesimpulan dari pembahasan tugas akhir serta saran-saran yang diajukan untuk membantu dalam pengembangan selanjutnya.
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