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BAB I 

PENDAHULUAN

1.1. Latar Belakang Masalah

Adanya kebutuhan untuk sharing knowledge dalam bentuk automatic informasi retrieval, kebutuhan untuk sentralisasi data dan informasi internal BusDev untuk keperluan analisis, pelaporan dan evaluasi, adanya requirement untuk mengembangkan web internal BusDev (semacam Portal) yang bisa mengakomodasi hal-hal tersebut diatas

Adanya keinginan untuk mendefinisikan kembali peran dari kemitraan di Divre III yang secara proses tersebar di berbagai unit/bidang di Divre III. Kebutuhan untuk secara periodik melakukan evaluasi terhadap dokumen-dokumen kemitraan (e.g. PKS, SLA) yang berlaku di Divre III. Kesulitan dalam melakukan pencarian terhadap dokumen fisik (baik asli maupun copy) dari dokumen-dokumen kemitraan, adanya kebutuhan untuk melakukan sebtralisasi softcopy dokumen-dokumen kemitraan untuk kemudahan tracking dan evaluasi

Data yang dikelola BusDev Divre III harus didukung dengan pengelolaan data yang baik. Pengelolaan ini lebih diarahkan pada kemudahan, kecepatan, ketepatan, keamanan pengolahan data, penyampaian informasi dari data yang ada dan kemampuan untuk menyimpan informasi, sehingga informasi yang diperlukan dapat diakses setiap saat, dan dimanapun. sehingga terciptalah efisiensi waktu dan biaya.

Seiring dengan berkembangnya teknologi informasi maka internet saat ini merupakan salah satu sarana yang sangat tepat untuk menyampaikan informasi yang cepat, tepat, dan ekonomis. Internet merupakan suatu jaringan komputer global yang terhubung menggunakan protocol TCP/IP, sedangkan web merupakan layananan yang ada di internet. 
 Sistem Informasi yang dibuat haruslah dinamis, karena data yang diolah berubah nilainya. Untuk itulah digunakan PHP sebagai bahasa pemrograman web dan mySQL sebagai database server untuk menyimpan data. PHP digunakan karena ketangguhan, gratis, dan dapat mendukung semua webserver seperti IIS, Apache, Xitami dan lain-lainnya, sedangkan mySQL digunakan karena gratis, database yang Relational, dan mampu menyimpan banyak data.

Atas dorongan inilah Penulis mencoba menyusun suatu laporan kerja praktek semoga dapat menjadi masukkan yang bermanfaat. Dalam hal ini  Penulis sangat tertarik untuk merancang suatu sistem Informasi Pengembangan Web Application Business Development (BusDev). Karena dengan sistem informasi tersebut dapat membantu Bagian BusDev menangani masalah yang timbul.

1.2
Identifikasi Masalah

Permasalahan  yang terjadi di Bagian BusDev yang behubungan dengan Laporan saat ini adalah :

a) Kesulitan dalam melakukan pencarian terhadap dokumen fisik (baik asli maupun copy) dari dokumen-dokumen kemitraan

b) Kebutuhan untuk melakukan sentralisasi softcopy dokumen-dokumen kemitraan untuk kemudahan tracking dan evaluasi

1.3
Rumusan Masalah



Untuk mencari pemecahan masalah diatas, maka Penulis  Merencanakan Pengembangan Web Application Business Development secara on-line yang bisa diakses bukan saja oleh instansi terkait tertentu, tapi dapat diakses oleh pengguna internet didunia.

Untuk mewujudkan hal diatas Penulis menggunakan beberapa software antara lain 

1. OS (Operating System) Linux Distro Fedora Core 4 sebagai Server

2. OS (Operating System) NT sebagai Client

3. PHP (Preprosecor Htpertext)

4. DataBase Server (MySql)

5. Desain Web (Macromedia Dreamweaver MX, Macromedia  Fireworks MX, )

6. PuTTY Ver 0.58

1.4
Maksud dan Tujuan Kerja Praktek

Pada dasarnya maksud dari kerja praktek ini untuk melakukan penelitian pada Bagian BusDev khususnya mengenai Laporan Dokumen , yang selanjutnya akan dibuat suatu perancangan sistem informasinya dengan menggunakan bahasa pemrograman web yaitu PHP (Preprocessor Hypertext), serta MySQL sebagai database server. 

Adapun tujuan yang akan dicapai dari kerja praktek ini adalah :

1. Dapat menjamin kelancaran Dokumen.

2. Dapat memberikan informasi Dokumen yang tepat waktu dan dalam tempo yang relatif cepat.

3. Dapat menjamin keamanan data Dokumen.

1.5  
Lokasi  dan Waktu Penelitian Kerja Praktek

Penulis melakukan penelitian di Telkom Divre III yang berlokasi di Jalan Jl. Supratman No 66A Waktu pelaksanaan kerja praktek dilakukan mulai tanggal  7 Juli 2005  sampai dengan  7 Oktober 2005. dari jam 08:00 – 16:30 WIB, Hari Senin – Jumat.
1.6 Laporan Kemajuan  Hasil Kerja Praktek
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Tabel  1.1 Laporan Kemajuan Hasil Kerja Praktek
1.7.
Sistematika Penulisan

Laporan Kerja praktek ini terbagi menjadi 5 bab dengan susunan sebagai berikut :

1. BAB I 

PENDAHULUAN

Bab ini menjelaskan secara singkat mengenai latar belakang masalah, identifikasi masalah, Rumusan Masalah, maksud dan tujuan kerja praktek, Lokasi dan waktu penelitian kerja praktek, Jadwal kerja praktek sistematika penulisan laporan Kerja Praktek
2. BAB II 
GAMBARAN UMUM PERUSAHAAN
Bab ini menjelaskan mengenai PT. Telkom Divisi Regional III, Visi, Misi, Tujuan, Budaya PT. Telkom. 

3. BAB III
ANALISIS DAN PERANCANGAN
Bab ini berisi mengenai analisa sistem, persiapan pembuatan website dan perancangan website.
4. BAB IV 
IMPLEMENTASI DAN HASIL
Bab ini berisi mengenai implementasi program, tampilan program, proses website Business Development, dan pengujian program.
5. BAB V
KESIMPULAN DAN SARAN

Bab ini berisi intisari Laporan kerja praktek dan beberapa saran yang menunjang perbaikan sistem informasi ini dimasa yang akan datang.
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