4

BAB I
PENDAHULUAN

1.1 Latar Belakang Masalah
Pada saat ini perkembangan teknologi informasi dan kebutuhan akan teknologi informasi sangat diperlukan baik dalam ruang lingkup pendidikan, sosial, serta dalam melakukan bisnis usaha dalam perusahaan ataupun perseorangan, dimana perkembangan teknologi informasi ini dapat kita rasakan sekarang. 
Sejalan dengan berkembangnya teknologi informasi yang terus mengalami kemajuan, maka dengan ini PT. TELKOM meningkatkan pelayanan pencarian data customer melalui program aplikasi database atau database berbasis web yang lebih mudah dalam pemakaian. Tidak terlepas juga mengenai pendataan personal conputer dan perangkat network yang disimpan dalam suatu database yang dapat diakses melalui internet.
Dengan melaksanakan kerja praktek ini diharapkan Mahasiswa/i khususnya jurusan Teknik Komputer dapat menguasai teknologi informasi yang telah berkembang saat ini. Sehingga dapat menerapkan ilmu yang sudah didapat selama perkuliahan di kehidupan sehari-hari.
1.2 Maksud dan Tujuan Kerja Praktek 
Maksud dan tujuan kerja praktek ini adalah sebagai berikut:

a. Merupakan salah satu syarat sidang kelulusan dari program strata satu (S1) Jurusan Teknik Komputer Universitas Komputer Indonesia.
b. Mendalami dan menerapkan ilmu yang telah diperoleh selama di bangku perkuliahan untuk dapat diterapkan pada dunia nyata.

c. Mencari pengalaman kerja dan menambah pengetahuan dalam dunia kerja nyata.

d. Memperoleh pandangan yang luas mengenai produk dan jasa-jasa PT. TELKOM.

e. Meningkatkan, memperluas, dan memantapkan proses penyerapan teknologi baru.

f. Mengenal lebih jauh lingkungan kerja seorang lulusan Teknik Komputer.

g. Mendapat gambaran yang nyata mengenai perkembangan informasi di perusahaan jasa telekomunikasi.

1.3 Pembatasan Masalah
Menyadari luasnya masalah yang timbul, Penulis perlu untuk membatasi masalah agar masalah yang akan dibahas lebih terarah dan tidak menyimpang dari topik, maka permasalahan yang  diliputi meliputi :
a. Pembuatan desain halaman utama dari website agar user friendly dengan menggunakan bahasa pemrograman PHP dan Microsoft Office FrontPages.

b. Merancang database dengan menggunakan variable-variable secara efektif. Bahasa pemrograman yang digunakan adalah MySQL.
1.4 Metode Kerja Praktek

Metode yang digunakan penulis dalam menyusun laporan kerja praktek ini adalah sebagai berikut :

a. Observasi.

Penulis melakukan kerja praktek langsung di Unit Sistem Informasi PT. Telkom Divre III Kandatel Garut.

b. Interview
Penulis melakukan tanya jawab secara langsung dengan pembimbing lapangan.dan staff lainnya mengenai permasalahan yang diberikan.
c. Studi Pustaka.

Melakukan penelitian yang bersifat teoritis dengan mempelajari hal-hal yang berhubungan dengan topik yang dibahas.

1.5 Lokasi dan Waktu Kerja Praktek 


a. Lokasi Kerja Praktek

Lokasi kerja praktek adalah PT. TELKOM DIVRE III KANDATEL GARUT Jl. Siliwangi no. 31 Garut 441117 di bagian USI (Unit Sistem Informasi) .
b. Waktu Kerja Praktek

Kerja praktek dilaksanakan dari tanggal  25 Juli 2005 sampai dengan 25 Agustus 2005.
1.6 Sistematika Pelaporan Kerja Praktek 


Untuk memperjelas pembahasan agar lebih terarah dan memperoleh gambaran tentang laporan kerja praktek ini, maka sistematika penulisan disusun dalam beberapa bab sebagai berikut
BAB I
Berisi uraian tentang latar belakang, maksud dan tujuan, pembatasan masalah, metoda kerja praktek, lokasi dan waktu kerja praktek serta sistematika pelaporan kerja praktek.

BAB II
Merupakan bab yang menerangkan sejarah, tempat dan kedudukan, bentuk dan badan hukum perusahaan, bidang pekerjaan divisi tempat kerja praktek, dan struktur organisasi perusahaan.

BAB III
Merupakan bab yang menerangkan tentang jadwal kerja praktek, cara kerja praktek, jenis kegiatan kerja praktek dan data-data yang didapatkan selama kerja praktek.
BAB IV
Merupakan bab membahas tentang dasar teori dan pembahasan topik utama yang dilaporkan
BAB V
Merupakan kesimpulan dan saran berdasarkan hasil pengamatan dan analisa yang diperoleh selama kerja praktek.
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