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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5. 1 Kesimpulan

Berdasarkan pada hasil penelitian dan pembahasan pada bab IV, maka penulis dapat menarik beberapa kesimpulan antara lain:

1. Pelaksanaan audit operasional pada PT PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten sudah terlaksana dengan baik. Hal ini dikarenakan  PT PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten  mampu memperhatikan keempat tahapan dalam audit operasional yaitu survey pendahuluan, penelaahan dan pengujian atas sistem pengendalian manajemen, pengujian terinci serta pengembangan laporan.  Keempat tahapan penting tersebut sudah dijalankan dengan baik oleh PT PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten sehingga audit operasional dalam perusahaan dapat berjalan dengan baik. 

2. Fungsi  manajemen personalia pada PT PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten sudah berjalan dengan baik sehingga dapat tercapai fungsi manajemen personalia yang efektif. Hal ini dapat terlihat dari fungsi manajemen personalia itu sendiri yang telah dijalankan sesuai dengan ketentuan perusahaan yaitu pengadaan sumber daya manusia, pengembangan sumber daya manusia, kompensasi sumber daya manusia, integrasi, pemeliharaan sumber daya manusia, dan pemberhentian sumber daya manusia.  
3. Terdapat pengaruh positif pelaksanaan audit operasional terhadap efektivitas fungsi manajemen personalia sebesar 53,88% dimana sebesar 53,88% pelaksanaan audit operasional dapat mempengaruhi efektivitas fungsi manajemen personalia dan sisanya sebesar 46,12% dipengaruhi oleh faktor lain diluar pelaksanaan audit operasional misalnya antara budaya perusahaan (corporate culture), sistem pengendalian intern, aspek-aspek hukum dan prinsip kedisiplinan yang akan menciptakan pengendalian yang memadai dalam menunjang efektivitas fungsi manajemen personalia serta faktor lainnya yang tidak dijelaskan dalam pembahasan kali ini. Dari hasil pengujian korelasi Rank Spearman, diketahui H0 ada pada daerah penolakan berarti H1 diterima  atau pelaksanaan audit operasional berperan signifikan dalam menunjang efektivitas fungsi manajemen personalia atau adanya korelasi searah antara variabel-variabel yang diuji, setiap kenaikan audit operasional akan diikuti dengan kenaikan fungsi manajemen personalia. 

5. 2 Saran
Berdasarkan kesimpulan di atas, maka penulis memberikan saran sebagai bahan evaluasi antara lain:

1. Mengingat pelaksanaan audit operasional pada PT PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten sudah berjalan dengan baik, maka sebaiknya perusahaan selalu berupaya untuk menjaga kualitas pelaksanaan audit operasional agar tercapainya tujuan perusahaan. Contohnya pelaksanaan audit operasional yang perlu ditingkatkan misalnya tim audit operasional dibentuk berdasarkan fungsi dan tugasnya sesuai job description yang ada pada struktur organisasi perusahaan, selain itu perusahaan harus memberikan kesempatan yang sama dalam berkarir dan melaksanakan tugasnya secara professional.
2. Mengingat pentingnya kualitas SDM yang akan dan telah bekerja pada PT PLN (Persero) Distribusi Jawa Barat dan Banten, maka pihak perusahaan hendaknya lebih memberikan pengarahan dan pelatihan kepada para karyawan yang ada, agar para karyawan dapat lebih menjalankan tugasnya secara lebih professional lagi sehingga pengembangan SDM sesuai dengan kebutuhan perusahaan dan dapat terakomodir dengan baik. Dengan terakomodirnya pengembangan SDM dengan baik  maka kinerja karyawan akan lebih baik lagi dan bertanggungjawab.   
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