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Assalamua’laikum Wr. Wb.


Alhamdulillahirabbil’alamin, segala puji dan syukur bagi Allah SWT yang senantiasa memberikan rakhmat dan karunia-Nya kepada peneliti, sehingga peneliti dapat menyelesaikan skripsi ini sebagaimana mestinya dengan segala kekurangan dan kelebihannya. 

Skripsi ini berisi penelitian yang dilakukan selama lima bulan di Pusat Penelitian elektronika dan Telekomunikasi – Lembaga Ilmu Pengetahuan Indonesia (PPET – LIPI) Bandung. Hambatan dan kesulitan yang dihadapi dalam penyusunan skripsi ini telah dilewati sebagai suatu tantangan yang seharusnya dijalani, di samping sebagai pemenuhan kewajiban yang memang semestinya dilaksanakan. 

Dalam penyusunan skripsi ini, peneliti tidak sendirian, banyak pihak yang membantu hingga skripsi ini selesai, untuk itu pada kesempatan ini, peneliti ingin mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya untuk Ayahanda dan Ibunda tercinta yang selalu memberikan do’a dan restunya, kasih sayang, cinta, perhatian, motivasi, dan limpahan materi yang tidak akan pernah terbalas hingga kapanpun.

Penulis menyadari bahwa untuk menyelesaikan sebuah laporan, tidak akan semudah membalikkan telapak tangan, bila tanpa adanya bantuan dan dorongan yang membantu baik itu berupa petunjuk, informasi, dukungan, bimbingan serta kerjasama dengan masing-masing pihak untuk menyelesaikan laporan ini. Untuk itu, pada kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada :
1. Yth. Bpk Dr. Ir. Eddy Suryanto Soegoto, M.Sc., selaku Rektor Universitas Komputer Indonesia, terima kasih atas dukungannya  kepada peneliti.
2. Yth. Bpk Prof. Dr. J.M Papasi selaku Dekan Fakultas Ilmu Sosial dan Ilmu Politik Universitas Komputer Indonesia.

3. Yth. Ibu Rismawaty, S.Sos., M.Si selaku Ketua Program Studi Ilmu Komunikasi dan Public Relations FISIP UNIKOM, terima kasih untuk motivasi, bimbingan, serta masukan-masukan dan nasehat-nasehat yang selalu diluangkan dan diberikan untuk peneliti.
4. Yth. Ibu Melly Maulin .P, S.Sos., M.Si, selaku Sekretaris Program Studi Ilmu Komunikasi dan Public Relations FISIP UNIKOM, dan Dosen Wali peneliti, terima kasih untuk motivasi, masukan-masukan, nasehat-nasehat, yang selalu diluangkan dan diberikan untuk peneliti.
5.  Yth. Bpk. Drs. Manap Solihat, M.Si, selaku Pembimbing Skripsi penelit, terima kasih untuk motivasi, nasehat, waktu dan tempat yang selalu diluangkan dan diberikan untuk peneliti.

6. Yth. Ibu Desayu Eka Surya, S.Sos., M.Si selaku Dosen Wali dan Orang tua peneliti, yang tidak pernah berhenti memberikan semangat, nasehat, dan masukan-masukan yang sangat berarti bagi peneliti.   
7. Yth. Seluruh staff dosen Program Studi Ilmu Komunikasi FISIP UNIKOM, terima kasih atas nasihat, motivasi, serta dukungannya.

8. Yth. Ibu Ratna Widiastuti, A.Md dan Ibu Astri Ikawati, A.M.Kom, selaku Sekretariat Program Studi Ilmu Komunikasi dan Public Relations FISIP UNIKOM.

9. Yts. Kakek dan Nenekku (H.Ruswandi dan Hj.Sukaemah), terima ksih atas perhatian, kepercayaan, semangat, kesabaran do’a dan materi yang berlimpah kepada peneliti.

10. Yts. Bapak dan Mama (Denny Wan Ikman dan Siti hawa), terima kasih atas kasih sayang, perhatian, dorongan, serta do’anya kepada peneliti.

11. Yts. Suamiku Ai Suherman, terima kasih atas kasih sayang, kesabaran, perhatian, dorongan dan do’nya kepada peneliti.

12. Yts. Anakku Yuki Alfiansyah Suherman, ade adalah penyemangat hidup ibu, terima kasih atas senyum terbaikmu.

13. Yts. Teh Linda Alm, Aa Mamay alm, Teh Irma, Aa Epul, Aa Ceppy, Andris_ndos, Lie_Laurien, Agit, Abi, serta seluruh Keluarga Besar Peneliti di Bandung, yang selalu memberikan do’a, keceriaan, dorongan, dan semangat kepada peneliti.

14. Yth. Bapak Asep Yudi Hercuadi, A.Md, selaku Kepala Sub Bagian Jasa dan Informasi di PPET – LIPI Bandung, terima kasih atas bantuan, nasehat dan masukan-masukannya bagi penulis. 

15. Yth. Bapak Yadi Radiansah, ST, (staff Sub Bagian Jasa dan Informasi di PPET – LIPI Bandung) terima kasih atas kesabaran, motivasi dan masukan-masuknnya yang bermanfaat bagi penulis.

16. Yth. Para Staff Sub Bagian Jasa dan Informasi PPET – LIPI Bandung, terima kasih telah membantu, memotivasi penulis selama PKL.

17. Yth. Seluruh Pimpinan dan Staff pegawai di lingkungan PPET – LIPI Bandung yang telah membantu penulis selama PKL.

18. Teman-temanku di IK-2 dan IK-Humas I, yang tidak dapat disebutkan satu persatu, terima kasih atas bantuan, dukungan dan kebersamaan kalian.

19. Dian_kuy-kuy, Resti, Shanda, semua anak-anak bunda yang tidak dapat disebutkan satu persatu, terima kasih untuk perhatian, bantuan, keceriaan dan kebersamaan kalian.


Peneliti mengucapkan terima kasih yang setulus-tulusnya kepada seluruhnya pihak yang telah membantu, semoga semua amal dan kebaikannya  mendapatkan balasan yang setimpal dari Allah SWT.

Akhir kata, peneliti ingin memberikan penghargaan yang sebesar-besarnya kepada semua pihak yang telah membantu dalam pembuatan skripsi ini. Jerih payah yang tak ternilai ini akan peneliti jadikan sebagai motivasi di masa yang akan datang.

Guna penyempurnaan skripsi ini peneliti selalu terbuka untuk kritik dan saran, semoga penelitian ini dapat bermanfaat bagi kita semua, Amin.

                            Bandung, Februari 2009
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