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BAB I
PENDAHULUAN

1.1 
Latar Belakang Masalah
Kemajuan teknologi komputer membawa dampak besar terhadap segi kehidupan manusia, sehingga dengan kemajuan tekhnologi tersebut membawa masyarakat kearah masyarakat informasi. Pemakaian komputer untuk tujuan apapun tidak terlepas dengan apa yang disebut dengan data. data yang berhasil dikumpulkan akan di proses untuk menghasilkan suatu informasi yang ternyata bermanfaat, dalam arti tepat guna, tepat waktu dan tepat biaya, yang mana bergantung pada dua faktor, yaitu : kualitas data yang menjadi bahan terbentuknya informasi, serta pengolahan datanya.  

Proses pengolahan data yang baik, namun tidak didukung oleh kualitas data yang baik pula tidak akan menghasilkan informasi yang baik dan demikian pula sebaliknya. 

Dari hal itulah penulis berkeinginan untuk mencoba menerapkan peranan teknologi komputer dalam dunia perdagangan, dalam hal ini pada C.V Graha Mika, karena sistem yang sedang berjalan sekarang dianggap kurang efisien, dimana dalam pengolahan data barangnya belum menggunakan bantuan komputer (manual) dan manajemennya belum tertata sedemikian rupa, sehingga sering menimbulkan masalah seperti kesalahan pada perhitungan laporan keuangan, dan adanya pelanggan yang tidak membayar pada waktu yang telah ditentukan sehingga merugikan pihak perusahaan. Berdasarkan hal tersebut, penulis ingin berusaha memperbaiki sistem pada C.V Graha Mika. Maka dalam penulisan laporan Tugas Akhir ini penulis mengambil judul “Perancangan Sistem Informasi Penjualan Barang Secara Kredit Pada C.V Graha Mika Tanjung Pandan Belitung”. 

1.2
 Identifikasi Masalah

C.V Graha Mika merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang perdagangan dan penjualan perlengkapan rumah tangga, mulai dari barang – barang elektronik  sampai dengan furniture yang mana dalam pengolahan datanya masih manual.

Karena mengingat pertumbuhan dan peningkatan akan transaksi dalam perdagangan, maka pengolahan data dengan cara manual sudah tidak efektif lagi karena prosesnya lambat, selain itu sering terjadi penyelewengan barang oleh karyawan karena tidak adanya catatan yang jelas tentang barang yang keluar, serta tidak ada ketegasan dalam hal penagihan. Oleh karena itu perlu adanya pengolahan data yang lebih baik dengan menerapkan sistem pengolahan data yang  terkomputerisasi untuk memaksimalkan kinerja dari perusahaan.
1.3
Batasan Masalah
Batasan masalah bertujuan untuk membatasi  adanya penyimpangan dalam penulisan Tugas Akhir ini, Tugas akhir ini dibatasi hanya untuk penjualan barang secara kredit yang pengolahan datanya diolah bagian gudang pada C.V Graha Mika Tanjung Pandan Belitung.
1.4
Maksud Dan Tujuan
Maksud dari penulisan laporan Tugas Akhir ini adalah Untuk memenuhi syarat dalam  menyelesaikan program studi Diploma III (D3) pada jurusan Manajemen Informatika, Fakultas Teknik Universitas Komputer Indonesia.

Adapun tujuan nya antara lain: 

1. Untuk mengetahui dan memperoleh gambaran proses kegiatan pengolahan data pada C.V Graha Mika.

2. Membantu menyajikan informasi mengenai perkembangan penjualan barang – barang yang terjual.
3. Untuk mengetahui sejauh mana perbandingan keuntungan yang di peroleh perusahaan antara menggunakan bantuan komputer dan tanpa bantuan komputer (manual).

1.5
Metodologi Penelitian 


Teknik pengumpulan data yang digunakan oleh penulis untuk mengumpulkan data – data dalam menyusun laporan TA ini antara lain :

1. Studi Pustaka


yaitu Proses memperoleh data secara teoritis sebagai landasan ilmu yang berhubungan dengan masalah yang akan diteliti atau dipelajari melalui studi pustaka.

2. Observasi lapangan


Dalam hal ini penulis terjun langsung kelapangan dan mengamati bagaimana proses barang keluar, bagai mana pengolahan data dan informasi mengenai barang  yang terjual dan tindak lanjut dila penjualan barang secara kredit. 
3. Konsultasi / wawancara

 
penulis memperoleh data dengan cara komunikasi langsung dan bertatap muka dengan narasumber yang dianggap kompeten dalam permasalahan yang sedang diteliti dalam hal ini pegawai bagian gudang.

Adapun metode yang digunakan yaitu paradigma Classical Life Cycle Yaitu Pengembangan sistem informasi secara bersusun dan bertingkat seperti air terjun. Adapun urutan nya adalah sebagai berikut :

1.  Sistem engineering
Yaitu proses mencari kebutuhan sistem kemudian mencari data – data yang mengalir dan mencari perangkat penunjangnya.
2. Analisis
Yaitu, Menganalisis hasil kebutuhan sistem dan memberikan alternatif atau solusi apabila dalam sistem yang dianalisis terdapat banyak kekurangan yang dapat menimbulkan masalah. 
3.   Design


Yaitu mereprentasikan hasil analisis dalam bentuk rancangan sistem informasi (berupa program)

4.  Code

Merupakan rancangan dalam bentuk program

 5. Testing

Yaitu Pengujian secara menyeluruh

6.  Maintenance
Yaitu pelaksanaan penerapan secara keseluruhan disertai pemeliharaan jika terjadi perubahan terstruktur baik dari segi software maupun hardware.

1.6
Lokasi Penelitian
Penulis melakukan penelitian pada C.V. Graha Mika yang beralamat di Jl. Lettu Maddaud  No. 46 Tanjung Pandan Belitung,
1.7 Sistematika Penulisan
Secara garis besar pembahasan didalam penulisan Tugas Akhir ini disusun dalam beberapa bab, yaitu:

BAB I Pendahuluan

Menjabarkan latar belakang masalah yang diambil pada saat melakukan penelitian, Identifikasi masalah, Maksud dan Tujuan dilakukannya penelitian, Metodologi Penelitian, Pembatasan masalah, lokasi penelitian serta sistematika penulisan
BAB II Landasan Teori

Berisikan teori yang dijadikan dasar dalam penyusunan Tugas Akhir ini. Bab ini terdiri dari Pengertian sistem, Karakteristik Sistem, definisi Informasi, Nilai informasi, Kualitas Informasi, Konsep  dasar system Informasi, Komponen sistem informasi, Perancangan sistem informasi, Tools, Pengertian Kredit dan Sekilas tentang Borland Delphi.
BAB III Analisis Sistem

Menjelaskan dan menguraikan daripada proses analisa data dan analisa sistem yang merupakan hasil dari penelitian antara lain Struktur organisasi, Deskripsi jabatan, sejarah singkat perusahaan, Analisis prosedur yang sedang berjalan, Flow map sistem yang sedang berjalan, Analisis dokumen, Diagram konteks yang sedang berjalan, Data flow diagram yang sedang berjalan, dan Evaluasi sistem
BAB IV  Perancangan  Sistem

Mengetengahkan tentang uraian dan penjelasan dalam perancangan  database filenya, yang meliputi Perancangan Sistem Secara umum, Flow Map yang diusulkan, Diagram Konteks, Data Flow Diagram, Kamus Data, Perancangan Basis Data yang terdiri  dari Entity Relational Diagram (ERD), Normalisasi dan Relasi Antar Tabel. dan Struktur File, serta Pengkodean, strukturmenu, Perancangan Input dan Output yang, Kebutuhan system, terdiri dari Kebutuhan perangkat keras (Hardware), Kebutuhan perangkat lunak (Software), serta  Kebutuhan tenaga pelaksana.  
BAB V Implementasi Sistem

Bab ini berisi tentang bagaimana sistem yang telah dirancang tersebut digunakan dan bagaimana contoh run program, serta contoh  layoutnya. Adapun point-point dalam bab ini adalah Penggunaan program, Menu utama, Daftar pelanggan, Daftar barang, Daftar barang pesanan, Daftar cicilan perbulan, Laporan. Serta Pengetesan program.
BAB VI Penutup

Bab ini berisi tentang kesimpulan masalah yang dibahas oleh penulis serta saran untuk perusahaan yang mungkin bermanfaat sesuai dengan tujuan penyusunan Tugas Akhir ini.    
BAB II
LANDASAN TEORI

2.1 Pengertian Sistem


Definisi sistem yang dikemukakan oleh Tagor M. Simatupang dalam bukunya yang berjudul Teori Sistem,  Tag [6]  “Sistem adalah kumpulan obyek-obyek yang saling berinteraksi dan bekerja sama untuk mencapai tujuan tertentu dalam lingkungan yang kompleks”. 

Dari pengertian diatas disimpulkan bahwa sistem adalah suatu kumpulan yang terdiri dari unsur-unsur yang saling berhubungan erat satu sama lainnya yang berfungsi secara bersama-sama untuk mencapai suatu tujuan.

2.2
Karakteristik Sistem

Karakteristik sistem menurut Agus Maulana dalam bukunya “Sistem Informasi Manajemen” adalah sebagai berikut :  Ags[2]
a.
Mempunyai input-proses-output
Input merupakan masukan terhadap sistem, output merupakan keluaran sistem, sedangkan proses yaitu metode bagaimana input diubah menjadi output.
b. Mempunyai lingkungan 


Sistem elemen (kecuali alam semesta) mempunyai lingkungan, perusahaan sebagai suatu sistem yang mempunyai lingkungan seperti lingkungan ekonomi, politik, sosial, hukum, dan lain-lain.

c. Mempunyai elemen-elemen atau subsistem yang saling berkaitan


Subsistem merupakan komponen atau bagian dari suatu sistem yang saling berhubungan satu sama lain.

d. Memiliki pengendalian sistem 


Setiap sistem harus mengatur semua subsistemnya agar dapat mencapai tujuan yang diinginkan, agar pengendalian sistem dapat efektif maka harus tersedia umpan balik, umpan balik tersebut diperbandingkan dengan standar yang berlaku, maka dapat ditemukan penyimpangan-penyimpangan. 

e. Memiliki pengguna

Merupakan pihak-pihak yang memakai sistem, baik dipihak luar maupun pihak dalam perusahaan tersebut.      
2.3 Definisi Informasi
Winardi dalam bukunya yang berjudul Sistem Informasi Manajemen mengemukakan bahwa Win[8] “Informasi adalah hasil pengolahan data yang memberikan arti dan manfaat, tetapi tidak semua hasil dari pengolahan tersebut bisa menjadi informasi”.

Sedangkan definisi sistem informasi menurut Gordon B.Davis dalam sistem informasi manajemen adalah  Gor [3] “Informasi merupakan data yang telah diolah menjadi sebuah bentuk yang lebih berguna dan lebih berarti bagi pemakai dalam mengabil suatu keputusan”.
2.3.1 Nilai Informasi 

Nilai suatu informasi atau value of infomation menurut Jogiyanto dalam bukunya yang berjudul analisa dan desain ditentukan oleh dua hal yaitu : Jog[4]
a.  Manfaat 

b.  Biaya 

Suatu informasi dikatakan bernilai bila manfaatnya lebih efektif dibandingkan biaya mendapatnya.

2.3.2 Kualitas informasi 

Informasi berhubungan dengan keputusan, dan keputusan yang diambil akan berhasil sesuai dengan informasi yang berkualitas. Adapun syarat-syarat agar informasi berkualitas yaitu :

1. Akurat

Suatu informasi harus akurat, bebas dari kesalahan-kesalahan yang dapat merugikan dan informasi harus jelas mencerminkan maksudnya.

2. Tepat pada waktunya 

Informasi sebagai dasar untuk menentukan keputusan haruslah memiliki ketepatan dalam waktu.

3. Relevan 


Informasi harus bersifat relevan atau  mempunyai fakta untuk pengguna, relevansi pengguna berbeda-beda.

4. Sumber

Informasi yang baik adalah informasi yang mempunyai sumber yang jelas.

2.4
Konsep Dasar Sistem Informasi

Informasi  sangat  dibutuhkan  oleh  kalangan  manajer  untuk  mengambil
keputusan,  keputusan  ini   berguna untuk   memecahkan   suatu  masalah.  Dalam
pemecahan   masalah   tersebut   manajer   memerlukan   suatu   sistem   informasi
yang  tepat  dan akurat. Gordon B. Davis melalui sistem informasi manajemen mendefinisikan Gor [3] “Sebuah sistem mesin manusia atau mesin yang terpadu (integrated), untuk menyajikan informasi guna mendukung fungsi operasi, manajemen, dan pengambilan keputusan dalam sebuah organisasi”.

2.5
Komponen Sistem Informasi

Menurut Leman dalam bukunya yang berjudul Metodologi pengembangan sistem informasi, untuk membentuk suatu sistem informasi ada beberapa komponen yang harus dimiliki antara lain sebagai berikut : Lem[5]
1. Perangkat keras (hardware)


Perangkat keras (hardware) adalah komponen fisik berupa peralatan input, peralatan proses dan peralatan output.
2. Perangkat lunak (software)


Perangkat lunak (software) adalah instruksi-instruksi yang membuat komputer sebagai perangkat keras melakukan pekerjaan tertentu.

3. Sumber daya manusia (brainware)


Sumber daya manusi (brainware) adalah user atau pengoperasi sistem 

4. Data


Data adalah fakta-fakta, perkiraan-perkiraan, pendapat-pendapat yang belum memiliki arti kegunaan.

5. Prosedur


Prosedur adalah instruksi-instruksi yang digunakan dalam mengoperasikan sistem.

2.6 
Perancangan Sistem Informasi

Perancangan sistem informasi dimaksudkan untuk menghasilhan sistem informasi baru yang benar-benar dapat menjalankan semua aktifitas dengan baik, sehingga dapat menghasilkan suatu hasil yang digunakan sesuai dengan tujuan memanfaatkan teknonologi dan fasilitas yang ada.


Tahapan perancangan sistem informasi dilakukan setelah tahapan analisis sistem dilakukan, maka analisis sistem telah mendapat gambaran dengan apa yang harus dikerjakan. Dan bagi analis untuk memikirkan bagaimana membentuk suatu sistem yang baru.


Batasan atau definisi dari perancangan sistem informasi menurut Robert J Verzello dalam Sistem dan konsep, Perancangan sistem adalah Tahap setelah analisis dari siklus pengembangan sistem, Pendefinisian dari kebutuhan-kebutuhan fungsional dan persiapan untuk rancang bangun implementasi menggambarkan bagaimana suatu sistem dibentuk.
2.7
Tools

Untuk membentuk suatu sistem dibutuhkan tools atau perangkat yang mendukung pembentukan sistem, tools itu antara lain :

1. Evenlist (daftar kejadian)

Daftar narasi atau kejadian yang terjadi dalam lingkungan yang mempunyai hubungan dengan respon yang dibentuk sistem.

2. Diagram alir dokumen

Bagan alir dokumen atau disebut juga bagan alir formulir adalah bagan alir yang menunjukkan arus dari laporan dan formulir yang termasuk tembusan-tembusanya.

3. Konteks Diagram 
Konteks diagram digunakan untuk mempresentasikan keseluruhan sistem melalui proses.
4. Data Flow Diagram (DFD)

Untuk menggambarkan sistem sebagai satu jaringan dari proses ke proses secara fungsional yang dihubungkan satu dengan yang lainnya dengan aliran data. Komponen DFD adalah sebagai berikut :

a. Proses


Proses digambarkan dengan lingkaran yang mempunyai input dan output
b. Data store


Digambarkan dengan persegi panjang yang memiliki tutup disebelah kiri atau tidak memiliki tutup dikedua sisinya. Data store ini berfungsi untuk menyimpan data atau media penyimpanan. Data store dihubungkan dengan garis alir data untuk menggambarkan hubungan antara sistem dengan proses yang menggunakannya. 
c. Alir Data

Digambarkan dengan anak panah dan berfungsi menggambarkan informasi yang dibutuhkan atau yang dihasilkan oleh sebuah proses.

d.  Entity Luar
Digambarkan dengan persegi panjang dan melambangkan organisasi atau sistem luar.

5. Kamus data

Kamus data adalah daftar semua elemen data yang berhubungan sistem dan terdefinisi dengan tepat sehingga user dan sistem analisis mempunyai pengertian yang sama tentang input dan output. Cara mendefinisikan kamus data adalah sebagai berikut :

a. Menggambarkan arti aliran data atau penyimpanan yang di tunjuk dalam DFD.

b. Menggambarkan komponen dari kumpulan data yang mengalir, yaitu kumpulan komponen yang mungkin bisa di pecah menjadi data elementer.

c. Menggambarkan data yang tersimpan 

d. Menentukan nilai dibagian elementer dari informasi yang relevan DFD dan data storenya.

2.8
Pengertian Kredit

Dalam kehidupan sehari-hari kata kredit bukan merupakan perkataan yang asing bagi masyarakat kita, perkataan kredit tidak hanya dikenal oleh masyarakat di kota-kota besar, tetapi sampai di desa-desa pun kata kredit tersebut sudah sangat populer.


 
Menurut Thomas suyatno dkk, dalam bukunya Dasar-dasar perkreditan  istilah kredit itu sendiri berasal dari bahasa Yunani Tho [7] ”(Redere) yang berarti kepercayaan (Truth atau Faith)”. Oleh karena itu dasar dari kredit adalah kepercayaan. Seseorang atau suatu badan yang memberikan kredit (Kreditur) percaya bahwa penerima kredit  (Debitur) dimasa mendatang akan sanggup memenuhi segala sesuatu yang telah di janjikan. 

2.9
Sekilas Tentang Delphi 

Menurut Abdul Kadir dalam bukunya yang berjudul Dasar pemrograman delphi 5.0, pada awal tahun 1993 anggota Borland International Incorporation yang dipimpin oleh Andes Hejlberg merancang pemrograman yang berbasis Windows yang lebih mudah dan diberi nama Visual Foo yang akhirnya diganti menjadi Delphi.

Borland Delphi dibuat pada tahun 1995, kemudian pada bulan Maret 1996 Borland International Corporation meluncurkan Delphi 2.0 yang dikhususkan untuk sistem operasi windows 95 dan windows NT, dan dipromosikanj menjadi salah satu bahasa pemrograman terbaik. Pada tahun 1997 serta tahun 1998 Borland International Corporation merilis Delphi 3.0 dan Delphi 4.0. Kemudian pada tahun 1999 barulah Borland International Corporation meluncurkan Borland Delphi 5.0.

Borland Delphi menggunakan sistem yang disebut RAD (Rapid Aplication Development) yaitu perangkat pengembang yang mampu dengan mudah dan cepat menghasilkan program aplikasi. Delphi di sini adalah sebuah aplikasi yang digunakan untuk pengembanagan dengan memanfaatkan keistimewaan konsep-konsep antar muka grafis dalam microsoft windows.


Seperti layaknya software visual lain Delphi juga memiliki IDE (Integreted Development Environment) atau lingkungan pengembangan tersendiri. Pada IDE terdapat beberapa fasilitas untuk melakukan desain, pengkodean maupun debugging. IDE Delphi terdiri dari beberapa bagian utama, antara lain:

1. Main Windows (Menu Utama)

Menu utama digunakan untuk memilih operasi-operasi tertentu seperti menyimpan project, membuka project, dan lain-lain.

2. Component Pallete 

Component palette merupakan bagian yang digunakan untuk meletakkan berbagai komponen yang digunakan untuk aplikasi yang menggunakan Borland Database Engine (BDE) akan diletakkan pada page BDE, atau komponen yang digunakan untuk aplikasi yang membutuhkan Interbase akan diletakkan pada Page Interbase dan Interbase Admin.

3. Toolbar

4. Object TreeView
Merupakan sebuah diagram pohon yang menggambarkan hubungan logis antara komponen visual dan non visual yang terletak pada form, dan module atau frame.
5. Code Explorer

Pada jendela Code Explorer ini akan ditampilkan semua tipe, variable, dan routline yang didefinisikan pada unit. Untuk tipe yang kompleks seperti kelas, Code Explorer akan menampilkan semua informasi termasuk daftar field, properties dan method.

6. Object Inspector

Object Inspector terdiri dari dua bagian, yaitu Properties dan Events. Pada Properties bisa mengatur berbagai property dari object atau komponen yang akan digunakan.

7. Form Designer
Suatu form atau tampilan yang dapat diisi dengan desain tampilan database program yang akn dibuat.
8. Code Editor

Pada Code editor ini dapat dituliskan kode dan memasukkan semua unit yang akan dipakai untuk program yang dibuat. 
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Gambar 2.1 Bagian- bagian dari IDE

BAB III

ANALISIS SISTEM
3.1
Sejarah Singkat Perusahaan
C.V Graha Mika merupakan perusahaan yang bergerak dalam bidang perdagangan secara kredit yang melayani permintaan pelanggan, mulai dari alat-alat keperluan rumah tangga sampai barang-barang elektronik. Perusahaan ini merupakan usaha keluarga yang mulai dirintis lima tahun yang lalu tepatnya pada tahun 1999, kemudian seiring dengan meningkatnya permintaan pelanggan akan barang-barang dagang  Usaha ini mulai dikenal. Maka pada tahun 2002 tepat nya tiga tahun setelah usaha ini didirikan, Manager perusahaan yang sekaligus merupakan pemilik tunggal usaha ini mengajukan  Ijin untuk mendirikan sebuah C.V. karena persyaratan untuk mendirikan C.V terpenuhi, maka didirikan lah sebuah perusahaan yang bernama C.V Graha Mika yang beralamatkan di J.l Lettu Maddaud No. 46 Tanjung Pandan Belitung Propinsi BABEL.   

3.2 Struktur Oganisasi


Dalam suatu organisasi yang baik pada umumnya mempunyai suatu struktur organisasi yang dapat untuk membatasi pembagian-pembagian kerja pada masing-masing bagian. Dalam hal ini struktur organisasi merupakan kerangka dasar yang mempersatukan fungsi-fungsi perusahaan dan menetapkan hubungan yang pasti. Adapun struktur organisasi pada C.V Graha Mika dapat dilihat pada gambar dibawah ini:



Gambar 3.1 Struktur organisasi

3.3 Deskripsi Jabatan


Berdasarkan struktur organisasi diatas, maka dapat diuraikan mengenai ugas dari pada masing-masing bagian yang terlibat dalam organisasi tersebut, yaitu:

1. Bagian Gudang

a. Mengontrol persediaan stock barang dan memberikan data pesanan barang, serta membuat laporan pengeluaran barang perbulan untuk diserahkan kepada manajer.
b. Memeriksa daftar tagihan, kemudian diberikan kepada sales untuk diberikan kepada pelanggan.
c. Mencatat hasil tagihan kedalam buku kas serta membuat laporan keuangan perbulan.

d. Mengecek pembayaran setiap bulan, apabila pelanggan sudah membayar minimal lima kali cicilan, maka bagian gudang mengeluarkan barang dan memerintahkan sales untuk mengantar barang tersebut kepada pelanggan.
2. Sales 

a. Menyebarkan brosur kepada pelanggan.

b. Memeriksa data barang yang dipesan pelanggan dan menyerahkan nya kepada bagian gudang.

c. Melaksanakan penagihan, dan memberikan bukti pembayaran kepada pelanggan  serta memberikan daftar pelanggan yang membayar kepada bagian gudang.

d. Mengantar kan barang pesanan kepada pelanggan.

3.4
Analisis Prosedur Yang Sedang Berjalan
1. Analisis prosedur yang sedang berjalan pada C.V Graha Mika adalah :

2. Sales membagikan Brosur kepada calon pelanggan door to door.

3. Pelanggan menyerahkan daftar pesanan barang kepada sales sesuai dengan barang yang tertera pada brosur.

4. Selanjutnya data tersebut diberikan kepada bagian gudang dan dicatat kedalam pesanan barang.

5. Selanjutnya bagian gudang memeriksa daftar tagihan seluruh pelanggan, kemudian dicetak daftar cicilan yang harus dibayar oleh pelanggan berdasarkan daftar tersebut sales menagih kepada pelanggan.
6. Sales memberikan tanda bukti pembayaran yang dibuat rangkap dua, yang asli diberikan kepada pelanggan, dan yang satunya lagi diberikan kepada bagian gudang untuk dijadikan arsip.

7. Selanjutnya bagian gudang membuat laporan keuangan perbulan, dibuat rangkap dua, yang asli diberikan kepada manajer dan yang satunya lagi dijadikan arsip.

8. Berdasarkan laporan keuangan perbulan, bagian gudang melaksanakan pengecekan jumlah cicilan sudah dibayar oleh palanggan.

9. Dari catatan tersebut didapat daftar barang yang harus diserahkan kepada pelanggan, dan bagian gudang mengeluarkan barang, selanjutnya memerintahkan sales untuk mengantar barang tersebut.

10. Bagian gudang membuat laporan pengeluaran barang perbulan yang dibuat rangkar dua, yang asli diberikan kepada manajer dan yang satunya lagi dijadikan arsip.
3.5      Flow Map Sistem Yang Sedang Berjalan
Flow map yang menggambarkan seluruh aliran dokumen yang terjadi dalam suatu sistem . Flow map digambarkan berdasarkan Event List yang terjadi dibagian gudang C.V Graha Mika  adalah sebagai berikut:
Sistem Informasi Penjualan Barang Secara Kredit 

Pada C.V Graha Mika Tanjung Pandan Belitung
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Gambar 3.2 Flow Map Sistem yang sedang berjalan
3.6
 Analisis Dokumen

Dalam sistem yang berjalan pada C.V Graha Mika ada beberapa dokumen

penting, berikut analisis dokumen tersebut:

1. Daftar Pesanan Barang


Yaitu berupa daftar barang-barang apasaja yang ingin dibeli atau dipesan oleh pelanggan.

2. Data barang yang di pesan 


Yaitu berupa kumpulan dari daftar pesanan barang yang dipesan oleh seluruh pelanggan yang dicatat kedalam buku pesanan barang.

3. Kwitansi 


Yaitu tanda bukti bahwa pelanggan yang ditagih oleh sales telah membayar tagihan tersebut, dimana kwitansi tersebut dibuat dalam rangkar dua, yang asli diberikan kepada pelanggan, sedangkan yang satunya lagi diberikan kepada bagian gudang untuk dijadikan arsip.

4. Laporan keuangan perbulan 


Yaitu berisi rincian dari keseluruhan uang yang diterima serta daftar pelanggan yang membayar maupun yang tidak membayar perbulan.

5.
Daftar barang yang harus diantar
Yaitu berupa daftar barang-barang pesanan pelanggan (pelanggan yang minimal telah membayar lima kali cicilan).

6. Laporan pengeluaran barang

Yaitu daftar barang-barang yang telah dikeluarkan atau diserahkan kepada pelanggan selama satu bulan. 

3.7
Diagram Konteks Sistem Yang sedang Berjalan


Konteks diagram adalah sebuah diagram yang menggambarkan seluruh jaringan masuk dan keluaran sistem. Tujuan diagram ini adalah untuk menggambarkan suatu sistem yang sedang berjalan yang mendefinisikan awal dan akhir data yang masuk dan keluar dari sistem. Diagram konteks pada C.V Graha Mika digambarkan sebagai berikut:
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Gambar 3.3 Diagram Konteks Yang Sedang Berjalan
3.8       Data Flow Diagram Sistem Yang Sedang Berjalan
DFD berfungsi sebagai diagram yang menggambarkan sistem sebagai jaringan kerja antar fungsi yang berhubungan satu sama lain dengan aliran dan penyimpanan. Tujuan digambarkan dfd adalah untuk mengetahui aliran data yang terjadi dalam sistem. Adapun DFD pada C.V Graha Mika adalah sebagai berikut:
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Gambar 3.4 Data Flow Diagram Sistem Yang Sedang Berjalan
3.9       Evaluasi Sistem

Setelah melakukan evaluasi sistem pada C.V Graha Mika dirasakan kurang efektif, hal ini dapat dilihat pada semua kegiatan yang berkaitan dengan  data masih dilakukan secara manual dan tidak adanya jaminan apapun dari pihak pelanggan. hal ini sangat memungkinkan timbulnya kerugian pada pihak perusahaan. Oleh karena itu penulis memperbaiki sistem yang ada dengan merancang sistem baru yang berbasis komputer. 
BAB IV
 PERANCANGAN SISTEM

4.1
Perancangan Sistem Informasi

Setelah dilakukan tahap analisis sistem, tahap selanjutnya adalah perancangan sistem yang dimaksudkan untuk meminimalkan kekurangan, kelemahan dan meningkatkan keefisienan dan ketepatan informasi yang dibutuhkan. Perancangan sistem baru yang akan diterapkan merupakan suatu kegiatan untuk menemukan dan mennngembangkan metoda-metoda, prosedur dan proses suatu data  agar tujuan dari organisasi tercapai. Suatu perancangan sistem baru mempunyai tujuan utama, yaitu:

1) Untuk memenuhi kebutuhan para pemakai sistem.

2) Untuk memberikan rancangan sistem yang jelas kepada pemrogramer atau sistem analis dan ahli-ahli teknik yang lainnya, untuk ikut membangun dan terlibat dalam pengembangan sistem tersebut.
Hal ini penting untuk dapat meningkatkan produktivitas kerja dan dapat pula mendukung proses pengambilan keputusan  atau pimpinan dalam suatu  departemen atau perusahan.
4.2
Rancangan Umum


Desain sistem secara umum merupakan persiapan dari desain secara terinci. Pada tahap desain rancangan secara umum dilakukan identifikasi komponen-komponen yang akan didesain secara terinci.
4.3
Flow Map 


Flow map merupakan gambaran hubungan antara entity yang terlibat, berupa aliran-alir dokumen yang ada. Adapun flow map sistem yang diusulkan dapat dilihat pada gambar dibawah ini:
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Gambar 4.1 Flow Map sistem yang diusulkan
4.4
Diagram Konteks


Diagram konteks pada sistem yang diusulkan mengalami perubahan dari diagram konteks yang sedang berjalan, dimana output dari sistem ke pelanggan hanya satu, yaitu kwitansi. Dapat dilihat pada gambar dibawah ini:
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Gambar 4.2 Diagram Konteks sistem yang diusulkan
4.5
Data Flow Diagram


Data flow diagram digunakan untuk menjelaskan aliran data yang di usulkan dalam bentuk program sehingga aliran program dapat diketahui dengan baik. Adapun data flow diagram yang diusulkan dapat dilihat pada gambar dibawah ini:
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Gambar4.3 Data Flow Diagram sistem yang diusulkan
4.6
Kamus Data

Untuk memudahkan pembuatan dari sistem (program) ini perlu dibuat sebuah kamus data. Kamus data program yang diusulkan sebagai berikut:
Tabel 4.1 Kamus Data untukDaftar Pesanan Barang


	Nama Data Flow   : Daftar Barang Pesanan
Deskripsi               : Merupakan  daftar barang yang dipesan oleh pelanggan.
Aliran Data            : Pelanggan - Proses1

  Proses1 – Database
Bentuk                   : Data

Struktur Data         :

	No
	Nama Data
	Type
	Length 
	Keterangan

	1.
	Kode Pelanggan
	I
	-
	Nomor urut pelanggan saat memesan brg

	2.
	Kode barang
	I
	-
	Kode Barang yang dipesan

	3.
	Jumlah Pesanan
	I
	-
	Banyak Barang yang dipesan pelanggan

	4.
	Total Bayar
	I
	-
	Total harga Barang pesanan

	5.
	Total Cicilan/bln
	I
	-
	Total cicilan yg harus dibayar tiap bulan


Tabel 4.2Kamus Data Untuk Daftar Cicilan
	Nama Data Flow     : Daftar Cicilan
Deskripsi                 : Merupakan semua daftar cicilan  pelanggan.

Aliran Data             : Database – Proses2

Database – Proses3

Database – Proses4
Bentuk                     : Data

Struiktur Data          :

	No
	Nama Data
	Type
	Length 
	Keterangan

	1
	Kode Pelanggan
	I
	-
	Kode pelanggan yang akan membayar

	2
	Kode Barang
	I
	-
	Kode Barang yang akan dibayar

	3
	Nama Barang
	A
	30
	Nama Barang yang dipesan pelanggan

	4
	Total Bayar
	I
	-
	Total harga barang pesanan

	5
	Cicilan/Bln
	I
	-
	Besar cicilan setiap bulan.

	6
	Cicilan Ke
	I
	-
	Pelanggan membayar untuk cicilan keberapa

	7
	Cicilan yang telah dibayar
	I
	-
	Jumlah cicilan yang telah dibayar

	8
	Sisa Cicilan
	I
	-
	Sisa cicilan yang belum dibayar.


Tabel 4.3 Kamus Data untuk Kwitansi


	Nama Data Flow   : Kwitansi

Deskripsi               : Merupakan Tanda Bukti Pembayaran

Aliran Data            :
  Proses2 - Pelanggan
Bentuk                   : Data

Struiktur Data        :

	No
	Nama Data
	Type
	Length 
	Keterangan

	1.
	Transaksi No
	A
	20
	*dd/mm/yyyy*

	2.
	Kode Pelanggan
	A
	10
	Kode Pelanggan yang membayar cicilan

	3.
	Kode Barang
	A
	10
	Kode barang yang dibayar

	4.
	Cicilan ke
	A
	2
	Bayar untuk cicilan keberapa

	5.
	Besar pembayaran
	I
	-
	Besar cicilan yang dibayar

	6.
	Besar cicilan sudah dibayar
	I
	-
	Jumlah cicilan yang telah dibayar

	7.
	Sisa cicilan
	I
	-
	Jumlah cicilan yang belum dibayar


Tabel 4.4 Kamus Data untuk Laporan Keuangan


	Nama Data Flow   : Laporan keuangan

Deskripsi               : Merupakan Laporan Keuangan Perbulan

Aliran Data            : Proses3 – Manager

Bentuk                   : Data

Struiktur Data        :

	No
	Nama Data
	Type
	Length 
	Keterangan

	1.
	Pelanggan
	A
	10
	Kode pelanggan yang telah membayar

	2.
	Barang
	A
	10
	Kode barang yang dibayar

	3
	Pesanan
	A
	30
	Nama barang

	4.
	Total bayar
	$
	-
	Total yang harus dibayar pelanggan

	5.
	Cicilan perbulan
	$
	-
	Besar cicilan setiap bulan

	6.
	Cicilan ke
	A
	2
	Pelanggan telah membayar sampai dengan cicilan ke

	7.
	Total Bayar
	I
	-
	Total yang harus dibayar oleh pelanggan

	8.
	Sisa cicilan
	I
	-
	Sisa cicilan pelanggan

	9.
	Banyak barang keluar
	I
	-
	Banyak barang yang keluar saat laboran dicetak

	10. 
	Total pemasukan
	I
	-
	Total pemasukan saat laboran dicetak

	11.
	Laporan Tanggan
	D
	-
	Tanggal laporan dibuat


Tabel 4.5 Kamus Data untuk Laporan Pengeluaran barang
	Nama Data Flow   : Laporan Pengeluaran Barang
Deskripsi               : Merupakan Laporan Keuangan Perbulan

Aliran Data            : Proses4 – Manager

Bentuk                   : Data

Struiktur Data        :

	No
	Nama Data
	Type
	Length 
	Keterangan

	1.
	Pelanggan
	A
	10
	Kode pelanggan yang telah membayar

	2.
	Barang
	A
	10
	Kode barang yang dibayar

	3
	Pesanan
	A
	30
	Nama barang

	4.
	Total bayar
	$
	-
	Total yang harus dibayar pelanggan

	5.
	Cicilan perbulan
	$
	-
	Besar cicilan setiap bulan

	6.
	Cicilan ke
	A
	2
	Pelanggan telah membayar sampai dengan cicilan ke

	7.
	Total Bayar
	I
	-
	Total yang harus dibayar oleh pelanggan

	8.
	Sisa cicilan
	I
	-
	Sisa cicilan pelanggan

	9.
	Banyak barangYang dipesan
	I
	-
	Total pesanan pada laporan

	10. 
	Total pemasukan
	I
	-
	Total pemasukan saat laboran dicetak

	11.
	Laporan Tanggan
	D
	-
	Tanggal laporan dibuat


4.7
Perancangan Basis Data

Perancangan basis data atau database ini dilakukan agar tidak terjadi duplikasi data karena apabila data masih terduplikasi, program dianggap belum efisien. Tujuan dari perancangan basis data ini adalah untuk mempermudah pelaksanaan sistem.
4.7.1
Entity Relational Diagram (ERD)

Entity relational data merupakan cara untuk mengorganisasikan data, dimana diagaram ini akan memperlihatkan hubungan entitas yang terdapat didalam sistem. ERD untuk sistem informasi penjualan secara kredit pada C.V Graha Mika adalah sebagai berikut:
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Gambar 4.4 Entity Relational Diagram
4.7.2
Normalisasi


Normalisasi biasanya digunakan sebagai verifukasi, untuk menyatakan bahwa tidak perlu lagi ada perubahan-perubahan pada tabel. Normalisasi dipakai untuk menciptakan struktur tabel  atau relasi dalam basis data. Normalisasi memberikan pandanngannya yang sangat membantu untuk mencegah penciptaan struktur tabel yang kurang fleksibel atau mengurangi ketidak efisienan.

Bentuk-bentuk normal pada sistem penjualan barang secara kredit yang dibahas adalah sebagai berikut:

Tabel 4.6 untuk Normalisasi Pertama
	Kode Pelanggan
	Nama Pelanggan
	Alamat
	Telpon
	Jaminan
	Kode Barang
	Nama Barang
	Harga/ unit


	Jumlah Pesanan
	Total Bayar
	Total Cicilan/bln
	Cicilan Ke
	Cicilan yg tlh di bayar
	Sisa Cicilan


Tabel 4.7 untuk Normalisasi Kedua
T. Pelanggan
	Kode Pelanggan
	Nama Pelanggan
	Alamat
	Telpon
	Jaminan


T. Barang
	Kode Barang
	Nama Barang
	Harga/ Unit
	Jumlah Pesanan
	Total Bayar
	Cicilan Ke
	Cicilan yg tlh dibayar
	Sisa Cicilan


Tabel 4.8 untuk Normalisasi Ketiga

T. Pelanggan

	Kode Pelanggan
	Nama Pelanggan
	Alamat
	Telpon
	Jaminan


T. Barang
	Kode Barang
	Nama Barang
	Harga/ Unit
	Cicilan/ Bulan


T. Pesanan

	Kode Pelanggan
	Kode Barang
	Jumlah Pesanan
	Total Bayar/unit
	Cicilan/  unit


T. Cicilan
	Kode Pelanggan
	Kode Barang
	Total Bayar
	Cicilan/ Bulan
	Cicilan Ke
	Cicilan Yg telah dibayar
	Sisa Cicilan


4.7.3 Relasi Antar Tabel
Relasi antar tabel adalah suatu file yang terdiri dari beberapa group elemen yang berulang-ulang perlu diorganisasikan kembali. Proses untuk mengorganisasikan file untuk menghilangkan group elemen yang berulang-ulang ini disebut relasi antar tabel. Adapun bentuk relasi antar tabel yang diusulkan dapat dilihat pada gambar dibawah ini:  
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Gambar 4.5 Relasi Antar Tabel
4.7.4 Struktur File

Struktur File merupakan kumpulan dari data yang saling terkait dan berhubungan satu dengan yang lainnya, Dalam pembuatan program struktur file sangat dibutuhkan agar dapat melakukan kegiatan-kegiatan dalam peraturan pencarian data dan pembuatan laporan.
Tabel  4.9 Tabel Pelanggan

Nama File                 : TPelanggan.db

Media Penyimpanan : Harddisk

Organisasi File          : Indexsequential

Field kunci                :Kode Pelanggan

	No
	Nama Atribut
	Type
	Length
	Contain
	Keterangan

	1
	Kode pelanggan
	A
	10
	Not null
	Nomor urut pelanggan saat memesan brg

	2
	Nama Pelanggan 
	A
	20
	Not null
	Nama pelanggan

	3
	Alamat
	A
	30
	Not null
	Alamat pelanggan

	4
	Telpon 
	A
	15
	Not null
	Nomor telpon pelanggan

	5
	Jaminan
	A
	20
	Not null
	Jaminan Pelanggan


Tabel  4.10 Tabel Barang 

Nama File
             :TBarang.db

Media Penyimpanan : Harddisk

Organisasi File          : Indexsequential

Field kunci                :Kode Barang

	No
	Nama Atribut
	Type
	Length
	Contain
	Keterangan

	1
	Kode Barang
	A
	10
	Not null
	Kode Barang 

	2
	Nama Barang
	A
	20
	Not null
	Nama barang

	3
	Harga
	I
	-
	Not null
	Harga barang per unit

	4
	Cicilan/bln
	I
	-
	Not null
	Harga cicilan brg/bulan


Tabel 4.11  Tabel Pesanan Barang 
Nama File                 : TPesanan.db

Media Penyimpanan : Harddisk

Organisasi File          : Indexsequential

Field kunci                :Kode Pelanggan
	No
	Nama Atribut
	Type
	Length
	Contain
	Keterangan

	1
	Kode Pelanggan
	A
	10
	Not null
	Nomor urut pelanggan saat memesan barang

	2
	Kode Barang
	A
	10
	Not null
	Kode Barang yang dipesan

	3
	Jumlah Pesanan 
	N
	-
	Not null
	Banyak barang yang dipesan 

	4
	Total bayar
	I
	-
	Not null
	Total harga barang pesanan

	5
	Total Cicilan/bln
	I
	-
	Not null
	Jumlah cicilan yang harus dibayar setiap bulan


Tabel 4.12 Tabel Cicilan

Nama File
          : TCicilan.db

Media Penyimpanan : Harddisk

Organisasi File          : Indexsequential

Field kunci                :Kode Pelanggan

	No
	Nama Atribut
	Type
	Length
	Contain
	Keterangan

	1
	Kode Pelanggan
	A
	10
	Not null
	Nomor urut pelanggan saat memesan barang

	2
	Kode Barang
	A
	10
	Not null
	Kode Barang yang dipesan

	3
	Jumlah Pesanan
	I
	-
	Not null
	Banyak nya barang yang dipesan

	4
	Total bayar
	I
	-
	Not null
	Total harga barang pesanan

	5
	Cicilan /bln
	I
	-
	Not null
	Besarnya cicilan setiap bulan

	6
	Cicilan ke
	A
	2
	Not null
	Besarnya cicilan ke

	7
	Cicilanygtlhdibyr
	I
	-
	Not null
	Jumlah cicilan yang telah dibayar pelanggan

	8
	Sisa Cicilan
	I
	-
	Not null
	Sisa cicilan yang belum dibayar pelanggan 


4.8 Pengkodean
Pengkodean digunakan untuk megklasifikasikan data, memasukan data kedalam komputer dan untuk mengabil bermacam-macam informasi yang berhubungan dengannya. Kode dapat dibentuk dari kumpulan huruf,angka dan karakter khusus. Pada sistem informasi penjualan  ini terdapat dua pengkodean pada pelanggan dan barang,. Lebih jelasnya mengenai pengkodean dapat dilihat dibawah ini :  

1.  Kode Pelanggan  : X - XXXXXXXXXX 

                                      A               B
Keterangan :

A. Karakter yang menyatakan bahwa kode ter sebut milik pelanggan

B. Nomor urut pelanggan berdasarkan urutan pemesanan yang jumlah digit nya maksimal sepuluh, apabila lebih dari sepuluh digit, maka program akan eror dan meminta kode yang jumlah nya digitnya tidak lebih dari sepuluh  (1 – 10) dengan catatan selama kode tersebut belum ada yang memiliki.

Contoh :


P001 Berarti pelanggan yang memesan barang dengan nomor urut ke 1.

2. Kode Barang  : X - XXXXXXXXXX


           A                  B
Keterangan : 

A. Karakter yang menyatakan bahwa kode tersebur untuk barang. 

B. Nomor urut barang berdasarkan pada pesanan yang jumlah digit nya sama dengan kode pada pelanggan 

Contoh :

B001 Berarti barang yang pertama kali dipesan oleh pelanggan.
4.9
Struktur Menu 


Struktur menu adalah bentuk umum dari suatu rancanngan program untuk memudahkan pemakai dalam menjalankan program komputer, sehinggan saat menjalankan program user tidak mengalami kesulitan dalam memilih menu-menu yang diinginkan. Pada perancangan ini dibuat menu seperi pada gambar dibawah ini:
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Gambar 4.6 Struktur menu
4.10 
  Perancangan Input Dan Output

Pada rancangan ini diusahakan untuk memudahkan proses pemasukan data kedalam komputer serta untuk mengetahui field-field apa saja yang dibutuhkan pada rancangan tersebut.

4.10.1 Rancangan Input
Rancangan Input merupakan  desain yang dirancang untuk menerima masukan data dari user. 
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Gambar 4.7  Input Data Pelanggan
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Gambar 4.8 Input Data Barang
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Gambar 4.9  Input Pesanan
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Gambar 4.10 Perancangan input Daftar Cicilan
4.10.2
Rancangan Output

Rancangan Output merupakan informasi yang dihasilkan oleh sistem yang berupa laporan dari hasil proses input yang diterima oleh sistem informasi. Adapun output dari sistem penjualan ini adalah sebagai berikut :

[image: image14.emf]C.V GRAHA MIKA

Jln. Lettu Maddaud No.46 Tanjung Pandan BELITUNG

Telp (0719) 25220

Transaksi No

Kode Pelanggan

Kode Barang

Cicilan Ke

Besar Pembayaran

Besar Ciciilan Yg

Sudah di bayar

Ket Pembayaran kredit selanjutnya cicilan ke :

TTD

Pelanggan

Bag Gudang

Sisa Cicilan

TTD


Gambar 4.11 Perancangan Output Kwitansi
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Gambar 4.12 Laporan Pengeluaran Barang
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Gambar 13 Laporan Keuangan
4.11
Kebutuhan Sistem


Kebutuhan sistem merupakan kebutuhan alat dan spesifikasi yang terdiri dari proses-proses yang meliputi persiapan perangkat keras (Hardware), Perangkat lunak (Software) dan sarana-sarana lain sebagai pendukungnya.
 4.11.1

Kebutuhan perangkat keras (Hardware)


Delphi memerlukan perangkat keras dengan ruang harddisk dan memori yang relatife besar untuk menyimpan program run-time. Spesifikasi minimal yang dibutuhkan adalah:

1.  Processor  Pentium II.

2.  Media penyimpanan data : HardDisk 4 GB, RAM 64 MB.

3.  Monitor 

4.  Media Output atau Printer
4.11.2

Kebutuhan Perangkat lunak (Software)


Kebutuhan perangkat lunak yang dimaksud adalah program yang dibuat dengan bahasa pemrograman dan akan di implementasikan pada sebuah sistem operasi. Perangkat lunak yang dibuuhkan yaitu:

1.  Sistem Operasi Windows 95,98 atau NT
2.  Program Aplikasi database (Paradox)

3.  Program kompiler Delphi versi 5.0

4.11.3
Kebutuhan Tenaga Pelaksana


Tenaga pelaksana dibutuhkan guna mendukung sistem yang diusulkan. Tenaga pelaksana tersebt terdiri dari:

a. Analisis sistem



Analisis sistem bertugas untuk mendukung jalannya suatu sistem, didalam organisasi sebaiknya terdapat seorang analis sistem, untuk memonitor dan mengevaluasi sistem yang sedang berjalan, sehingga bila didalam sistem tersebut ditemukan adanya kelemahan-kelemahan dapat segera diperbaiki.

b. Programmer komputer



Untuk merealisasikan sebuah rancangan sistem kedalam bentuk paket aplikasi, maka diperlukan adanya seorang atau lebih programmer komputer, dimana pembuatan program dalam hal ini hádala pembuatan program yang mendukung statu sistem informasi yang dirancang.

c. Operator komputer



Untuk dapat mengoperasikan program-program komputer yang dibuat, maka diperlukan beberapa operasi komputer yang berfungsi melakukan proses manipulasi data sehingga akan menghasilkan laporan yang dijadikan sebagai bahan acuan untuk pengambilan keputusan bagi pihak-pihak yang membutuhkan informasi tersebut.

BAB V

IMPLEMENTASI


Implementasi yaitu penerapan sistem yang  merupakan  kelanjutan dari proses perancangan sistem. Hal-hal yang terkait didalam nya adalah sebagai berikut:

5.1
Penggunaan Program


Dalam sistem informasi penjualan secara kredit digunakan aplikasi untuk mempermudah dalam melakukan suatu proses sehingga dapat bejalan dengan baik dan lancar. Berikut bagian-bagian dari sistem informasi penjualan secara kredit pada C.V Graha Mika  :

1. Daftar Pelanggan.

2. Daftar Barang
3. Daftar Cicilan.

4. Daftar Pemesanan
5. Laporan Barang
Sebelum masuk kedalam tampilan menu utama terlebih dahulu   harus mengisi password untuk keamanan data, sepeti gambar dibawah ini:
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Gambar 5.1 Password Dialog
Tapi, jika pengisian password salah, maka akan muncul informasi seperti:
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Gambar 5.2 Konfirmasi kesalahan pada Password


Apabila pengisian password benar, maka user akan langsung masuk ke menu utama.
51.1 Menu Utama
Menu utama merupakan tampilan utama setelah program dijalankan. Yang memiliki tombol-tombol menu. Pada sistem penjualan ini menu utama  dapat dilihat pada gambar dibawah ini : 
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Gambar 5.3  Tampilan Menu Utama

5.1.2  Daftar Pelanggan

 
Daftar Pelanggan adalah daftar yang berisi data-data pelanggan, yang setiap datanya akan dicatat dan dimasukkan kedalam tabel data Pelanggan. Sehingga dapat dengan mudah mengetahui data-data pelanggan pada C.V Graha Mika. Tampilan nya dapat dilihat pada gambar dibawah ini:
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Gambar 5.4 Tampilan Daftar Pelanggan

Dalam menu tampilan daftar pelanggan terdapat sub-sub menu pilihan yang berfungsi untuk mengetahui data anggota diantaranya:
 1.  Tombol Tambah
: Yaitu untuk menambah data pelanggan
 2.  Tombol Simpan
: Yaitu untuk menyimpan data yang ditambahkan atau yang               baru saja di edit.

3. Tombol Edit
   : yaitu untuk merubah data pelanggan 

4. Tombol Keluar
   :Yaitu Keluar dari data pelanggan.
Pada gambar diatas terdapat  tabel daftar pelanggan, dimana tabel ini menampilkan daftar pelanggan secara keseluruhan, sedangkan cek kode pelanggan akan terisi apabila kode pelanggan yang diinput kan pada input data pelanggan telah terisi dan kode tersebut memang ada.
5.1.3
Daftar Barang


Daftar barang merupakan daftar yang menerang kan  data suatu barang,  ada pun field pada daftar ini antara lain kode barang, nama barang, harga barang per unit, serta  cicilan unit perbulan. Pada gambar 5.5 dapat dilihat bahwa yang diinput kan kode barang, nama barang, serta harga barang per unit. Sedangkan cicilan unit perbulan tidak perlu diinputkan, cukup dengan mengklik tombol hitung yang bergambarkan kalkulator, dengan demikian maka cicilan unit perbulan akan keluar secara otomatis. Lebih jelas dapat dilihat pada gambar dibawah ini: 
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Gambar 5.5 Tampilan  Daftar barang

Pada gambar diatas juga ada tabel daftar barang. Maksud dari tabel ini adalah menunjukkan atau menampilkan data-data barang secara keseluruhan. Sedangkan pada tabel cek kode barang, untuk melihat data barang yang dicari saja, tidak secara keseluruhan. Tabel ini dapat dilihat cukup dengan menginputkan kode pelanggan pada input data barang.

5.1.4
 Daftar Barang Pesanan

Menu ini merupakan daftar seluruh barang yang dipesan oleh pelanggan adapun tampilan nya adalah seperti gambar dibawah ini:
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Gambar 5.6  Tampilan daftar Barang Pesanan
Pada form diatas dapat dilihat bahwa terdapat keterangan barang, yang artinya apabila kode barang pada transaksi pemesanan di isi, maka keterangan tentang barang tersebut akan muncul pada daftar keterangan barang. kemudian Pada transaksi pemesanan, total bayar dan cicilan pesanan perbulan juga tidak perlu diinputkan cukup dengan mengklik tombol hitung yang ditandai dengan gambar kalkulator pada tampilan diatas. Adapun tombol-tombol, fungsi dan kegunaan lainnya sama dengan tombol yang dipakai di menu tampilan daftar pelanggan, hanya pada tampilan ini terdapat tombol cari yang apabila di klik akan menampilkan kotak dialog yang minta diinputkan kode pelanggan, apabila kode pelanggan diinputkan, maka data yang dicari akan tampil pada tabel pemesanan.
5.1.5 Daftar Cicilan Pelanggan


Menu tampilan ini merupakan seluruh daftar cicilan yang telah dibayar oleh pelanggan, mulai dari cicilan pertama sampai cicilan  kesepuluh tampilan nya dapat dilihat pada gambar dibawah ini: 
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Gambar 5.7 Daftar cicilan pelanggan
Pada pembayaran cicilan yang diinputkan cukup kode pelanggan dan kode barang saja, apabila kode tersebut telah di inputkan, maka data tentang cicilan akan muncul. Dan untuk banyak nya cicilan yang telah dibayar oleh pelanggan tersebut, cukup dengan menekan tombol hitung yang bergambar kalkulator pada tampilan diatas. Apabila tombol cari diklik, maka akan tampil kotak dialog yang minta diinputkan kode pelanggan dan kode barang yang dilihat dari tabel pesanan, serta ada tombol cetak kwitansi, sebelum nya diminta untuk menginputkan cicilan keberapa yang ingin dibayar apabila telah terisi, diklik tombol tersebut, maka akan tampil kwitansi seperti pada gambar dibawah ini:
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Gambar 5.8 Kwitansi
Apabila lembar tersebut ingin diprint tinggal diklik gambar print yang ada pada menu bar pada tampilan tersebut, begitu juga perintah selanjutnya.

5.1.6 Laporan 


Menu pada tampilan diatas menyediakan tombol laporan, apabila tombol ini diklik, maka akan tampil kotak dialog yang menyatakan laporan tersebut terdiri dari dua laporan. Laporan pengeluaran barang ditandai dengan pilihan huruf 1, sedangkan laporan keuangan ditandai dengan huruf 2. lebih jelas nya dapat dilihat pada gambar dibawah ini: 
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Gambar 5.9 Pesan Pilihan pada Laporan
Pada tampilan diatas jika tombol OK di klik, maka akan tampil pesan yang minta diinputkan nomor pilihan untuk laporan, ditunjukkan pada gambar dibawah ini:
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Gambar 5.10 Kotak Input pilihan laporan

Apabila pilihan yang dimasukkan adalah 1, maka laporan yang akan ditampilkan adalah sebagai berikut:

[image: image27.png]Print Preview.

- EIERERE =10 T

LU ERAHA

JIn Lettu Maddaud NO 46 Tanjung Pandan BELITUNG

Telp. (0719) 25220
LAPORAN PENGELUARAN B ARANG

Total Pemasukan

Laporan Tanggal

Pelanggan  Barang Pesan Total Bayar Telah Bayar

Po02 B003 2 1000000 100000 s 500000 500000

Po02 BOOL 2 20000000 2000000 s 10000000 10000000 L
Poo1 BOOL 1 10000000 1000000 s 5000000 5000000

BanyakBarang Keluar ~ 5Barang

Rp. 15500000,

Senin/26-Juli-2004

Terhitung Cicilan Ke 5 Barang Keluar

D

Page 11




Gambar 5.11 Laporan pengeluaran barang

Kemudian apabila pilihan yang diinputkan adalah 2, maka akan menampilkan kotak pilihan berdasarkan cicilan, maksudnya ingin menampilkan laporan berdasarkan cicilan keberapa. Tampilan nya dapat dilihat pada gambar dibawah ini:
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Gambar 5.12 kotak pilihan cicilan pada laporan keuangan
Pada gambar diatas yang dipilih cicilan ke 1, maka apabila tombol cetak diklik, akan tampil laporan seluruh cicilan pertama yang dibayar oleh pelanggan. Seperti pada gambar dibawah ini:
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Gambar 5.13 Laporan Keuangan
Apabila pilihan yang diinput kan pada gambar tidak ada pada pesan pilihan, maka akan tampil pesan seperti berikut:
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Gambar 5.14 Kesalahan input nomor laporan
5.2
Pengetesan Program



Pengetesan program  merupakan salah satu kegiatan yang sangat diperlukan dalam tahap implementasi sistem, maka untuk melakukan pengetesan program, program harus bebas dari kesalahan. Kesalahan-kesalahan diklasifikasikan kedalam tiga bentuk, yaitu:

1. Kesalahan bahasa (language error) atau kesalahan dalam penulisan (Syntak Error) adalah kesalahan penulisan source program yang tidak sesuai dengan yang telah di syaratkan. Kesalahan ini relatif mudah ditemukan dan diperbaiki kesalahan-kesalahan nya sewaktu program di kompilasi.

2. Kesalahan sewaktu proses (run-time error) adalah kesalahan yang terjadi sewaktu exacutable program dijalankan. Kesalahan ini akan menyebabkan proses program terhenti sebelum selesai pada saatnya, karena kompiler menemukan  kondisi-kondisi yang belum terpenuhi yang tidakbisa dikerjakan. Kesalahan ini relatif mudah ditemukan karena ditunjukkan letak serta sebab kesalahannya.

3. Kesalahan logika (Logical error) adalah kesalahan dari logika program yang dibuat. Kesalahan ini merupakan kesalahan yang berbahaya, karena bila tidak disadari dan tidak ditemukan akan menyesatkan bagi yang menggunakannya.

BAB VI

PENUTUP
6.1 Kesimpulan

Pada sistem yang sedang berjalan di C.V Graha Mika  pada saat ini dinilai kurang baik, hal ini dapat dilihat dari prosedur pengeluaran barang yang tidak jelas, misal seperti barang keluar dari gudang tetapi sebenarnya barang tersebut tidak pernah dipesan, dan proses penagihan yang dianggap kurang tegas serta tidak adanya jaminan dari pelanggan, sehingga apabila pelanggan tidak membayar cicilan sesuai dengan prosedur, pihak perusahaan tidak dapat mengambil tindakan tegas sehingga merugikan pihak perusahaan itu sendiri
6.2 Saran 

Untuk meningkatkan pengendalian dan pengolahan data dalam proses Penjualan dan pengeluaran barang penulis ingin menyampaikan beberapa  masukan yang mungkin dapat berguna bagi perusahaan. 
1.  Agar program yang ada dapat berjalan dengan optimal, maka diharapkan untuk meningkatkan kinerja Pemakai dengan cara mengadakan pelatihan penggunaan program.
2.  Apabila program telah gunakan disarankan kepada pihak perusahaan untuk mengembangkan program dengan membuat sistem yang berbasiskan jaringan (Multi User) dimana setiap user memiliki password sendiri.
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