PAGE  

DAFTAR ISI

Halaman

ABSTRAK


i
KATA PENGANTAR

iii
DAFTAR ISI

v

DAFTAR LAMPIRAN  

viii

BAB I PENDAHULUAN

1.1 . Latar Belakang Penelitian

1
1.2 . Indentifikasi Masalah

5
1.3 . Maksud Dan Tujuan Penelitian

5
1.4 . Kegunaan Hasil Penelitian

6
1.5 . Kerangka Pemikiran

7
1.6     . Lokasi Dan Waktu Penelitian

9

BAB. 2  TINJAUAN PUSTAKA

2.1. Struktur Pengendalian Intern

12

2.1.1. Pengertian Struktur Pengendalian Intern

12

2.1.2. Tujuan Struktur Pengendalian Intern 

14

2.1.3. Unsur-unsur Struktur Pengendalian Intern

16

2.1.4. Keterbatasan Struktur Pengendalian Intern

20

2.2. Pengendalian Intern Penjualan Dan Penagihan Piutang

2.2.1. Pengertian Penjualan Dan Piutang

21

2.2.2. Siklus Penjualan Dan Penagihan Piutang

24

2.2.3. Struktur Pengendalian Intern Penjualan Dan Penagihan piutang 
28

2.3. Internal Auditing

2.3.1. Pengertian Internal Auditing

31

2.3.2. Tujuan dan Ruang Lingkup Internal Auditing

34

2.3.3. Fungsi Dan Tanggung Jawab Internal Auditing

36

2.3.4. Program Pemeriksaan Internal Auditing

38

2.3.5. Pelaporan Pemeriksaan Intern Dan Tindak Lanjut

41

BAB 3. OBJEK DAN METODE PENELITIAN

3.1. Objek Penelitian

44

3.2. Metode Penelitian

44

3.2.1. Pengumpulan Data

44

3.2.2. Operasional Variable

45

3.2.3. Analisa Data Dan Pengujian  Hipotesis 

46

3.2.4. Penetapan Kriteria

46

BAB 4. HASIL DAN PEMBAHASAN

4.1. Hasil Penelitian

48

4.1.1.  Gambaran Umum  Perusahaan

48

4.1.2.  Sejarah Singkat Perusahaan

49

4.1.3.  Struktur Organisasi Perusahaan

55

4.1.4.  Kebijakan  Penjualan Dan Penagihan Piutang.

64

4.1.5.  Prosedur Penjualan

65

4.1.6.   Prosedur Penagihan Piutang

73

4.1.7.   Prosedur Pencatatan Penjualan Dan Penagihan Piutang

74

4.1.8.  Aktivitas Internal Auditing Dalam Pengendalian Penjualan Dan Penagihan Piutang

77

4.1.8.1.   Independensi Internal Auditing

77

4.1.8.2.   Prosedur  Pemeriksaan Internal Auditing

78

4.1.8.3.   Pelaporan Internal Auditing Dan Tindak Lanjut

89

4.2. Pembahasan

4.2.1. Peranan Internal Auditing Dalam Mengefektifkan Pengendalian Intern Penjualan Dan Penagihan Piutang

4.2.1.1. Kebijakan Penjualan dan Penagihan Piutang

91

4.2.1.2. Prosedur Penjualan 

91

4.2.1.3. Prosedur Penagihan Piutang

93

4.2.1.4. Prosedur Pencatatan  Penjualan dan Penagihan Piutang

94

4.2.2. Aktivitas Internal Auditing Dalam Pengendalian Penjualan Dan Penagihan Piutang.

94

4.2.2.1. Independensi Internal Auditing

94

4.2.2.2. Prosedur Pemeriksaan Internal Auditing

94

4.2.2.3. Pelaporan Internal Auditing

100

4.2.3. Peranan Pemeriksaan Intern Dalam Mengefektifkan   Pengendalian Intern Penjualan Dan Penagihan Piutang. 

102

4.3. Pengujian Hipotesis

105

4.3.1. Analisa Deskriptif

105

4.3.2. Analisa Statistik

106

BAB 5. KESIMPULAN DAN SARAN

5.1. Kesimpulan

111

5.2. Saran

112

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN

RIWAYAT HIDUP

PAGE  
vii

