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Skripsi yang berjudul “SISTEM MAIL MARKETING DI YAYASAN CBN 

INDONESIA” 

Adapun tujuan dari penyusunan skripsi ini adalah untuk memenuhi salah 

satu syarat dalam menyelesaikan studi jenjang strata satu (S1) di Program Studi 

Teknik Informatika, Universitas Komputer Indonesia. 

Dengan keterbatasan ilmu dan pengetahuan yang dimiliki oleh penulis, 

maka  penulis membutuhkan peran serta dari pihak lain dalam proses 

penyelesaian skripsi ini. Oleh karena itu ijinkanlah penulis untuk menyampaikan 

ucapan terima kasih yang sebesar-besarnya kepada : 

1. Ibu dan Bapak tersayang yang tak henti–hentinya memberikan do’a serta 

dorongan, dan memberikan bantuan, baik moral maupun material kepada 

penulis sampai saat ini. 

2. Alif Finandhita, S.Kom., M.T. selaku pembimbing yang telah memberikan 

bantuan, pengarahan, dan bimbingan kepada penulis dalam menyelesaikan 

skripsi ini. 

3. Eko Budi Setiawan, S.Kom., M.T., selaku review yang telah banyak 

memberikan saran, arahan, dan bimbingan kepada penulis. 

4. Nelly Indriani W, S.Si., M.T.selaku Dosen Wali kelas IF-15 Angkatan 

2010 yang telah banyak memberikan dukungan moral, dan bimbingan 

kepada penulis. 



iv 

 

5. Bapak Suwandi selaku manager IT di CBN Indonesia yang telah menjadi 

sumber informasi bagi penulis. Terima kasih atas waktu dan bantuannya. 

6. Maita Elfrida Banjarnahor & Bambang Adrian Sitompul sebagai orang tua 

wali yang telah memberikan dukungan, do’a dan bantuannya kepada 

penulis. 

7. Jernih Putri Nasrani Gulo yang telah memberikan dukungan, do’a dan 

bantuannya kepada penulis. 

8. Abang dan kakak Indah Rayu Banjarnahor, Patar Mangulahi Banjarnahor, 

Sardinus Goda  Banjarnahor, Maita Elfrida Banjarnahor, Perli Banjarnahor 

dan juga seluruh keluarga besar yang telah memberikan dukungan kepada 

penulis.  

9. Teman-teman di Jurusan Teknik Informatika angkatan 2010 khususnya 

kelas IF-15 terima kasih atas bantuan dan doronganya. 

10. Abang Senior satu tempat tinggal terutama kepada Daniel Siahaan, 

Aldiansyah Chaniago, Januar, Meiman Gulo dan Rinaldi Gibson 

Panggabean atas dukungan moral dan bantuannya baik materil dan 

psikologis. 

11. Serta semua pihak yang telah turut membantu dalam penyusunan skripsi 

ini, yang tidak bisa di sebutkan semuanya satu persatu. 

  



v 

 

Kami menyadari bahwa Laporan penelitian tugas akhir yang penyusun 

buat ini masih jauh dari sempurna,  seperti kata pepatah : “Tak ada gading yang 
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