BAB 5

Kesimpulan dan Saran

Pada bab ini akan disimpulkan hasil dari penelitian yang telah dilakukan dan
juga berisi saran untuk penelitian yang akan dilanjutkan selanjutnya.
5.1. Kesimpulan

Berdasarkan hasil dari penelitian yang telah dilakukan selama pengerjaan tugas

akhir ini, maka dapat disimpulkan bahwa:

1. Hasil analisis menunjukkan bahwa faktor-faktor yang sangat
mempengaruhi untuk pengingkatan penerimaan pengguna pada sistem
informasi akademik di Universitas Langlangbuana, yaitu faktor presepsian
kegunaan (perceived usefulness), presepsian kemudahan menggunakan
(perceived ease of use), sikap dalam menggunakan sistem (attitude toward
using), niat untuk menggunakan sistem (behavioral intention), sedangkan
faktor-faktor yang tidak terlalu memepngaruhi penerimaan pengguna pada
sistem dari hasi analisis ini adalah jenis kelamin (gender), pengalaman
menggunakan sistem (experience), kesukarelaan pada saat menggunakan
sistem (voluntariness), dan kerumitan sisterm pada saat digunakan
(complexity).

2. Hasil dari analisis menunjukkan bahwa hubungan antar persepsian
kegunaan (perceived usefulness) pada pengguna sistem informasi
akademik berpengaruh positif terhadap niat dalam menggunakan sistem
(behavioral intention), maksdunya pada saat pengguna menggunakan
sistem informasi akademik dan merasakan bahwa sistem tersebut berguna
maka timbul niat untuk menggunakan sistem tersebut secara terus
menerus, dan persepsian kemudahan menggunakan (perceived ease of use)
pada pengguna sistem informasi akademik berpengaruh positif terhadap
sikap dalam menggunakaan (attitude toward using), maksudnya pada saat
menggunakan sistem pengguna merasa sistem tersebut mudah untuk
digunakan dan secara tidak langsung pengguna tersebut merasa nyaman

menggunakan sistem.
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5.2. Saran

Dari proses penelitian yang telah dilakukan selama ini, masih terdapat
kekurangan ataupun kesalahan yang dilakukan selama proses penelitian
berlangsung. Untuk itu, terdapat beberapa saran yang bisa dilakukan untuk
memperbaiki kesalahan dari penelitian ini, yaitu:

1. Penggunaan variabel untuk penilaian penerimaan pengguna diharapkan
menambahkan variabel eksternal lainnya dan jangan terlalu banyak
menggunakan variabel eksternal yang tidak perlu karena dapat
mempengaruhi  tingkat penerimaan pada model, atau bahkan
menggunakan model lain untuk penelitian berikutnya agar didapat hasil
yang lebih baik dari penelitian sebelumnya misalnya menambahkan
variabel quality information, dan misalnya penelitian menggunakan model
UTAUT, TPB + TAM atau model yang lain.

2. Pada saat akan melakukan penelitian pengembangan, terlebih dahulu lebih
baik pelajari dahulu model yang akan digunakan dan sesuaikan dengan
yang akan dilakukan, jangan terlalu banyak idikator penelitian karena
tidak baik pada saat variabel tersebut tidak berpengaruh terhadap variabel
lainnya, akan terjadi pembiasan pada penelitian atau bisa disebut juga
membuat model menjadi kurang baik, serta harus diingat bahwa penelitian
yang dilakukan memiliki waktu dan sumber daya yang terbatas, sehingga
sangat penting untuk membaca literatur yang banyak agar model sesuai
dengan yang penelitian yang akan dilakukan.

3. Untuk penelitian yang sama terhadap sistem informasi akademik di
Universitas Langlangbuana harapannya memperbanyak sampel
responden, atau lebih spesifik untuk responden misalnya responden
haruslah 50% laki laki dan 50% perempuan untuk kebutuhan
pembandingan pengguna, atau disamaratakan setiap smester misalnya
semester 1 20 orang maka semester 3, 5, dan 7 haruslah berjumlah 20
orang agar dapat dikelompokan sesuai smester dan membuat penelitian

lebih spesifik.



