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Puji syukur peneliti panjatkan kehadirat Allah SWT, yang telah
melimpahkan rahmat dan karunia-Nya kepada peneliti, sehingga akhirnya
peneliti dapat menyelesaikan Skripsi yang berjudul “PENGARUH AUDIT
INTERNAL TERHADAP EFEKTIVITAS PENGENDALIAN
INTERNAL PENJUALAN DAN OPERASI PENJUALAN” (Pada
Perusahaan PT Pos Indonesia).

Skripsi ini disusun oleh peneliti dengan maksud memenuhi salah
satu syarat utuk mengikuti ujian sidang Sarjana (S1) Program Studi
Akuntansi, Fakultas Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

Mengingat keterbatasan, pengetahuan, kemampuan, pengalaman dan
waktu dari peneliti, maka peneliti menyadari bahwa laporan skripsi ini tidak
luput dari berbagai kekurangan. Oleh karena itu peneliti mengharapkan
saran dan kritik yang membangun untuk perbaikan serta penambahan
pengetahuan bagi peneliti khususnya, dan untuk peneliti selanjutnya yang
membutuhkan pada umumnya.

Selama penyusunan skripsi ini, peneliti terima kasih kepada
Prof.Dr.Hj. Umi Narimawati, Dra.,SE., selaku pembimbing dan dosen wali

yang telah banyak memberikan bimbingan, arahan, bantuan dan dorongan



yang sangat berarti. Selain itu, pada kesempatan ini peneliti ingin

menyampaikan rasa terima kasih kepada:
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Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, M.Sc selaku Rektor Universitas
Komputer Indonesia.

Prof.Dr.Hj.Dwi  Kartini,SE.,Spec.Lic selaku Dekan Fakultas
Ekonomi Universitas Komputer Indonesia

Dr.Siti Kurnia Rahayu,SE.,M.Ak.,Ak.,CA selaku Ketua Program
Studi Akuntansi.

Bapak/Ibu Dosen Program Studi Akuntansi Universitas Komputer
Indonesia.

Sekretariat Prodi Akuntansi, terima kasih atas pelayanannya selama
peneliti kuliah.

PT. Pos Indonesia yang telah memberikan data dan informasi serta
perizinan yang dibutuhkan dalam penulisan skripsi ini.

Kepada Kedua Orang Tua Ibu dan Ayah tercinta, yang senantiasa
tulus memberikan dukungan, doa, kasih sayang, dan perhatian yang
tak henti-hentinya mengalir untukku. Atas kemudahan yang aku
dapatkan khususnya materi yang tak sedikit kalian keluarkan, tanpa
kalian aku bukan apa-apa.

Seluruh keluarga peneliti yang selalu memberikan doa dan semangat

tiada henti kepada penulis.



9. Teman-teman terbaik yang menjadi motivasi dan inspirasi : Tri,
Lewi, Nasrul, Munawir, Ferdi, Wisnu, Rendi. Terima kasih untuk
kebersamaan, keceriaan, canda tawa yang kalian bagi kepada peneliti
selama ini.

10. Teman-teman seperjuangan angkatan 2007, 2008 dan 2010 yang
tidak bisa disebutkan satu-persatu, terima kasih atas kerja sama dan
bantuannya.

11. Kepada rekan-rekan di Fakultas Ekonomi Program Studi Akuntansi
yang mungkin telah lulus lebih awal ataupun yang masih berada di
UNIKOM, ayo tetap semangat dan terus berjuang.

12. Teman-teman dirumah yang tak dapat disebutkan satu per satu,
terima kasih untuk motivasi dan semangatnya.

13.Semua pihak yang tidak dapat disebutkan satu persatu yang telah
membantu peneliti, secara langsung ataupun tidak langsung dalam

menyelesaikan laporan Skripsi ini.



Harapan peneliti semoga apa yang disajikan dalam laporan
penelitian ini dapat memberikan manfaat yang besar bagi peneliti
khususnya, dan bagi pihak yang membaca pada umumnya. Akhir kata
peneliti panjatkan doa kepada Allah SWT, semoga amal berupa bantuan,
dorongan, dan doa yang telah diberikan kepada peneliti akan mendapat
balasan yang berlipat ganda.

Amin ya rabbal’alamin.
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