ANALISIS FUNGSIONALITAS SISTEM INFORMASI
PELAYANAN JASA BAGI PELANGGAN (SIPEJABAT)
MENGGUNAKAN METODE KANSEI ENGINEERING
(PADA BALAI BESAR BAHAN DAN BARANG
TEKNIK(B4T)BANDUNG)

SKRIPSI

Diajukan Untuk Menempuh Ujian Akhir Sarjana

RIA ANANDA
10111100

PROGRAM STUDI TEKNIK INFORMATIKA
FAKULTAS TEKNIK DAN ILMU KOMPUTER
UNIVERSITAS KOMPUTER INDONESIA
2016



