KATA PENGANTAR

Assalamuallaikum. Wr. Wh.

Segala puji dan syukur hamba panjatkan kepada Allah SWT. Rabb pemilik
alam semesta. Shalawat serta salam seoga senantiasa tercurah limpahkan kepada
junjungan dan pemberi contoh kebaikan bagi kita yaitu Nabi Muhammad
Rosulullah SAW. Semoga salam ini tersampaikan pula kepada keluarga, dan para
sahabatnya. Alhamdulillah atas pertolongan dan juga kekuatan-Mu ya Allah,
Sidang Skripsi dengan judul Strategi Komunikasi PT. Telekomunikasi
Indonesia Divisi Regional 111 Site Operations Kopo melalui kegiatan Open
Table (OT) dalam memperkenalkan Produk Indihome di Kalangan
Konsumen di Kota Bandung telah terselesaikan.

Peneliti ucapkan terimakasih atas dukungan berupa moril maupun materil
yaitu kepada Ayahanda Kusnandar dan Ibunda Siti Khodijah kasih yang telah
diberikannya selalu senantiasa menemani, doanya selalu dirasa mampu
memberikan motivasi tersendiri bagi Peneliti.

Banyak sekali pihak yang telah membantu menyelesaikan Sidang Skripsi
ini, untuk itu peneliti sampaikan banyak terimakasih yg sebesar-besarnya kepada:

1. Rektor Universitas Komputer Indonesia, Bapak Dr. IR. H. Eddy
Soeryanto Soegoto, yang telah menyediakan institusi pendidikan
karenanya Peneliti dapat melanjutkan jenjang pendidikan di Strata — 1 (S1)

ini.



Dekan Fakultas llmu Sosial dan Ilmu Politik, Bapak Prof. Dr. Samugyo
Ibnu Redjo, Drs., M.A., yang telah memberikan izin dan surat dalam
Sidang Skripsi.
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M.l.Kom., yang telah memberikan dukungan dalam Sidang Skripsi.

. Wali Dosen Ibu Tine Wulandari M.l.Kom., yang telah memberikan
persetujuan sehingga Peneliti telah sampai pada SKS yang dicapai untuk
melaksanakan penelitian Sidang Skripsi.

Dosen Pembimbing Bapak Drs. Manap Solihat M.Si., yang telah
memberikan arahan dengan sabar kepada peneliti sehingga terselesaikan
dengan baik Sidang Skripsi.

Dosen mata kuliah Metodologi Penelitian Ibu Desayu Eka Surya, M.Si.,
yang telah memberikan arahan pada mata kuliah Metode Penelitian
sekaligus Ketua Sidang.

. Serta selurun Dosen UNIKOM khususnya Dosen Program Studi limu
Komunikasi, yang telah memberikan pengajaran selama masa perkuliahan.
Ibu Ratna Widiastuti, A.Md. Selaku Sekretaris Dekan FISIP, dan Ibu
Astri lkawati, A.Md. Kom., Selaku Sekretariat Program Studi limu
Komunikasi, yang telah membantu Peneliti dalam mengurus surat-surat
perizinan dalam penelitian Sidang Skripsi yang diajukan untuk memenuhi

Penelitian ini.



10. Ridwan Muhamad lkhsan dan Risa Kusmeidiarti, yang telah memberi
dukungan kepada peneliti.

11. Randi Heryadi, yang telah membantu peneliti dan selalu memberikan
dukungan. Semoga kita sukses bersama.

12. Irman, Elly, Julia, Keisha, Finky, Virgina, dan seluruh rekan-rekan satu
angkatan di Unikom, Terimakasih telah membantu dan selalu memberikan
support kepada peneliti.
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memberikan doa dan selalu memberi support kepada peneliti.

14. Semua pihak yang telah ikut membantu selama penyusunan Proposal
Sidang Skripsi yang diajukan untuk memenuhi Penelitian Sidang Skripsi
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Peneliti mendoakan bagi yang telah membantu berupa materil ataupun non-

materil semoga semuanya dapat dibalas berupa ganjaran pahala dari Allah Yang

Maha Pemurah dan Maha Penyayang. Aamiiiinn.

Akhirnya peneliti berharap tulisan ini semoga dapat bermanfaat khususnya

bagi peneliti dan umumnya bagi pembaca dalam upaya menambah khasanah

keilmuan. Semoga Allah SWT. senantiasa menyertai segala usaha ini. Aamiiinn.
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