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BAB V 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 Berdasarkan hasil pembahasan dan penelitian yang telah diuraikan pada 

bab-bab sebelumnya, berikut ini merupakan kesimpulan yang diperoleh dan dapat 

diharapkan saran-saran yang akan memberikan catatan penting untuk membangun 

sistem yang sudah ada menjadi lebih optimal. 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan yang telah diuraikan pada bab-bab 

sebelumnya, maka penulis dapat menarik kesimpulan sebagai berikut : 

1. (a). Penerapan Sistem Informasi Manajemen sudah berjalan dengan baik. 

Hal ini dibuktikan dari hasil analisis deskriptif pada variabel Sistem 

Informasi Manajemen dengan hasil persentasi sebesar 70,24%. Sehingga 

dapat disimpulkan bahwa penerapan Sistem Informasi Manajemen 

Genesys di PT. Kencana Berlian Makmur sudah  dengan baik.  

(b). Tingkat Kinerja Karyawan sudah berjalan dengan baik. Hal ini 

dibuktikan dari hasil analisis deskriptif pada variabel Kinerja Karyawan 

dengan hasil persentasi sebesar 71,95%. Sehingga dapat disimpulkan 

bahwa kinerja karyawan  di PT. Kencana Berlian Makmur sudah berjalan 

dengan baik. 
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(c). Tingkat Efektivitas kerja yang berjalan sudah baik. Hal ini dapat 

dibuktikan dari hasil analisa deskriptif variabel efektivitas kerja yang 

menunjukkan persentasi sebesar 72,20%.  Sehingga dapat disimpulkan 

bahwa efektivitas kerja yang berjalan di PT. Kencana Berlian Makmur 

sudah berjalan dengan baik. 

2. Terdapat pengaruh yang kuat antara Pengaruh Sistem Informasi 

Manajemen Genesys terhadap Kinerja Karyawan, dimana persentasi 

pengaruh tersebut adalah sebesar 57,76% yang dapat diartikan bahwa 

Pengaruh Penerapan Sistem Informasi Manajemen Genesys sangat penting 

dalam meningkatkan Kinerja Karyawan PT. Kencana Berlian Makmur. 

3. Terdapat pengaruh yang sedang antara Pengaruh Sistem Informasi 

Manajemen Genesys terhadap Efektivitas Kerja, dimana persentasi 

pengaruh tersebut adalah sebesar 36% yang dapat diartikan bahwa 

Pengaruh Sistem Informasi Manajemen Genesys harus lebih ditingkatkan 

dalam meningkatkan Efektivitas Kerja PT. Kencana Berlian Makmur. 

5.2. Saran 

Adapun saran-saran yang ingin penulis berikan adalah sebagai berikut : 

1. Diharapkan ke depannya para Karyawan PT. Kencana Berlian Makmur 

agar dapat lebih teliti lagi pada saat menginput data ke dalam Sistem 

Informasi Manajemen Genesys sehingga dapat meminimalisir kesalahan 

data yang ada di dalam Sistem. 
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2. Diharapkan adanya pelatihan / training kepada karyawan PT. Kencana 

Berlian Makmur dalam hal penggunaan Sistem Informasi Manajemen 

Genesys agar para karyawan baru tidak kaget saat menjalankan Sistem dan 

agar para karyawan lama dapat mengurangi kesalahan input data. 

3. Diharapkan kepada pengembang Sistem agar terus mendengar masukan 

dari perusahaan agar Sistem yang ada bisa dikembangkan ke arah yang 

lebih baik lagi dan juga dapat mencakup seluruh divisi di PT. Kencana 

Berlian Makmur yang selama ini hanya bisa diakses oleh bagian office 

saja. 

 


