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memberikan masukan-masukan yang membangun untuk penyusunan 

Tesis ini. 
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Sarjana Manajemen dan staff Sekretariat, yang telah banyak memberikan 

ilmu, bantuan, kemudahan dan masukan. 

7. Mamah Ayi Suhaeti dan Babeh Andang yang setia mendukung penulis 

untuk bisa segera menyelesaikan studi, terima kasih atas segalanya. 

Sebagai seorang anak, penulis tidak akan pernah bisa membalas apa yang 

kalian berikan.  
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kawan-kawan. Semoga PB Djarum semakin berjaya dan terus menjadi 
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9. Melani Karlina, Candra “Eot” Gunawan, Farid Shobri, Ramanda serta 

Muhammad Iffan yang sudah banyak membantu dan mendukung penulis 

untuk bisa segera menyelesaikan tesis ini. Juga keluarga besar MMBU, 

terima kasih atas dua tahun kebersamaannya, semoga makin sukses di 

hari esok. 
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untuk segera bisa menyelesaikan studi ini dan atas tempat yang tersedia 

untuk penulis mengerjakan tesis ini. 

Semoga segala bantuan dan budi baik yang telah diberikan kepada 
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