KATA PENGANTAR

Assalamualaikum wr,wb.

Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat Allah SWT atas segala
nikmat dan rahmat-Nya yang selalu terlimpah kepada penulis, serta atas segala
karunia dan petunjuk-Nyalah maka penulis dapat menyelesaikan penyusunan
Tugas Akhir ini tepat pada waktunya.

Tugas Akhir ini diajukan untuk memenuhi salah satu syarat kelulusan
program studi Diploma Il Manajemen Pemasaran Fakultas Ekonomi di
Universitas Komputer Indonesia tahun 2012. Adapun judul Tugas Akhir yang
penulis pilih adalah “Analisa Pelaksanaan Promosi Penjualan Kartu Kredit
BNI-Lotte Mart Pada PT Pesona Putra Perkasa Bandung”.

Penulis menyadari bahwa dalam penulisan tugas akhir ini masih jauh dari
sempurna dan masih banyak kekurangan yang dikarenakan keterbatasan
pengetahuan dan pengalaman penulis dalam melakukan penelitian, pengumpulan
dan pengolahan data yang tersedia. Namun penulis telah berusaha semaksimal
mungkin, oleh karena itu saran dan kritik yang membangun akan sangat diterima

dengan senang hati.



Dalam kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan terimakasih
yang sedalam-dalamnya kepada berbagai pihak yang telah memberikan bantuan
serta bimbingan, sehingga terselesaikannya penulisan tugas akhir ini, khususnya
kepada:

1. Allah SWT., yang telah memberikan rahmat dan hidayah-Nya kepada
penulis,sehingga penulis mampu menyelesaikan Tugas Akhir ini.

2. Bapak Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto, selaku Rektor Universitas
Komputer Indonesia.

3. lbu Prof.Dr. Umi Narimawati, Dra,.SE.,M.Si. selaku Dekan Fakultas
Ekonomi Universitas Komputer Indonesia.

4. lbu Linna Ismawati, SE.M.Si. Selaku Ketua Program Studi Manajemen
Pemasaran Universitas Komputer Indonesia.

5. Bapak Rizki Zulfikar, SE,.M,.Si Selaku dosen pembimbing yang telah
banyak membantu dan meluangkan waktunya untuk membimbing penulis
dalam menyelesaikan Tugas Akhir dengan kesabaran dan pengertian
sehingga tugas akhir ini dapat terselesaikan.

6. Ibu Isniar Budiarti. SE.,M.,Si Selaku dosen wali manajemen pemasaran Di
Universitas Komputer Indonesia, yang selalu sabar dan memberikan
pengarahan, memberikan solusi dan semangat untuk membereskan
perkuliahan ini.

7. Bapak Oman Sukirman, SE., MM. Dan Ibu Windi Novianti, SE., MM.
yang telah memberikan saran dan kritik penulisan, berkat ibu dan bapak

penulis mampu melewati ujian sidang dengan baik.
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Seluruh staf dosen manajemen pemasaran fakultas ekonomi Universitas
Komputer Indonesia, yang telah banyak memberikan ilmu dan wawasan
untuk penulis.

Ibu Elissa N P Selaku Pembimbing PT Pesona Putra Perkasa Bandung
yangtelah mengijinkan penulis untuk melakukan penelitin dan selalu
membantu, dan memberikan masukan untuk penulis.

Ibu Suci Handayani yang selalu saya repotkan untuk meminta data pada
PT Pesona Putra Perkasa Bandung dan selalu membantu dalam
penyelesaikan Tugas Akhir.

Kedua orang tua ( Bapak M.Yusuf Dan Ibu Leni Widia Setiani ) dan lbu
Restu yang tak henti selalu memberikan do’a, mendukung kepada penulis,
serta kakakku ( Widia Tinta Mia, Hari Purwanto) terimakasih atas do’a
nya dan untuk adik-adiku tercinta yang aku sayangi ( Tessi Marganis,
Santika Patma Dewi ) yang selalu mendo’akan,memberi dukungannya
kepada penulis, penulis sayang kepada kalian semua untuk keluarga besar.
Untuk juaraku Trya Bgs Rakamadit, terimakasih untuk do’a, dukungan
yang selalu memberikan semangat kepada penulis.terimakasih buat semua
nya.

Untuk Sahabatku Laya Fatimah terimakasih untuk dukungan dan do’a nya
yang selalu penulis repotkan makasih sahabatku jasa mu tak akan
terlupakan.

Untuk Reny, Nia, Ikhsan, Firda dan kelas MP baru ku terimakasih buat

kalian semua yang sudah memberikan dukungan,do’a dan semangat untuk
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penulis menyelesaikan Tugas Akhir ini, semangat terus buat kalian biar
bisa cepat menyusul.

Untuk anak MP-2006 akhirnya penulis telah menyelesaikan perkuliahan
ini sampai selesai walau pun telat tapi minimal tidak ada kata terlambat
untuk menyelesaikan perkuliahan ini.

Untuk sodara-sodaraku yang di kostan budiluhur 4, a.cecep, mas uein,
lusy nurhayati, Teteh eropa, a,dani Terimakasih untuk do’a dan
dukungannya yang sampai saat ini masih tinggal bareng makasih sudah
menemani hari-hari penulis.

Untuk Sheena, Moza, Puput. Walaupun kita sudah tidak tinggal bareng
lagi terimakasih untuk do’a dan dukungannya selamat menempuh hidup
baru juga untuk kalian.

Untuk keponakan ku Karin Keneysha dan Sirhan yang selalu penulis
rindukan penulis doakan semoga kelak akan menjadi orang sukses dan
berguna untuk kedua orang tua. mudah-mudahan kalian jadi anak-anak
yang sholeh dan shalehah.amiiin Ate sayang kalian.

Untuk Raka, Rama, Radit. ate do’akan semoga kalian menjadi anak yang
selalu berbakti kepada kedua orang tua, semoga menjadi orang sukses
yang bisa menjadi kebanggaan.

Untuk nenek ku Awang terimakasih bawel mu membuat penulis bisa

menyelesaikan peruliahan ini berkat do’a dan dukungan nya.



21. Keluarga Besar Mamih Awang terimakasih untuk do’a dan dukungan nya

penulis berharap kita semua lebih bersatu dan tetap bersama-sama sampe
akhir hayat.

22. Semua pihak yang membantu dalam penyelesaian tugas akhir ini yang
tidak bisa penulis sebutkan satu persatu terimakash banyak untuk kalian

semua.

Wassalam Mu’alaikum Wr. Wb.

Bandung, juli, 2012
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