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BAB I 

PENDAHULUAN 

1.1.      Latar Belakang 

Teknologi informasi dan komunikasi saat ini sudah merupakan bagian yang 

tidak dapat dipisahkan dari kehidupan manusia modern. Di era globalisasi sekarang 

ini, teknologi informasi dan komunikasi memegang peranan penting dalam bidang 

pendidikan dan berbagai aspek kehidupan manusia. Teknologi informasi dan 

komunikasi memberikan dampak yang sangat positif dalam berbagai hal. 

Perkembangan dunia teknologi membuat sistem komputer ikut berkembang. 

Perkembangan ini berdampak luas pada semua sektor, termasuk dalam bidang 

jasa konsultasi. 

Di setiap lembaga jasa konsultasi, teknologi informasi sangat menunjang 

karena mempengaruhi peningkatan dan pemanfaatan informasi dalam segala 

bidang, salah satunya di PT. WIEC (Wijaya Engineering Consultant)   

INTERNUSA. PT. WIEC INTERNUSA adalah perusahaan yang bekerja di 

bidang jasa konstruksi. Pada PT. WIEC INTERNUSA semua kegiatan yang 

berhubungan dengan absensi, penilaian kinerja dan penggajian belum 

terkomputerisasi dengan baik. Hal ini menyebabkan kehilangan data kehadiran 

acap kali terjadi. Karena sering terjadinya kehilangan data kehadiran tersebut, pihak 

kepala bidang dan direktur utama kurang dapat memonitoring tingkat kedisiplinan 

yang dimiliki dari setiap pegawai dan ini berdampak pada produktifitas kinerja 

pegawai itu sendiri. Selain itu, data penggajian dan data administrasi belum 

terintegrasi dengan baik sehingga proses penggajian memakan waktu yang lama.  
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Dalam arti semua kegiatan masih dilakukan secara sederhana dengan menginputkan 

data ke komputer dengan menggunakan aplikasi Office. 

Oleh karena itu sangatlah penting bagi PT. WIEC INTERNUSA ini untuk 

menggunakan sistem absensi kehadiran pegawai, penilaian kinerja pegawai dan 

penggajian  yang telah terkomputerisasi dengan baik. Tentunya hal tersebut dapat 

membantu aktifitas PT. WIEC INTERNUSA khususnya dalam upaya peningkatan 

produktifitas kepegawaian. Berdasarkan penjelasan ini maka penulis menetapkan 

judul penelitian dalam tugas akhir ini dengan judul “SISTEM INFORMASI 

ABSENSI KEHADIRAN, PENILAIAN KINERJA DAN PENGGAJIAN 

PEGAWAI DI PT. WIEC INTERNUSA”. 

 

1.2. Identifikasi dan Rumusan Masalah 

 Berdasarkan uraian di atas maka penulis dapat mengidentifikasi beberapa 

masalah sebagai berikut. 

1. Kegiatan proses absensi, penilaian kinerja dan penggajian masih terpisah-

pisah karena belum terkomputerisasi dengan baik dan proses pencarian 

data absen, laporan kinerja pegawai, dan penggajian sering mengalami 

kesulitan. 

2. Dalam kegiatan dilapangan, daftar kehadiran masih bersifat manual 

sehingga membutuhkan waktu yang lama untuk proses pembuatan laporan 

perbulannya. 

3. Proses pembuatan laporan absensi yang memakan waktu lama 

mempengaruhi proses penilaian kinerja dan penggajian pegawai sehingga 

proses penilaian kinerja dan penggajian pegawai pun menjadi terhambat. 
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4. Sering terjadi kesalahan dalam pembuatan daftar tambahan penghasilan. 

Hal ini dikarenakan pada proses penginputan data ke aplikasi microsoft 

exel, sering terjadi kesalahan dan ketidaksesuaian  

 Berdasarkan identifikasi masalah diatas penulis dapat merumuskan 

masalah sebagai berikut: 

1. Bagaimana sistem informasi absensi, penilaian kinerja serta penggajian 

yang berjalan di PT WIEC INTERNUSA. 

2. Bagaimana perancangan sistem informasi absensi, penilaian kinerja serta 

penggajian di PT WIEC INTERNUSA. 

3. Bagaimana pengujian sistem informasi absensi, penilaian kinerja serta 

penggajian di PT WIEC INTERNUSA 

4. Bagaimana implementasi sistem informasi absensi, penilaian kinerja serta 

penggajian di PT WIEC INTERNUSA. 

 

1.3.  Maksud dan Tujuan Penelitian 

 Maksud dari penelitian ini adalah adalah untuk merancang program 

absensi kehadiran pegawai yang lebih memadai, sehingga kendala – kendala 

hilangnya data kehadiran pegawai dapat diminimalisir. 

 Adapun tujuan diadakannya penelitian ini adalah: 

1. Untuk  mengetahui sistem informasi absensi, penilaian kinerja serta 

penggajian yang berjalan di PT WIEC INTERNUSA. 

2. Untuk merancang sistem informasi absensi, penilaian kinerja serta 

penggajian di PT WIEC INTERNUSA. 
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3. Untuk menguji sistem informasi absensi, penilaian kinerja serta 

penggajian di PT WIEC INTERNUSA 

4. Untuk mengimplementasi sistem informasi absensi, penilaian kinerja serta 

penggajian di PT WIEC INTERNUSA. 

 

1.4.  Kegunaan Penelitian 

1.4.1.  Kegunaan Praktis 

a. Bagi Perusahaan 

Kegunaan bagi perusahaan yaitu membantu PT. WIEC 

INTERNUSA dalam melakukan pengolahan absensi kehadiran, 

penilaian kinerja pegawai, serta penggajian agar menjadi lebih 

mudah, efektif dan efisien. 

b. Bagi Petugas Administrasi 

Bagi petugas administras dapat membantu dalam pencarian data 

absensi dan penggajian serta menghasilkan laporan yang lebih 

akurat.  

1.4.2.  Kegunaan akademis 

 a. Bagi Pengembangan Ilmu 

  Penulis berharap agar dapat sumbangan ilmu dalam pengembangan 

sistem informasi absensi, penilaian kinerja,dan penggajian pegawai 

di suatu perusahaan. 
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b. Bagi Peneliti Lain 

 Untuk dijadikan bahan referensi dalam perbaikan atau 

pengembangan ilmu bagi peneliti lain dengan masalah atau bidang 

yang sama. 

c. Bagi Penulis 

Penulis dalam menambah pengetahuan tentang Perancangan Sistem 

Informasi dan mendapat pengalaman yang bermanfaat bagi 

kehidupannya dan mengetahui dunia kerja di bidang jasa ini. 

 

1.5.  Batasan Masalah 

 Berdasarkan masalah di atas, maka batasan masalah pada pembuatan 

laporan tugas akhir ini adalah sebagai berikut: 

1. Data masukan dalam sistem informasi absensi kepegawaian ini adalah data 

kehadiran pegawai, data administratif kepegawaian. 

2. Pegawai yang tidak hadir karena izin atau sakit tetap dianggap tidak hadir. 

3.    Sistem informasi yang dirancang ini diolah oleh seorang admin yaitu bidang 

administrasi perusahaan. Pengguna sistem informasi absensi ini adalah seluruh 

pegawai di perusahaan.  

4.   Penilaian kinerja pegawai di nilai berdasarkan tingkat kedisplinan pada 

kehadiran. 

5.    Rekap hasil penggajian di tiap bulan merupakan hasil akumulasi terhadap 

keterlambatan, kerja lembur pegawai serta tambahan penghasilan dari penilaian 

kinerja. 
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1.6.  Lokasi dan Waktu Penelitian 

       1.6.1.   Lokasi penelitian 

Penulis melakukan penelitian pada PT. WIEC INTERNUSA provinsi 

Jawa Barat yang berada di jalan Laswi Cipicung no. 15 kab. Bandung 40375. 

1.6.2. Waktu Penelitian 

Table 1.1  Jadwal Penelitian Tahun 2012 

No. Kegiatan 

2012 

Februari Maret April Mei Juni 

1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 1 2 3 4 

1. Penelitian                     

2. Pengumpulan Data                     

3. Analisis Sistem                     

4. Design Sistem                     

5. Pembuatan Program                     

6. Pengujian Program                     

7. Implementasi                     

                         


