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BAB 5 

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

 Bab ini akan membahas tentang kesimpulan yang berisi hasil yang 

diperoleh setelah melakukan analisis, perancangan sistem dan implementasi dari 

perangkat lunak yang dibangun dan saran yang memberikan catatan penting untuk 

pembangunan perangkat lunak selanjutnya. 

5.1. Kesimpulan 

Berdasarkan uraian pembahasan analisis dan pengujian yang telah 

dilakukan, maka dapat diambil sebuah kesimpulan terhadap Knowledge 

Management System Untuk Pelayanan Keperawatan Di Bidang Keperawatan 

RSUD Al-Ihsan Bandung ini sebagai berikut: 

1. Penerapan knowledge management system ini sudah cukup membantu dalam 

menyebarkan pengetahuan untuk pelayanan keperawatan di Bidang 

Keperawatan RSUD Al-Ihsan Bandung bagi Kepala Seksi Pelayanan yang 

dibantu oleh Kepala Ruangan. 

2. Penerapan knowledge management system ini sudah dapat membantu perawat 

dalam membuat, menyimpan dan memperbaharui hasil dokumentasi asuhan 

keperawatan serta dalam menemukan solusi keperawatan dari dokumentasi 

asuhan keperawatan yang tersimpan. 

3. Penerapan knowledge management system ini mempermudah penyebaran 

pengetahuan di Bidang Keperawatan dengan menyelenggarakan forum diskusi 

yang sesuai dengan kebutuhan perawat di setiap unit kerjanya masing-masing 

yang ada di Bidang Keperawatan RSUD Al-Ihsan secara langsung. 

5.2. Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang sudah diuraikan diatas, hal yang diharapkan 

kedepannya untuk pengembangan knowledge management system adalah 

1.  Penerapan knowledge management system untuk pelayanan keperawatan ini 

dapat dikembangkan lebih luas lagi serta dikelola dengan baik supaya lebih
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bermanfaat dalam meningkatkan pelayanan kesehatan khususnya dalam 

pelayanan keperawatan terhadap pasien di Bidang Keperawatan. 

2. Penambahan data pengguna akan lebih baik apabila adanya sistem khusus 

seperti sistem informasi sumber daya manusia yang dapat mengelola data 

pegawai sehingga pengguna dapat dipilih langsung dari sistem tersebut. 

3. Knowledge management system dapat mencakup seluruh bagian unit 

organisasi di rumah sakit tidak hanya untuk Bidang Keperawatan, sehingga 

pengetahuan dalam rumah sakit dapat terkelola dengan menyeluruh. 

4. Penggunaan algoritma untuk pencarian solusi terbaik masih menghasilkan 

hasil yang kurang dari harapan, sehingga dalam pengembangan selanjutnya 

dapat digunakan algoritma lain atau dapat ditambahkan metode untuk 

memaksimalkan kelemahan seperti dalam penelitian ini yaitu penambahan 

kategori pencarian.  


