
iii

KATA PENGANTAR

Alhamdulillah Hirrobbilalamiin, segala puji dan syukur kami panjatkan

kehadirat Allah SWT, shalawat serta salam kita limpahkan kepada Nabi

Muhammad saw, beserta keluarga, sahabat serta para pengikutnya sampai akhir

zaman. Hanya dengan kehendak-Nya penulis dapat menyelesaikan laporan Tugas

Akhir ini yang berjudul “Sistem Informasi Service dan Penjualan Suku

Cadang Motor Yamaha Pada Sugema Motor Garut” sebagai salah satu syarat

kelulusan untuk memenuhi dan menempuh jenjang pendidikan program studi

Diploma 3 di Universitas Komputer Indonesia Bandung.

Penulis menyadari bahwa dalam pembuatan laporan ini masih terdapat

kekurangan dan jauh dari sempurna, sebagai akibat dari keterbatasan ilmu serta

pengalaman yang dimiliki oleh penulis. Namun penulis berharap laporan Tugas

Akhir ini dapat memberikan manfaat bagi penulis sendiri pada khususnya dan

pembaca pada umumnya.
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Pada kesempatan ini, penulis ingin menyampaikan ucapan terima kasih

yang sebesar-besarnya  terutama kepada:

1. Ir. Eddy Suryanto Soegoto, M.Sc selaku Rektor Universitas Komputer

Indonesia.

2. Prof.Dr. H Denny Kurniadie selaku Dekan Fakultas Teknik dan Ilmu

Komputer.

3. Dadang Munandar, SE, M.Si selaku Ketua Prodi Manajemen Informatika

Universitas Komputer Indonesia.

4. Wartika, S.Kom,MT. selaku dosen wali kelas MI-20

5. Lusi Melian, S.Si., MT. selaku Dosen Pembimbing yang telah membantu

serta membimbing penulis dalam menyelesaikan laporan Tugas Akhir ini.

6. Seluruh Dosen Pengajar dan Staff karyawan di Universitas Komputer

Indonesia

7. Bapak Iwan Hendarsah SE, selaku Pembimbing di Bengkel Sugema Motor

Garut

8. Seluruh Dosen yang telah mencurahkan segala pengetahuannya selama

mengajar sebagai bekal penulis dalam mengerjakan tugas akhir dan

menjalankan pendidikan di Universitas Komputer.

9. Bapak, Ibu, kakak dan adik tersayang, atas do’a restu dan dukungan moral

dan materil yang selalu diberikan setiap saat demi kemajuan penulis.

10. Kepada semua pihak yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu, terima

kasih atas segala bantuan yang diberikan.
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Sesungguhnya kesempurnaan hanyalah milik Allah, dan kita selaku

umatnya hanyalah manusia biasa yang tak luput dari dosa. Tak banyak yang dapat

penulis perbuat untuk membalas jasa seluruh pihak yang telah membantu namun

semoga apa yang telah dilakukan dapat menjadi amal ibadah shaleh.

Akhir kata, penulis mengucapkan banyak terimakasih kepada seluruh

pihak yang telah memberikan dukungan, dorongan, bantuan, serta saran-saran,

sehingga apa yang telah penulis lakukan  dapat berguna bagi para pembaca pada

umumnya dan bagi penulis pada khususnya.

Bandung, Desember 2011

Penulis

Tino Sumartino


