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KATA PENGANTAR 

 

Alhamdulillah, Puji Syukur penulis panjatkan kehadirat Allah SWT, yang 

telah melimpahkan rahmat, hidayah dan karuniaNya sehingga penulis dapat 

menyelesaikan Tugas Akhir dengan judul “Sistem Informasi Reservasi Tamu 

Di Hotel Indah Cikampek”. Tugas Akhir ini disusun untuk memenuhi salah satu 

syarat kelulusan Diploma III Jurusan Manajemen Informatika Universitas 

Komputer Indonesia (UNIKOM).  

Penulis menyadari sepenuhnya bahwa penulisan Tugas Akhir ini masih 

banyak kekurangan, dalam hal ini semata-mata karena keterbatasan baik dalam 

hal kemampuan dan pengetahuan. Untuk itulah penulis menerima jika ada 

masukan serta kritikan dari para pembaca untuk dijadikan referensi sebagai bahan 

penulisan karya ilmiah yang lebih baik lagi. Dengan bantuan dan dukungan dari 

berbagai pihak maka penulis dapat menyelesaikan Tugas Akhir ini sesuai dengan 

waktu yang ditentukan. 

Dalam penyusunan Laporan Tugas Akhir ini, penulis tidak lepas dari 

bimbingan serta bantuan dari berbagai pihak, baik moril maupun material. Maka 

semoga Allah SWT membalas kebaikan dan melimpahkan Rahmat dan Karunia – 

Nya Amin. Pada kesempatan ini, dengan segala kerendahan hati perkenankanlah  

penulis untuk mengucapkan rasa terima kasih yang sebesar-besarnya yang disertai  

dengan penghargaan yang tak terhingga kepada : 

 



iv 
 

1. Allah SWT atas karuniaNya yang telah memberi nikmat, keselamatan dan 

kekuatan kepada penulis. 

2. Kedua orang tua Mama  dan Papa, serta kedua saudaraku willy dan fauzi 

terimakasih atas keikhlasan, kesabaran dan pengorbanan untuk setiap 

langkah  serta tutur kata dan do’a nya selama ini. 

3. Bapak Dr.Ir Eddy Suryanto Soegoto, M.sc., selaku rektor UNIKOM. 

4. Bapak Prof. Dr.H. Denny Kurniadie, Ir.,M.Sc, selaku Dekan Fakultas 

Teknik dan Ilmu Komputer UNIKOM. 

5. Bapak Dadang Munandar, SE, M.Si. selaku Ketua Prodi Manajemen 

Informatika. 

6. Ibu Lusi Melian S.Si, MT, selaku Dosen Wali Kelas MI-20, yang telah 

banyak membantu selama perkuliahan. 

7. Bapak Julian Chandra. S.Kom, selaku Dosen Pembimbing yang telah 

meluangkan waktu, bantuan, dukungan serta kesabarannya membimbing 

penulis dalam penyusunan tugas akhir ini dari awal sampai akhir. 

8. Seluruh staff dosen dan sekjur pada jurusan Manajemen Informatika. 

9. Ibu Anggi Manager dan  Receptionist  yang sudah banyak membantu 

dalam penyelesaian Tugas Akhir ini. 

10. Teman – teman di kelas MI-20 atas kebersamaan, bantuan, dorongan, dan 

kesabarannya. 

11. Sahabat – sahabat saya Rully, Deska, Didit, Ojos, ayah,  ibu dede dan Rika 

windayanti yang telah membantu, memberi semangat dan memotivasi di 

kala penyusunan Tugas Akhir ini. 
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Tiada manusia yang sempurna, karenanya penulis menyadari adanya 

keterbatasan ilmu dan kemampuan yang dimiliki, sehingga dalam penyusunan 

Tugas Akhir ini banyak terdapat kekurangan.  

Akhir kata semoga semua pihak yang telah memberikan bantuan dan 

dukungannya mudah-mudahan mendapatkan balasan dari apa yang telah 

diberikannya dari Allah SWT, Amiin. Sayapun berharap semoga dari hasil Karya 

Ilmiah ini dapat memberikan manfaat khususnya bagi saya selaku penulis dan 

umumnya bagi pembaca. 

       

            Bandung,  Agustus  2012 

 

 

   Penulis 
                  Ricky Mara Zumara 


