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KATA PENGANTAR   

Assalamualaikum Wr. Wb.  

Segala Puji dan Syukur Penulis Panjatkan atas Kehadirat Allah SWT atas 

berkat, rahmat dan karunia-Nya yang telah dilimpahkan kepada penulis, sehingga 

penulis dapat menyelesaikan Laporan Tugas Akhir dengan judul Tinjauan Atas 

Prosedur Penebusan Polis Asuransi Sebelum Jatuh Tempo Pada PT.Asuransi 

Jiwasraya (PERSERO) Kantor Cabang Bandung Timur . 

Adapun tujuan dari Laporan Tugas Akhir ini adalah untuk memenuhi salah 

satu syarat untuk menempuh jenjang Diploma III Program Studi Akuntansi di 

Universitas Komputer Indonesia Bandung.  

Penulis menyadari dalam penulisan Laporan Tugas Akhir ini masih banyak 

terdapat kekurangan baik dari isi maupun bahasannya. Hal ini tidak lain karena 

keterbatasan ilmu pengetahuan dan kemampuan yang penulis miliki, untuk itu penulis 

mengharapkan kritik dan saran yang membangun dari berbagai pihak.  

Selain itu penulis menyadari bahwa Laporan Tugas Akhir ini tidak akan 

terwujud tanpa adanya bimbingan, dorongan, nasehat serta doa dan bantuan dari 

berbagai pihak, oleh karena itu dengan kesempatan ini perkenenkanlah penulis 

mengucapkan terima kasih kepada semua yang telah membantu penulis, sehingga 

Laporan Tugas Akhir ini dapat diselesaikan tepat pada waktunya.  

Dalam kesempatan ini penulis mengucapkan terima kasih kepada : 
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1. Dr.Ir. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor Universitas Komputer 

Indonesia Bandung.  

2. Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M,Si. selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia Bandung.  

3. Sri Dewi Anggadini, SE., M.Si, selaku Ketua Program Studi Akuntansi 

Universitas Komputer Indonesia Bandung.  

4.  Adi Rachmanto,S.Kom selaku Dosen Pembimbing yang telah 

meluangkan waktunya kepada penulis dalam penyusunan Laporan Tugas 

Akhir ini.  

5. Ony Widilestariningtyas, SE., M.Si selaku Dosen Wali kelas AK-5 

Angkatan 2009 Program Studi Akuntansi Jenjang Pendidikan Diploma III 

Universitas Komputer Indonesia Bandung.  

6. Bapak Muhamad Nurdin, selaku pembimbing di PT.Asuransi Jiwasraya 

(Persero) Bandung Timur Branch Office. 

7. Iriany Pemilu Sari bagian seksi pertanggungan, selaku staff  di 

PT.Asuransi Jiwasraya (Persero) Bandung Timur Branch Office yang 

telah membantu penulis dalam melaksanakan penelitian dan wawancara. 

8. Untuk Mama dan Papa tersayang, penulis mengucapkan banyak terima 

kasih untuk semua yang telah diberikan kepada penulis atas doa, 

dukungan dan kasih sayang. Semoga kalian diberi kesehatan dan rejeki 

yang berlimpah serta selalu dalam lindungan Allah SWT.  
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9. Untuk kekasihku Ilham terima kasih atas dukungan, support, semangat 

serta doa yang selalu diberikan.  

10. Untuk sahabat-sahabat terbaiku, Ira , Dwi , Novita, Rose, dan Siti  yang 

selalu memberikan dukungan dalam segala hal, terima kasih atas 

kebersamaanya selama ini.  

11. Untuk semua anak kelas 3AK5 yang selalu kompak dalam belajar.   

Akhir kata penulis sampaikan rasa terima kasih kepada semua pihak 

atas terselesaikannya Laporan Tugas Akhir ini. Semoga Laporan Tugas Akhir 

ini dapat memberi manfaat bagi pembaca pada umumnya dan penulis pada 

khususnya. 

Wassalamualaikum Wr. Wb.           

Bandung, Juli 2011  

Penulis  


