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BAB V

KESIMPULAN DAN SARAN

5.1 Kesimpulan

Berdasarkan rumusan masalah, pengembangan hipotesis atas dasar teori-teori

yang berhubungan, serta hasil analisis yang telah dibahas sebagaimana telah

disajikan pada bab-bab sebelumnya, maka kesimpulan penelitian ini adalah sebagai

berikut :

1. Data mining berpengaruh terhadap pemeriksaan pajak. Masalah yang terjadi pada

pemeriksaan pajak yaitu pada pelaksanaan pemeriksaan pajak terjadi pada

pelaksanaan yang belum sesuai program pemeriksaan, hal ini terjadi karena

kualitas data mining yang belum mencapai tingkat ideal yang diharapkan, yaitu

pada integrasi data. Pada penelitian ini aplikasi data mining memiliki kriteria

yang cukup dan pemeriksaan pun ada pada kriteria cukup. Aplikasi data mining

memiliki pengaruh cukup terhadap pemeriksaan pajak dapat dilihat dari hasil

korelasi yang menunjukan hubungan antara aplikasi data mining dan

pemeriksaan pajak yaitu cukup.

2. Pemeriksaan pajak berpengaruh terhadap kepatuhan pajak. Fenomena yang

terjadi pada kepatuhan pajak yaitu tingkat kepatuhan wajib pajak masih rendah,

sering wajib pajak yang tidak memberikan data seutuhnya atau data yang

sebenarnya, serta penyampaian pajak tidak tepat waktu, terjadi karena kualitas

pemeriksaan pajak yang belum mencapai tingkat ideal yang diharapkan. Hal ini

menunjukkan bahwa pemeriksaan pajak memiliki pengaruh cukup terhadap

kepatuhan pajak dapat dilihat dari hasil korelasi yang menunjukan hubungan

antara pemeriksaan pajak dam kepatuhan pajak yaitu cukup.



97

3. Data mining merupakan teknologi yang sangat berguna untuk membantu

pemeriksa pajak. Dengan data mining yang cukup baik dapat mendukung atau

meningkatkan kualitas pemeriksaan pajak yang cukup baik, sehingga dengan

pemeriksaan pajak yang cukup baik, berimplikasi terhadap kepatuhan pajak yang

cukup baik.

5.2 Saran-saran

Berdasarkan kesimpulan yang telah dibuat, maka penulis mengajukan saran,

bahwa gap yang terjadi antara nilai ideal dan hasil penelitian yang diperoleh

menunjukkan bahwa kepatuhan pajak perlu ditingkatkan kualitasnya melalui

peningkatan pada pemeriksaan pajak terutama yang berkaitan mengenai pengisiian

SPT yang harus sesuai dengan kenyataan. Selain dengan memperhatikan masalah

pada kepatuhan pajak, pemeriksaan pajak juga dapat ditingkatkan melalui perhatian

pada aplikasi data mining yang diterapkan dalam database KPP. Terutama terhadap

hal mengenai integrasi data dalam database itu sendiri. Agar proses pemeriksaan

pajak pada organisasi di KPP ini dapat diperhatikan tidak lagi membuat proses

pemeriksaan membutuhkan waktu lama untuk pengumpulan data dan biaya

administrasinya dapat ditekan. Demikian pula mengenai pelaksanaan pemeriksaan

yang harus diperhatikan dalam jumlah auditornya yang disesuaikan dengan beban

kerjanya, apabila jumlah auditor sudah sesuai beban kerja akan menghasilkan

pelaksanaan pemeriksaan pajak lebih optimal dan akan berimplementasi pada

peningkatan kepatuhan pajaknya.


