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PENGARUH SISTEM MODERNISASI ADMINISTRASI PERPAJAKAN 

DAN PEMERIKSAAN PAJAK  

TERHADAP KEPATUHAN WAJIB PAJAK 

(Survey Pada KPP di  Kanwil Jawa Barat I) 

 

ABSTRAK 

Perubahan sistem administrasi pajak dalam hal pengelolaan sangat penting 

dan konstruktif untuk memenuhi tuntutan berbagai pihak sebagai pemangku 

kepentingan terhadap pajak, oleh karena itu system modernisasi administrasi 

perpajakan dan pemeriksaan pajak sangat diperlukan selain sebagai fungsi 

pengawasan, pemeriksaan pajak juga sebagai alat untuk menguji sejauhmana 

wajib pajak telah menjalankan pemenuhan kewajiban perpajakannya, dengan 

demikian hasil yang diharapkan adalah meningkatnya kepatuhan wajib pajak 

dalam pemenuhan kewajiban perpajakan. 

Tujuan dari penelitian ini yaitu, untuk mengetahui pengaruh system 

modernisasi administrasi perpajakan dan Pemeriksaan Pajak terhadap kepatuhan 

Wajib Pajak pada Kantor Pelayan Pajak di Kanwil Jawa Barat I. Dalam penelitian 

ini metode yang digunakan adalah deskriptif dan verifikatif. Penelitian ini 

menggunakan survey dengan melibatkan 10 Kantor Pelayanan Pajak di Kanwil 

Jawa Barat I dengan unit analisis pegawai pemeriksa pajak yang berjumlah 30 

orang. Pengujian statistik  yang digunakan dalam penelitian ini adalah analisis 

regresi linier berganda yang terdiri dari persamaan regresi linier berganda, analisis 

korelasi, analisis koefisien determinasi dan pengujian hipotesis dengan 

menggunakan bantuan Software SPSS 13,00 for window 

Hasil penelitian dapat diketahui bahwa sistem modernisasi administrasi 

perpajakan dan pemeriksaan pajak berpengaruh terhadap kepatuhan wajib pajak, 

hal ini ditunjukan dengan nilai analisis koefisien determinasi, selain itu nilai 

analisis korelasi bertanda positif yang menandakan bahwa hubungan yang terjadi 

antara keduanya adalah searah. Dimana semakin baik sistem modernisasi 

administrasi perpajakan dan pemeriksaan pajak, maka akan diikuti pula oleh 

semakin baiknya tingkat kepatuhan wajib pajak. 
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