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KATA PENGANTAR 

 

Assalamu’alaikum, wr., wb. 

 Puji dan syukur penulis panjatkan ke hadirat allah SWT, atas rahmat dan 

karunia-Nya penyusun skripsi dengan judul “PENGARUH DIFERENSIASI 

PRODUK DAN INOVASI PRODUK TERHADAP KEUNGGULAN 

BERSAING PADA DONAT MADU CIHANJUANG” dapat di slesaikan tepat 

pada waktunya. Skripsi ini diajukan untuk memenuhi syarat dalam menempuh ujian 

akhir sarjana program strata satu (S1) Jurusan Manajemen Uiversitas Komputer 

Indonesia. 

 Dalam kesempatan ini penulis ingin menyampaikan ucapan trima kasih dan 

penghargaan kepada berbagai pihak yang telah membantu dalam penyusunan 

skripsi ini, yaitu kepada : 

1. Ibu Prof. Dr. Hj. Dwi Kartini, S.E,.Spec.,lic. Selaku Dekan Fakultas 

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia. 

2. Ibu Dr.Raeni Dwi Santy,SE.,M.Si Selaku Dosen Pembimbing, ketua  

Program Studi Managemen Universitas Komputer Indonesia. 

3. Ibu Dr. Rahma wahdiniwaty, Dra., M.Si. Selaku Wali Manajemen 2 (dua) 

Tahun Angkatan 2011. 

4. Ibu Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., S.E.,M,Si Selaku Dosen Penguji 

1(satu) yang telah meluangkan waktunya dalam menguji skripsi ini. 

5. Ibu Trustorini Handayani, S.E.,M.Si selaku Dosen Penguji 2 (dua) yang 

telah meluangkan waktunya dalam menguji skripsi ini. 
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6. Seluruh Dosen, Staff dan karyawan Fakultas Ekonomi Jurusan Manajemen 

Program setudi Srata Satu (S1) Universitas Komputer Indonesia yang telah 

memberikan ilmu pengetahuanya serta membantu terselesaikanya Skripsi 

ini. 

7. Kepada kedua orang tua saya tercinta yang telah memberikan do’a dan 

dukunganya kepada penulis yang tidak pernah berhenti-hentinya.  

8. Teman-teman Komunitas Indonesia Belajar Mengajar (IBM) yang telah 

memberikan dukunganya yang tidak bisa penulis sebutkan namanya satu 

persatu. 

Penulis menyadari bahwa dalam penyusunan skripsi ini masih terdapat 

banyak kekurangan dan jauh dari sempurna, maka untuk itu kritik dan saran yang 

membangun sanggat penulis harapkan dari para pembaca. 

Terlepas dari kekurangan yang ada semoga skripsi ini dapat bermanfaat bagi 

penulis khusunya dan bagi para pembaca pada umumnya dalam upaya 

meningkatkan pengetahuan kita semua. Amin. 

Wassalamu alaikum, Wr., Wb. 
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