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Assalamu’alaikum wr. wh.

Puji dan syukur penulis panjatkan kepada Allah SWT atas rahmat dan
karunia-Nya yang telah dilimpahkan, shalawat dan salam tidak lupa dicurahkan
kepada Nabi Muhammad SAW, sehingga penulis dapat menyelesaikan
penyusunan skripsi ini tepat pada waktunya. Dalam penyusunan skripsi ini penulis
mengambil judul :

“PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN EKUITAS MEREK
TERHADAP KEPUTUSAN PEMBELIAN KONSUMEN PADA PAKAIAN
MUSLIM WANITA MEREK ZOYA DI BANDUNG INDAH PLAZA”.

Adapun tujuan penyusunan skripsi ini adalah sebagai salah satu syarat
dalam menempuh jenjang strata satu Program Studi Manajemen, Universitas
Komputer Indonesia Bandung.

Pada kesempatan ini penulis dengan rasa syukur dan keikhlasan hati ingin
mengucapkan banyak terima kasih yang sebesar-besarnya kepada .

1. Bapak Dr. Ir. Eddy Soeryanto Soegoto selaku Rektor Universitas Komputer
Indonesia.

2. 1bu Prof. Dr. Hj. Umi Narimawati, Dra., SE., M.Si. selaku Dekan Fakultas
Ekonomi Universitas Komputer Indonesia, sekaligus sebagai Penguji Sidang
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Ibu Linna Ismawati, SE., M.Si. selaku Ketua Program Studi Manajemen
Universitas Komputer Indonesia, sekaligus sebagai Dosen Wali kelas MN-1
2008

Bapak Rizki Zulfikar, SE., M.Si. selaku Dosen Pembimbing yang telah
meluangkan waktu memberikan arahan dan masukan kepada penulis dalam
penyusunan skripsi ini, serta dengan sabar memberikan bimbingan dan
nasihatnya.

Ibu Dr. Rahma Wahdiniwaty, Dra., M.Si. selaku Penguji Sidang II.

Seluruh Dosen dan Staf Karyawan Program Studi Manajemen Fakultas

Ekonomi Universitas Komputer Indonesia

. Seluruh pihak Toko Zoya Bandung Indah Plaza yang telah membantu penulis

dalam pengumpulan data yang diperlukan.

Kedua Orang Tua tercinta, Bapak dan Mamah yang tiada henti-hentinya
memberi dukungan do’a, moril, materil, motivasi dan cinta kasih kepada
penulis.

Adikku tersayang Diary Fatin Isnaeni yang selalu memberikan semangat dan
do’a sehingga penulis termotivasi untuk menyelesaikan skripsi ini.
Teman-teman di kelas MN-1 2008 terima kasih atas bantuan dan kerja sama
selama kuliah dan penyusunan skripsi ini. Semoga kita semua sukses dan bisa
bertemu lagi.

Sahabat setiaku di kelas MN-1 Rika Indrawati, walaupun diakhir kita tidak

menyusun skripsi bareng terima kasih untuk semangatnya.
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12. Sahabat-sahabatku di Ciamis yang selalu ku rindukan (Neu, Eby, Dewi,

Cudan)

Juga terima kasih banyak kepada semuanya yang tidak bisa disebutkan satu-
persatu oleh penulis, mudah-mudahan segala kebaikan semua pihak mendapat
balasan dari Allah SWT. Akhir kata sebagai manusia biasa penulis menyadari
bahwa penyusunan skripsi ini masih jauh dari sempurna. Untuk itu penulis akan
selalu menerima dengan tangan terbuka segala masukan yang ditujukan untuk
menyempurnakan penulisan skripsi ini dan semoga dapat bermanfaat bagi kita

semua.

Wassalamu’alaikum wr. whb.

Bandung, Agustus 2012

Penulis

Syifa Utrujjah Alif
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