DAFTAR ISI

Lembar Pengesanan ... i
SUFAt PEINYATAAN .......ooiiiiiiiciic e I
ADSTFAK ..o i
ADSTFACT ...t 1\
Kata PENQANTAL ......ooiiiiiiiiiie et v
DAFTAE IST ..ttt vii
Daftar TaDel .......c.ooeee e xii
Daftar GAMDAT ........cooiiiiii s XV
Daftar LAMPITaN .........oooiiiiiieiee e XVi

BAB | PENDAHULUAN

1.1 Latar BlaKang........c.cooiviiiiiiieieesese s 1
1.2 Identifikasi Dan Rumusan Masalah.............ccccceiviiniieenieee e 5
1.2.1 Identifikasi Masalah............cccooeeiiii i 5
1.2.2 RUMUSAN MaSalaN.........ccoiiiiiiiiee e, 6
1.3 Maksud Dan Tujuan Penelitian...........cocveiiiiiiiiiieneseseseseee s 7
1.31 Maksud Penelitian............ccooviiiieeieie e 7
1.3.2 Tujuan Penelitian...........cccveiviiiiieie e 7
1.4 Kegunaan Penelitian...........cccveiieiiiieiicie e 8
141 Kegunaan Praktis............ocoiiiiiiii s 8
1.4.2 Kegunaan AKademiS. ..o 8
1.5 Lokasi Dan Waktu Penelitian............ccocoveiiiiiiniiec e 9

Vii



BAB Il KAJIAN PUSTAKA

2.1 K@JIAN PUSTAKA. .....ccvviviiieisiieeee et 10
2.1.1 REMUNETASI. . ... cveeiiiieiiesiieeieesiee e iee st e sttt e s e e be e sie e e sbeessbeesbeeennee e 10
2.1.1.1 Pengertian Remunerasi.... ....cccoocevieeieerieiiesieseene e 10

2.1.1.2 Maksud dan Tujuan REMUNEIASI .........ccccvvevveivereeieneesieaiesnens 11

2.1.1.3 Penerima Remunerasi...........ccoovuvieiiiiiiiininiiiiininene. 12

2.1.1.4 Pengukuran Pemberian Remunerasi.......................cooenn 13

2.1.2 KOMIEIMEN. ...t ttitt ittt neesnee s 14
2.1.2.1 Pengertian KOmitmen........... cococveiieiiiniie e 14

2.1.2.2 Pengkuran Komitmen.............ccooviiiiiiiiiiiiiiiiiianannnn, 15

2.1.3 Kinerja Pegawal. ... ......ccoiiiiiiiiiiieiiee e 16
2.1.3.1 Pengertian Kinerja PEJaWal..........cccovvririiiieienese e 16

2.1.3.2 Pengukuran Kinerja Pegawal ............ccocuevvrenenenenineseeeenns 17
2.1.4 Penelitian TerdaNulu............ccoiieiiiiiiiccee e 18

2.2 Kerangka PEMIKIraN............ccooviiiiiicc e 20
2.2.1 Keterkaitan Remunerasi terhadap Kinerja Pegawai...................... 21
2.2.2 Keterkaitan Komitmen terhadap Kinerja Pegawai........................ 21

2 B o 11010 1] TSRS SS PR 22

BAB 111l METODE PENELITIAN
3.1 ODbJek PeNEIItIAN........ecieiiie et 24

3.2 MEtOAE PNEIITIAN. ... oo 24

viii



3.2.1 DESAIN PENEITIAN. ...t nens 25

3.2.2 Operasional Variabel.............ccooiiiiii 29
3.2.3 Sumber dan Teknik Penentuan Data.............ccccurvreiieiieneneieseceeenes 34
3.2.3.1 SUMDET DALA.......cveuiiiiieiieiisieieie e 34
3.2.3.2 Teknik Penentuan Data...........ccccovrerreieninineisesesesesieeeees 35
3.2.3.3 Teknik Pengumpulan Data............cccceevevieieiiesieeis e 37
I A LTIV 1 To L] v SRS 38
3.2.5 Uji Realibilitas..........cccviieiieiiiicce e 42
B28 UJIEMSL.coiiee e e 44
3.2.7 Rancangan ANaliSIS ........ ..o 45
3.2.7.1 Rancangan Analisisn Deskriptif ..............ccoooiiiiiiinnnn. 45
3.2.7.2 StAtiStIK Uji «.oveneenineiee e 49
3.2.7.3 Analisis Kuantitatif ..., 49
3.2.7.4 Analisis Regresi Linier ...........ocoeviiiiiiiiiiiiiiniiiienn. 50
3.2.7.5 Pengujian HipOteSIS........cccveiieiiiiieiieie st 53

BAB IV HASIL PENELITIAN DAN PEMBAHASAN

4.1 Gambaran Umum Perusanaan............ccceoeereneneniiisesieieeese e 55
A. Jejak Langkah Perusahaan ...........ccccoeviiiniiiiciinenc s 57
B. Jasa Yang Dihasilkan Perusahaan.............ccccooeoininencnininnnnnnns 59
C. Visi Dan Misi Perusahaan..........cccocoeeevininininicieie e 61
D. Tujuan Perusanaan ..........ccccevereiiiiiinenieeeese e 61
E. Tata Nilai Perusahnaan ..........cccooevvereiiinsinene s 62



F. Makna Logo Perusahaan...........ccccceevueiieiveiiesieseene e 63

G. Strategi Perusahaan ...........ccccoveveiienicie s 64

4.2 Analisis Statistik Deskriptif Data Responden...........cccccovvevvivevivenesiieneeniens 66
4.2.1 Identifikasi Responden Berdasarkan Jenis Kelamin ................. 66

4.2.2 Identifikasi Responden Berdasarkan Usia...........cccccceovreninnnee 67

4.2.3 Identifikasi Responden Berdasarkan Perkawinan ..................... 67

4.2.4 ldentifikasi Responden Berdasarkan Pendidikan ...................... 68

4.3 Uji Validitas Dan Realibilitas ...........ccooviiiiiniiiiicieeeee 69
4.3.1 UJE ValdItas. ....cceoveiiiiiiiiiiecece e 69

4.3.2 Uji Realibilitas..........ccocoviiiiiiiiiceec e 69

4.4 Analisis Deskriptif Data Penelitian...........cccocooiiiiiiiiiiccccs 70
4.4.1 Variabel Remunerasi (X1).....ccccoevvievieieieeiesie e s 70

4.4.2 Variabel Komitmen (X2)......ccoccevieiieiiieese e 79

4.4.3 Variabel Kinerja Pegawai (X3) ......ccccvviieiiiieiic e 85

4.5 ANalisis KUANTITALIT ..........ooiiiiiieieee e 92
4.5.1 Analisis Kuantitatif Linier Berganda.............cccccocviveveiieinenens 92

4.5.2 Uji Koefesien KOrelasi ... 94

4.5.3 Uji Koefisien Determinasi .........ccoceeereririneniesienene e 96

4.6 Pengujian Hipotesis Secara Parsial ............ccccovveiiiiiieiie e 96

4.6.1 Pengujian Hipotesis Remunerasi Terhadap
KINErja PEYAWAN ........ccuriiiiiieieeie e 97

4.6.2 Pengujian Hipotesis Komitmen Terhadap



KINErja PEYAWAL ........ccviiiiieiicieiesie e

BAB V KESIMPULAN DAN SARAN

4.5.1 KeSIMPUIAN .....oviiiiiiiii e

Y A - 1 - o T

DAFTAR PUSTAKA

LAMPIRAN-LAMPIRAN LAIN

Xi



