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BAB V  

KESIMPULAN DAN SARAN 

 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil pembahasan dan analisis yang telah dilakukan, maka dapat 

ditarik kesimpulan dan saran. Adapun kesimpulan yang dapat ditarik oleh peneliti 

didalam penelitian ini adalah sebagai berikut: 

1. Hubungan  antara keahlian kepala cabang PT Bank Sinarmas Terhadap 

Kinerja Karyawan Di Abdul Rivai Bandung memilki hubungan yang 

kuat. Hal ini mengartikan bahwa keahlian yang dimiliki kepala cabang 

PT Bank Sinarmas Abdul Rivai Bandung sudah bias dibilang telah 

mempuni.  

2. Hubungan  antara keahlian kepala cabang PT Bank Sinarmas Terhadap 

Kinerja Karyawan Di Abdul Rivai Bandung memilki hubungan yang 

kuat. Hal ini mengartikan bahwa keahlian yang dimiliki kepala cabang 

PT Bank Sinarmas Abdul Rivai Bandung sudah bias dibilang telah 

mempuni.  

3. Hubungan  antara Daya Tarik kepala cabang PT Bank Sinarmas 

Terhadap Kinerja Karyawan Di Abdul Rivai Bandung memilki 

hubungan yang kuat. Hal ini mengartikan bahwa keahlian yang dimiliki 

kepala cabang PT Bank Sinarmas Abdul Rivai Bandung sudah bias 

dibilang telah mempuni.  
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4. Hubungan  antara Kredibilitas kepala cabang PT Bank Sinarmas 

Terhadap Kuantitas Karyawan Di Abdul Rivai Bandung memilki 

hubungan yang kuat. Hal ini mengartikan bahwa keahlian yang dimiliki 

kepala cabang PT Bank Sinarmas Abdul Rivai Bandung sudah bias 

dibilang telah mempuni.  

5. Hubungan  antara Kredibilitas kepala cabang PT Bank Sinarmas 

Terhadap kualitas Karyawan Di Abdul Rivai Bandung memilki 

hubungan yang kuat. Hal ini mengartikan bahwa keahlian yang dimiliki 

kepala cabang PT Bank Sinarmas Abdul Rivai Bandung sudah bias 

dibilang telah mempuni.  

6. Hubungan  antara Kredibilitas kepala cabang PT Bank Sinarmas 

Terhadap Waktu Karyawan Di Abdul Rivai Bandung memilki 

hubungan yang kuat. Hal ini mengartikan bahwa keahlian yang dimiliki 

kepala cabang PT Bank Sinarmas Abdul Rivai Bandung sudah bias 

dibilang telah mempuni.  

7. Hubungan  antara Kredibilitas kepala cabang PT Bank Sinarmas 

Terhadap Kinerja Karyawan Di Abdul Rivai Bandung memilki 

hubungan yang kuat. Hal ini mengartikan bahwa keahlian yang dimiliki 

kepala cabang PT Bank Sinarmas Abdul Rivai Bandung sudah bias 

dibilang telah mempuni.  
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5.2 Saran  

Mengingat bahwa sebuah penelitian harus mampu memberikan sesuatu yang 

berguna bagi perkembangan ilmu pengetahuan maupun instansi atau pihak- pihak 

yang terkait dengan penelitian ini. Maka saran yang peneliti kemukakan setelah 

meneliti permasalahan ini adalah sebagai berikut : 

 

5.2.1 Saran Bagi PT. Bank Sinarmas Cabang Abdul Rivai Bandung 

1. Agar dapat lebih memberikan pelayanan yang semaksimal mungkin baik bagi 

perusahaan maupun nasabah PT. Bank Sinarmas khususnya di Cabang Abdul 

Rivai Bandung. 

 

5.2.2 Saran Bagi Peneliti Selanjutunya 

1. Jika akan melakukan penelitian sebaiknya sebelum penelitian di mulai kita 

lebih dulu mengenal atau mengadakan observasi ke perusahaan yang akan  

dijadikan tempat penelitian, sehingga penelitian kita lebih mudah 

dilaksanakan dan kita lebih memahami arah penelitian kita sehingga 

mempermudah dalam penyusunan skripsi. 

2. Mahasiswa yang melaksanakan penelitian skripsi diharapkan dapat mengikuti  

aturan-aturan yang berlaku dalam setiap perusahaan dan Universitas, Serta 

bisa bekerja sama dengan baik dengan pihak pihak yang terlibat dalam 

penelitian ini. 

 


