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BAB V 

PENUTUP 

 

5.1 Kesimpulan 

Pada simpulan yang peneliti paparkan ini, peneliti mencoba menjelaskan 

tentang hasil pengamatan peneliti dalam mengupas strategi dari Pemerintah 

Daerah Kabupaten Bandung dalam menyosialisasikan website Pemerintah Daerah 

Kabupaten Bandung kepada masyarakat, dimana beberapa simpulan tersebut 

adalah : 

1. Mendefinisikan Permasalahan disini adalah masyarakat yang “melek 

informasi” dan hanya sebagian masyarakat saja yang sudah mengetahui 

kegunaan website sebagai media informasi.  

2. Perencanaan  dan Program yang dibuat dalam strategi ini adalah memberikan 

buku pedoman kepada masyarakat dan memberikan pelatihan gratis.  

3. Aksi dan Komunikasi strategi ini adalah sebagai berikut : 

 Dalam setiap rapat biasanya disisipkan pesan tentang sosialisasi 

website. 

  Media komunikasi dengan menggunakan internet, dan melakukan 

kerja sama dengan media online lain  

 Memberikan buku pedoman kepada masyarakat. 
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4. Evaluasi Program yang dilakukan oleh humas Pemerintah Daerah Kabupaten 

Bandung mengenai kegiatan ini adalah sebagai berikut : 

 Agar menjadi pusat informasi bagi masyarakat 

 Perencanaan dan pelaksanaannya dalam program ini telah sesuai. 

 Beberapa kekurangan yang ditemui dalam pelaksanaan program  ini 

adalah aspek tenaga kerja yang masih terbatas karena harus menguasai 

IT kemudian kurang memadai peralatan modern, selain itu juga dari 

segi materinya yang kurang memadai 

 Dari hasil evaluasi yang dilakukan, langkah selanjutnya Pemerintah 

Daerah Kabupaten Bandung akan membenahi segala bentuk 

kekurangan dalam program yang dilakukan selama ini, dan akan 

melakukan perubahan-perubahan dalam program ini agar lebih 

menarik lagi dan komunikatif dan juga dapat menambah teknologi 

yang modern dalam pelaksanaan program ini. 
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5.2    Saran 

5.2.2 Untuk Lembaga ( Pemerintah Daerah Kabupaten Bandung ) 

Pada subbab saran ini penulis ingin menyampaikan hal-hal yang dari sudut 

pandang peneliti dapat dijadikan bahan bagi pencapaian program yang 

diselenggarakan Pemerintah Daerah Kabupaten Bandung, yang diantaranya 

adalah sebagai berikut : 

 

1. Saran dari segi Mendefinisikan Permasalahan 

Dari segi mendefinisikan permasalahan agar Pemerintah Daerah 

Kabupaten Bandung lebih aktif dalam berinteraksi terhadap masyarakat dan 

dapat menggunakan fasilitas teknologi yang ada secara maksimal. 

2. Saran dari segi Perencanaan dan Program 

Dari perencanaan dan program yang dibuat oleh Pemerintah 

Daerah Kabupaten Bandung hendaknya ditopang dengan penyediaan dana 

yang lebih besar, sehingga rencana yang dibuat dapat lebih maksimal. 

3. Saran dari segi Aksi dan Komunikasi 

Dari segi Aksi dan Komunikasi hendaknya Pemerintah Daerah 

Kabupaten Bandung agar memaksimalkan media lain seperti baliho, 

spanduk, pamflet. Semoga program ini berjalan dengan baik sebagaimana 

yang telah direncanakan  dan menjadi lebih sukses, dikenal dan sekaligus 

membuat Pemerintah Daerah Kabupaten Bandung memiliki citra tersendiri 

di mata masyarakat. 
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4. Saran dari segi Evaluasi Program 

Dari evaluasi yang telah selesai dilakukan, peneliti sarankan agar 

melakukan program kepelatihan terhadap pengelola yang baru sehingga 

akan lebih mudah dan cepat dalam melakukan perkerjaan. Diusahakan  

mampu dalam jangka panjangnya mampu menjadi kenyataan akan apa 

yang diharapkan dari program website ini yang sudah dievaluasi. 

5.2.3 Untuk Mahasiswa 

Bagi mahasiswa yang tertarik pada penelitian ini dan ingin 

meneruskan atau melakukan penelitian sejenis, disarankan oleh peneliti 

agar dapat memahami secara pasti apa yang menjadi strategi dari setiap 

program yang ada, sehingga sangat paham harus seperti apa saat 

melakukan tindak lanjut dalam penelitian ilmiahnya, misalnya pemilihan 

pendekatan yang pas dan metode yang tepat untuk digunakan dalam 

penelitian. 

 

 


