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BAB V 

 KESIMPULAN DAN SARAN 

5.1 Kesimpulan 

Berdasarkan hasil penelitian mengenai komunikasi organisasi 

pengaruhnya terhdap lingkungan kerja dan dampaknya pada prestasi kerja 

pegawai pada Pusat Penelitian Kimia – LIPI Bandung, dapat ditarik kesimpulan 

sebagai berikut: 

1. Komunikasi organisasi pada Pusat Penelitian Kimia – LIPI Bandung 

berdasarkan indicator indicator yaitu komunikasi ke atas, komunikasi ke 

bawah dan komunikasi horizontal secara keseluruhan termasuk kedalam 

kategori cukup baik. Dimana pegawai mampu berkomunikasi dengan pegawai 

lain dan juga pimpinan Akan tetapi komunikasi antar bagian atau divisi dirasa 

kurang baik dimana pegawai berkomunikasi sebatas kebutuhan kerja. 

2. Lingkungan kerja pada Pusat Penelitian Kimia – LIPI Bandung berdasarkan 

indicator indicator yaitu suasana kerja, hubungan dengan rekan kerja, 

hubungan bawahan dengan pimpinan dan fasilitas untuk pegawai secara 

keseluruhan termasuk kedalam kategori cukup baik. Dimana lingkungan kerja 

yang sesuai dengan harapan pegawai dan menunjang pekerjaan pegawai. Akan 

tetapi penggunaan fasilitas kantor yang ada belum optimal dalam menunjang 

seluruh kebutuhan pegawai. 

3. Prestasi  kerja yang diperlihatkan oleh pegawai pada Pusat Penelitian Kimia – 

LIPI Bandung berdasarkan indicator indicator yaitu kualitas kerja, kuantitas 

kerja, tingkat kehandalan dan sikap secara keseluruhan termasuk kedalam 
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kategori cukup baik. Dimanna beban tugas mampu diselesaikan tepat .Hanya 

saja masih ada beberapa hal yang perlu penanganan serius, seperti sikap kerja 

pegawai yang pada umumnya masih kurang serta kurangnya loyalitas pegawai 

sebagai ukuran bagi para pegawai untuk berprestasi. 

4. Komunikasi organisasi berpengaruh terhadap prestasi pada Pusat Penelitian 

Kimia – LIPI Bandung. Secara keseluruhan pengaruh komunikasi organisasi  

dalam meningkatkan prestasi kerja pada Pusat Penelitian Kimia – LIPI 

Bandung cukup baik dimana komunikasi yang baik  terjalin antara atasan 

dengan bawahan, bawahan dengan atasan, antara bawahan dengan bawahan 

dan komunikasi antar divisi. 

5. Lingkungan kerja berpengaruh terhadap prestasi kerja pada Pusat Penelitian 

Kimia – LIPI Bandung dimana lingkungan kerja secara keseluruhan 

memberikan pengaruh cukup baik dalam meningkatkan prestasi kerja, dimana 

suasana kerja, hubungan dengan rekan kerja hubungan bawahan dengan 

pimpinan dan tersedianya fasilitas kerja yang dirasa sudah cukup baik oleh 

pegawai dalam menjalankan pekerjaannya dan menunjang pekerjaan pegawai 

dalam meningkatkan prestasi kerja pegawai 

5.2 Saran 

Berdasarkan kesimpulan yang telah dibuat penulis maka selanjutnya 

penulis memberikan saran-saran yang dapat berguna mengenai komunikasi 

organisasi pengaruhnya terhadap lingkungan kerja dan dampaknya pada prestasi 

kerja pada Pusat Penelitian Kimia – LIPI Bandung, diantaranya : 



134 
 

1. Komunikasi organisasi pada Pusat Penelitian Kimia – LIPI Bandung 

secara keseluruhan sudah cukup baik. Namun ada yang masih menjadi 

kekurangan yaitu dalam menyampaikan hasil laporan kepada atasan 

setelah menyelesaikan pekerjaan, oleh sebab itu pegawai diharapkan 

mampu menyampaikan laporan pekerjaan kepada atasan agar komunikasi 

organisasi tercipta dengan baik 

2. Lingkungan kerja pada Pusat Penelitian Kimia – LIPI Bandung secara 

keseluruhan sudah cukup baik. Namun, pegawai dalam hal menyampaikan 

laporan pekerjaan kepada atasan setelah selesai melakukan pekerjaan 

dinilai masih kurang sehingga perlu di tingkatkan kembali, agar tercipta 

lingkungan kerja yang baik antara bawahan dan atasan.  

3. Pada umumnya prestasi kerja yang diperlihatkan oleh Pusat Penelitian 

Kimia – LIPI Bandung secara keseluruhan cukup baik . Akan tetapi, masih 

kurang dalam hal memenuhi target pekerjaan juga dalam 

mempertangungkan kesalahan dalam menyelesaikan pekerjaan ,hal ini 

perlu di perbaiki agar pegawai lebih berprestasi  

4. Komunikasi organisasi memiliki pengaruh yang cukup baik terhadap 

prestassi kerja pada Pusat Penelitian Kimia – LIPI Bandung. Oleh karena 

itu, perusahaan cukup memjalankan komunikasi yang baik semasa 

pegawai ataupun atasasn sehingga komunikasi organisasi terjalin harmonis 

dan membantu perusahaan mencapai tujuannya. 

5. Lingkungan kerja memiliki pengaruh yang cukup baik terhadap prestassi 

kerja pada Pusat Penelitian Kimia – LIPI Bandung. Oleh karena itu, 
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perusahaan cukup memaksimalkan fasilitas dan lingkungan kerja sekarang 

ini, dan mengupayakan perbaikan terus menerus agar menjadi lebih baik 

dari sekarang 


