KATA PENGANTAR

Bismillahirrahmannirrahim...

Pertama-tama puji syukur penulis panjatkan kehadirat Allah Subhanahu
wata ala atas segala rahmat dan karunia yang dilimpahkannya kepada kita semua
sehingga kita bisa melakukan semua aktifitas. Shalawat serta sadlam semoga
dilimpahkan kepada nabi besar Muhammad SAW, kepada keluarganya, sahabat,
serta para pengikutnya dari awal hingga akhir jaman.

Daam proses laporan praktek kerja lapangan (PKL) ini yang bertujuan
untuk memenuhi salah satu syarat menempuh ujian akhir semester ilmu
komunikasi humas . Pengetahuan yang penulis miliki sangat terbatas sehingga
disadari pula bahwa laporan praktek kerja lapangan (PKL) ini masih jauh dari
kesempurnaan serta banyak kekurangan baik secara teknis maupun non teknis

oleh sebab itu segala keritikan dan saran akan penulis terima dengan |apang dada.

Namun ada satu ha penting yang tidak bisa diabalkan dalam proses
penyelesaian laporan praktek kerja lapangan ini (PKL) ini bahwa penulis tidak
akan bisa menjadikan Laporan praktek kerja lapangan (PKL) ini sebuah karya
ilmiah yang utuh apabila tidak mendapatkan dukungan dan bantuan dari berbagai
pihak. Untuk itu penulis mengucapkan terim kasih yang sebesar-besarnya kepada
Ibunda dan Ayahanda tercinta yang telah memberikan do’a serta didikan tanpa
mengenal batas dan waktu. Terima kasih atas perhatian dan kepeduliannya,

semoga Allah membalas jasa-jasa | bunda dan Ayahanda tercinta.



Selain itu izinkanlah penulis untuk mengucapkan terima kasih yang
sebesar-besarnya secara tulus dan dari hati yang paling dalam kepada yang

terhormat :

1. Bapak Ir. Eddy Suryanto Soegoto, M.Sc, selaku Rektor Universitas
Komputer Indonesia yang telah memfasilitasi mahasiswanya untuk
mengikuti praktek kerjalapangan.

2. Bapak Prof. Dr .Samugyo Ibnu Redjo, Drs., MA, selaku Dekan FISIP
Universitas Komputer Indonesia yang telah mengeluarkan surat izin
laporan kerja praktek lapangan.

3. Bapak Drs. Manap Solihat, M.Si, selaku Ketua Program Studi IImu
Komunikasi Universitas Komputer Indonesia dan selaku dosen
pembimbing yang dengan sabar membantu dan meluangkan waktunya
untuk penulis, sehingga penulis menyelesaikan laporan praktek kerja
lapangan dengan baik.

4. 1bu Méely Maulin P, S.Sos, M.Si, selaku sekretaris Prodi [Imu Komunikasi
Universitas Komputer Indonesia yang telah membantu penulis untuk
mengumpulkan nilai hasil dari praktek kerjalapangan.

5. Ibu Desayu Eka Surya,S.Sos M.S, selaku dosen wali Universitas
Komputer Indonesia yang telah membantu dan mendidik penulis dengan
sabar.

6. lbu Rismawaty, S.Sos., M.Si , selaku dosen memberikan pengajaran
tentang llmu Komunikas di Universitas Komputer Indonesia kepada

penulis.



7. Dan dosen-dosen Prodi Ilmu Komunikasi Universitas Komputer Indonesia
yang tidak bisa penulis sebutkan satu persatu atas didikan yang telah di
berikan selamaini.

8. Bapak James Lucas Nod Titahelu, selaku Manager Hotel The Feli yang
telah penulis melakukan praktek kerjalapangan di perusahaannya.

9. Lowdewick T, selaku pembimbing kerja praktek di perusahaan yang telah
membantu dan memberikan pengarahan kepada penulis selama melakukan
praktek kerjalapangan.

10. Seluruh karyawan/karyawati The Feli Hotel atas kerja samanya dan
bantuannya dalam melakukan proses pengumpulan data yang dibutuhkan
oleh penulis.

11. Teman-teman dan sahabatku, terutama Tommy TW, Galih, Ario Bayu
Prakoso, Jabal Syur Syawa yang telah memberikan bantuannya dan
motivasi kepada penulis dalam menyelesaikan laporan praktek kerja
lapangan ini.

12. Pihak-pahak lain yang secara langsung maupun tidak langsung telah

memberikan bantuannya, namun tidak dapat penulis sebutkan satu persatu.

Hanya sekedar kata-kata yang bisa penulis ucapkan sebagai balasannya
kepada semua pihak yang telah banyak membantu penulis dalam menyelesaikan
usulan penelitian ini. Penulis hanya bisa berdoa semoga Allah SWT memberikan
balasan yang maksimal dan setimpal kepada semua pihak yang telah membantu

penulis.



Akhirnya penulis mengucapkan terima kasih yang sebesar-besarnya
kepada semua pihak yang telah membantu penulis dan permintaan maaf kepada
pihak yang tidak tertulis namanya dalam peneylesaian laporan ini. Semoga usulan

penelitian ini dapat bermanfaat bagi kitasemua. Amin...

Bandung, Januari 2013

Penulis



