BAB III

PENUTUP

3.1 Kesimpulan

Humas merupakan yang paling pertama dan utama dalam suatu perusahaan
atau instansi, disamping itu yang tidak kalah pentingnya humas juga mempunyai
fungsi, tugas serta tujuan yang sangat berpengaruh besar, baik itu bagi publik
internal maupun publik eksternal. Tidak bisa dipungkiri bahwa kerja humas
adalah suatu hal vang sangat serius. Disamping itu juga jelas bahwa untuk
mengerjakan semua kegiatan tersebut diperlukan tenaga yang benar-benar
berpendidikan. terlatih serta profesional.

Bagi Humas Polda Jabar yang baru berdiri pada awal tahun 2003, yang awal
tahun 2004 ini telah berusia satu tahun. sejauh ini dalam melaksanakan
pekerjaannya telah sesuai dengan apa yang menjadi tugas humas, meskipun dalam
waktu yang terlalu singkat ini. humas Polda banyvak mengalami kendala-kendala
vang harus dihadapi dan diselesaikan. Namun seiring berkembangnya waktu,
humas Polda Jabar pun dapat belajar dari pengalaman-pengalaman berharga yang

akan dijadikan patokan bagi pelaksanaan tugasnya.
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3.2 Saran-saran

Kerjasama humas dengan para pihak yang terkait sangat dibutuhkan, ibarat
Simbiosis mutualisme diantara kedua belah pihak yang saling menguntungkan,
dimana masing-masing pihak saling menbutuhkan serta saling melengkapi satu
sama lain dalam bekerja sama guna mencapai tujuar.

Diharapkan seluruh stal bidang humas
mempererat hubungan dengan pihak-pihak yang terkait, serta menjaga hubungan
tersebut secara harmonis. Disamping itu apa vang menjadi tugas humas di Polda
Jabar. dapat menghasilkan tujuan yang diharapkan, yakni membentuk citra yang

positif, baik 1w di lingkungan internal maupun di masyarakat.
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